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Resumen

En el mundo de hoy, se considera fundamental estudiar el drea de los negocios, esto debido a la
incertidumbre y a los multiples actores que conforman el entorno empresarial y los diferentes
mercados. En afios recientes, el campo de la historia empresarial ha presentado un interés creciente
por parte de los investigadores, pero alin no son claras las tendencias investigativas en esta area de
conocimiento. El objetivo de este estudio consistid en identificar las tendencias y evolucion

@@@@ Revista CEA, ISSN-e 2422-3182, Vol. 9 — No. 20, mayo-agosto de 2023, 2454
BY NC SA


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
mailto:cies2@escolme.edu.co
mailto:saraforero@usta.edu.co
mailto:lizeth.lesmes@usantoto.edu.co
mailto:luisa.rodriguez@urp.edu.pe
https://doi.org/10.22430/24223182.2454
https://doi.org/10.22430/24223182.2454
https://orcid.org/0000-0001-6501-513X
https://orcid.org/0000-0003-3864-8155
https://orcid.org/0000-0002-4094-0940
https://orcid.org/0000-0003-3743-3515

Tendencias investigativas en el drea de historia empresarial: una aproximacion bibliométrica

investigativa en historia empresarial a partir de un estudio bibliométrico de la produccién cientifica
registrada en la base de datos Scopus. La metodologia se basd en la realizacion de un analisis de
indicadores bibliométricos de calidad y cantidad y en un estudio de evolucién y tendencias sobre la
produccion cientifica registrada en Scopus en el periodo comprendido entre 1934 y 2022, donde la
seleccion de los registros se llevd a cabo con base en los criterios de la metodologia PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses). Los resultados sefialaron que
existia relacion entre los indicadores bibliométricos de cantidad y calidad (impacto); asi, las revistas:
Bussinnes History, Business History Review, Management and organizational History, Business History
around the World, Enterprise and Society, The Oxford Handbook of business History; los paises:
Estados Unidos, Reino Unido, Italia, Alemania, Canada, Australia, Francia y Espafia; y, los autores:
Jones G., Casson M, Colli A., y Toms S., se revelaron como los mas representativos y con mayor
impacto en el campo de la historia empresarial. Se concluye que los tépicos mas utilizados y actuales
son metodologia e historia econdmica, y algunos de los términos emergentes son longevidad
organizacional, métodos de investigacion, grupos empresariales, historia corporativa, narrativas,
emprendimiento e historia ambiental. Finalmente, el estudio propone una agenda de investigacién
sobre este campo de conocimiento.

Palabras clave: bibliometria, historia empresarial, historia econdmica, tendencia de la investigacion,
teoria de la organizacion.

Clasificacion JEL: NOO, NO1
Highlights

= E| analisis de casos de historia empresarial permite reconocer factores de éxito vy
supervivencia empresarial.

= Esta bibliometria permite tener una mejor comprension historica y mas critica de los
negocios y la gestién empresarial.

=  Estos resultados acerca de las metodologias de estudio mds comunes identificadas, y los
tépicos tendencia como historia empresarial, longevidad organizacional, grupos
empresariales, herramientas tecnoldgicas, historia corporativa, narrativas, emprendimiento
e historia ambiental pueden servir para la solucién de los desafios actuales y futuros en las
empresas.

= Se identificaron lineas tematicas de investigacion como: Informalidad, andlisis de redes y
grupos empresariales sobre casos de fracaso y éxito de las empresas, experiencias historicas
del crecimiento econdémico vy los ingresos en las economias nacionales del mundo, historia
ambiental, herramientas digitales, la historia empresarial dentro de los programas
curriculares de administracién, las cuales enriquecen el campo de la historia empresarial.

Abstract
Business is considered a very important topic in the world today due to the uncertainty and multiple
actors that make up the business environment and different markets. Although researchers’ interest

in business history has grown in recent years, research trends in this field are still unclear. Therefore,
the purpose of this study was to identify the research trends and developments in the field of
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business history through a bibliometric analysis of the scientific production indexed in Scopus
between 1934 and 2022. The methodology included an analysis of bibliometric indicators (quality
and quantity) and a study of the evolution and research trends in the field. For the selection of the
documents, the guidelines of the PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic reviews and
Meta-Analyses) methodology were followed. According to the results, there was a correlation
between the quantity and quality (impact) indicators. For instance, the journals Business History,
Business History Review, Management and Organizational History, Business History around the
World, Enterprise and Society, and The Oxford Handbook of Business History; the countries United
States, United Kingdom, Italy, Germany, Canada, Australia, France, and Spain; and the authors Jones
G., Casson M., Colli A., and Toms S. were found to be the most representative and influential actors
in the field of business history. Also, the most popular and current topics in the field were
methodology and economic history, and organizational longevity, research methods, business
groups, corporate history, narratives, entrepreneurship, and environmental history were among the
currently emerging themes. Finally, based on the findings, a research agenda is proposed for this field
of knowledge.

Keywords: bibliometrics, business history, economic history, research trends, organizational theory.
JEL classification: NOO, NO1
Highlights

= Analyzing business history cases makes it possible to identify business success and survival
factors.

= This bibliometric analysis allows for a better historical and more critical understanding of
the field of business and business management.

= The results presented in this study like methodologies identified, and the trending topics
such as business history, organizational longevity, business groups, technological tools,
corporate history, narratives, entrepreneurship, and environmental history, can serve for
the solution of current and future challenges in companies.

= Various lines of research were identified such as: Informality, analysis of networks and
business groups on cases of failure and success of companies, historical experiences of
economic growth and income in the national economies of the world, environmental
history, digital tools, business history within the curricular programs of administration,
which enrich the field of business history.

1. INTRODUCCION

Los negocios se consideran uno de los temas mas importantes del mundo de hoy debido a la
incertidumbre y multiples actores que conforman el entorno empresarial (Rollings, 2021; Camillus,
2016). En afios recientes, el campo de la historia empresarial ha presentado un interés creciente por
parte de los investigadores, dado que inicialmente la investigacidn en la historia empresarial estuvo
concentrada en los paises de Europa occidental y en los Estados Unidos; luego, con los estudios de
académicos en paises de Europa oriental, del este de Asia, como Japdn, de Latinoamérica y Africa,
este tema se ha convertido en un fendmeno global (Larsson et al., 2014).
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Los primeros trabajos realizados en este campo se orientaron especialmente hacia la historia
econdmica de las empresas y a la creacion de riqueza, esto porque, segin Schumpeter (1947), los
economistas del siglo XIX y del siglo XX han atribuido a factores como el aumento de la poblacién o
de la oferta de capital el desarrollo histérico de las naciones, de alli la importancia por estudiar la
acumulacion de riqueza como la clave para ser parte de los paises con economias avanzadas. De la
misma manera, autores como Regalski (2022) argumentaban la importancia del contexto econdmico
para poder comprender la evolucion social y politica de una nacién. Esta tendencia se ha mantenido
hasta la actualidad, pero, como disciplina académica, la historia empresarial abarca variadas
dimensiones que incluyen todos los aspectos relacionados con las pequefias y grandes empresas, los
sistemas de negocio, e incluso, temas como la innovacién, el género, la globalizacion, la regulacion y
la relacion de las compafiias con el entorno politico y medio ambiental donde se encuentran (Goémez
y Castrillén, 2016; Yemelyanov, 2019).

Se evidencia que una de las principales preocupaciones para los historiadores empresariales ha sido
la relacion que se da entre las empresas y el Estado (Dahlén y Larsson, 2013), especialmente en la
comparacion entre el desarrollo de los diferentes paises (Austin et al., 2017b). Entre los temas
relevantes, se destaca que en el afio 1995 el profesor John Wilson, de la universidad de Newcastle,
identificé cuatro temas claves que consideraba de especial importancia para investigar en la historia
empresarial de Reino Unido: la cultura organizacional y las presiones socio-culturales; la contratacién
y el control del trabajo; las empresas y las instituciones financieras; y finalmente, las empresas y su
relaciéon con el Estado (Larsson et al., 2014).

En Latinoamérica, el estudio de la historia empresarial es un campo relativamente nuevo (Davila,
2013), puesto que anteriormente no existia homogeneidad en los trabajos académicos de la region,
ocasionando que la historia empresarial demorara en tener relevancia en la agenda académica de las
universidades. Es asi como a partir de la década de los 70 y los 80 se da énfasis en el estudio de la
historia empresarial, con un enfoque diferente a los netamente econémicos (Barbero, 2008; Davila y
Miller, 1999; Szmrecsanyi y Topik, 2004). En el caso colombiano, aunque la produccién mas
significativa del pais se ha realizado durante los ultimos veinte afios, aun es necesario madurar este
campo de conocimiento mediante redes de investigacién que promuevan el trabajo colaborativo
para la internacionalizacién de los productos académicos y cientificos generados en el pais (Lluch et
al., 2021).

Para los estudiantes e investigadores de dreas del conocimiento como economia y administracion, la
historia empresarial tiene un rol fundamental debido a las grandes transformaciones econdmicas y
sociales que se han vivido con el paso del tiempo, como la supresién de proteccidon econdmica en la
mavyoria de los paises, la apertura de las fronteras comerciales y la eliminacién de los modelos de
sustitucion de importaciones (Gomez y Castrillon, 2016). Ello, representa el insumo para que los
investigadores planteen interrogantes acerca del papel que juegan el Estado, las empresas publicas
y privadas en el desarrollo econdmico y social de un pais.

En esa misma linea, segin De Jong (2022), actualmente la produccién académica sobre historia
empresarial se ha enfocado en el trabajo empirico y la investigacién de casos utilizando fuentes
primarias, por lo que hay un vacio de estudios que expongan las tendencias y evolucion tematicas en
este campo. Es decir que el campo de la historia empresarial se enriqueceria si se planteara una
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combinacién equilibrada de trabajo tedrico y empirico, lo cual facilitaria la construccion de
conocimiento y nuevas teorias. Asimismo, se observa en la literatura que los estudios de revisién
alrededor de la historia empresarial siguen siendo escasos (Ojala et al., 2017).

Otro aspecto para considerar es que, con el brote del virus COVID-19, los negocios y las compafiias
se vieron amenazadas, afectando facilmente la estabilidad econdmica de los paises, impactos que
hoy en dia, en época de postpandemia, se han intentado medir segin los esfuerzos entre los
investigadores a través de estudios previos, que identificaron efectos como el detrimento en las
ventasy en el crecimiento econdmico para todo el mundo (Shang et al., 2021), razén por la cual sigue
siendo imperativo adelantar investigaciones relacionadas con el campo empresarial y poder
considerar las oportunidades de mejora para el futuro de la administracion de las compafiias, y cdmo
hacer frente a las nuevas y futuras crisis.

Teniendo en cuenta lo anterior, el objetivo principal de esta investigacion es identificar las tendencias
y evolucién investigativa en historia empresarial a partir de un estudio bibliométrico de la produccion
cientifica registrada en la base de datos Scopus en el periodo comprendido entre 1934 al 2022. Para
ello, se presenta en el documento un analisis que consta de dos etapas: la primera, en la que se
realiza la obtencion de los datos, ecuacion de busqueda, base de datos Scopus y criterios de inclusién
de la metodologia PRISMA; vy la segunda, en la que se obtienen y analizan indicadores bibliométricos
(cantidad, calidad y de tendencias). En este caso, segln los cambios que han sufrido el mundo vy los
consumidores, los resultados del presente estudio contribuyen ampliando la literatura previa sobre
historia empresarial, enriquecen el cuerpo de conocimiento existente, al tiempo que realiza
importantes avances tedricos para futuras investigaciones, Util, ademds, para gerentes y
formuladores de politicas en el contexto empresarial.

Este estudio estd estructurado en cuatro secciones: la primera seccidn muestra una
conceptualizacién y algunos antecedentes sobre la historia empresarial; luego se presenta la
metodologia seguida en PRISMA y en el andlisis bibliométrico; después, se describen y discuten los
resultados obtenidos mediante los indicadores calculados; por Ultimo, se propone una agenda sobre
futuras investigaciones en el area de conocimiento, asi como las principales conclusiones del estudio.

2. MARCO TEORICO O REFERENCIAL

El término historia empresarial, en inglés Business history, es una disciplina que se enfoca en el
estudio de la evolucién de la economia, de las organizaciones empresariales, los métodos comerciales
y regulacién gubernamental de las empresas; asimismo, implica el analisis de aspectos
institucionales, culturales y sociales alrededor del mundo empresarial (De Jong, 2022; Claus vy
Marriott, 2017; Lepore, 2012). En términos de DoleZalova (2017), es una disciplina cientifica que se
ubica entre la historia y la economia. Es asi como la historia es considerada una importante
herramienta para el estudio del emprendimiento y los negocios (da Silva y Cavalcante, 2022).

Al analizar la evolucién de la historia empresarial es imperativo hablar de uno de los precursores de
la historia econdmica y de la estrategia corporativa, Alfred Chandler. En este sentido, se debe
reconocer la importancia de la relacidon entre los estudios que abordan el desarrollo de la empresay
su éxito con los modelos econdmico a lo largo de la historia, ello debido a que el foco del analisis
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parte del individuo o empresario y de como este se ha desenvuelto en el sistema econdmico a través
de las relaciones, estructuras, transacciones y contratos mercantiles que sostiene como organizacion
en la sociedad (Petit Primera, 2013).

En este contexto, Chandler realizé una contribucion fundamental a partir de sus tres libros seminales,
tratando de comprender por qué las grandes empresas tienen éxito: Strategy and Structure (1962):
narra el surgimiento de una organizacion multidivisional (con diversas actividades econdmicas) y
explica las cambiantes estrategias y estructuras administrativas de las grandes compafiias industriales
de Estados Unidos después de la Segunda Guerra Mundial, ilustrando los famosos casos de estudio
de las compafiias Du Pont, General Motors y Standard Qil, de Nueva Jersey, y Sears (Chandler, 1962);
The Visible Hand (1977): introduciendo un modelo econdémico empresarial que significd la
reestructuracion econémica de los paises a través del término «empresa moderna» conformada con
unidades de operacion distintas, direccionada por gerentes asalariados; es decir, el surgimiento de
multinacionales que reemplazaron a la empresa tradicional alcanzando una mayor productividad,
costos bajos y altos beneficios en la asignacion de sus recursos (Chandler, 1977); Scale and Scope
(1990): examina el crecimiento empresarial y la evolucion exitosa de las firmas contrastando los casos
de Estados Unidos, Alemania y Gran Bretafia. Para ello, considera relevante la estrategia de
reinversiéon de los ejecutivos mas que en los dividendos a los accionistas, invirtiendo para crear una
ventaja competitiva, en especial en instalaciones de produccion (desarrollos tecnolégicos) que
alcancen economias de escalas, la inversion en redes de comercializacién y distribucién de producto
y en jerarquia directiva propicia para la planeacién de las operaciones de la empresa (Chandler, 1990).

Alrededor del afio 1930, la mirada de los historiadores estaba volcada hacia la gestion de las grandes
entidades corporativas y la importancia de centralizar el poder estratégico de estas en altos
gjecutivos. En estes sentido, tres elementos fueron clave en este tipo de direccion ejecutiva: (1) La
gerencia era responsable por los procesos de produccién y distribucion; (2) La gerencia ejercia su
autoridad y mando sobre la vida las personas por debajo del escalafén empresarial; y (3) Este tipo
gerencia de eran quienes imponian las externalidades en el mercado (Bracker, 1980).

Durante la década de 1970, los economistas sugirieron la nueva teoria econdmica basada en el
analisis del funcionamiento del mercado y de la importancia del desglose del trabajo en el campo
empresarial y social, tal como lo planteé Adam Smith con su teoria de la mano invisible (beneficios
comunes involuntarios a causa de las acciones individuales) (Garcia Ruiz, 1994; Vasilev y Gersheva,
2017). Esta teoria econdémica estaba fundamentada en el pensamiento econdmico neocldsico y
keynesiano a través de Marshall y J. B. Clark, y Leon Walras, quien desplazd al empresario del andlisis
econdmico, hasta que llegd Keynes (Bratton, 1989). Asi, |la teoria econdmica neocldsica entendia al
individuo econémico como un ser racional con intereses propios e intereses divergentes que
negocian en los mercados a través de intercambios instantdneos entre partes que buscan maximizar
sus beneficios. Por su parte, la teoria keynesiana sostenia que la renta y el empleo debian
determinarse en conjunto de acuerdo con el volumen de demanda global existente (Petit Primera,
2013). Es decir que Keynes reconocié a los gastos publicos como un factor que complementaba la
inversion privada donde el Estado se hace participe de la actividad econdmica.

Cabe destacar también, la critica a la economia capitalista y a la acumulacién de riqueza de los altos

ejecutivos, que introdujo Karl Max, la cual, sin duda, aportd a la historia de la economia y su evolucién.
Como argumento mas fuerte recalco la importancia de comprender la historia de la sociedad vy la
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sociedad en si misma, resaltando el trabajo que realizaban los trabajadores y obreros, quienes
recibian bajos salarios (Tortella, 1998). También se evidencia la aparicion del enfoque institucionalista
de la realidad empresarial, donde se concebia que el empresario era parte de la teoria econdmica
como una unidad que busca maximizar beneficios, y no solo como un conjunto de transacciones entre
individuos maximizadores. De alli sobresale como principal exponente Schumpeter, quien describid
entre sus aportes la existencia de un individuo empresario capaz de introducir innovaciones
tecnoldgicas y de organizacién dentro del sistema econdmico mediante un acto de «destruccién
creativa» (Garcia Ruiz, 1994).

Mientras que la historia econémica fue la protagonista en la historia empresarial durante el periodo
de 1960-1980, para la década de 1990 la historia empresarial muté hacia el concepto de «culturay,
por lo que la atencién de los investigadores en historia cambid hacia cuestiones culturales y sociales
en el individuo como parte de la sociedad, y no tuvo como objeto de andlisis central a los empresarios
y los recursos (capital, mano de obra, tecnologia) (Jones, 2019). De este modo, los nuevos estudios
de la época se centraron en los consumidores y los trabajadores, con enfoques inspirados en los
estudios culturales y de género, que mas adelante resultaron siendo grandes contribuciones para
ampliar el conocimiento sobre las interacciones entre el sistema econdmico, la dindmica social y los
valores culturales. Temas que hoy en dia son fundamentales para entender el desempefio exitoso de
las empresas (Alvaro-Moya y Donzé, 2016).

En consecuencia, y en relacién con las teorias alrededor de |a historia empresarial a partir de la Ultima
década del siglo XX, se observé un incremento en el interés en analizar la historia empresarial, por lo
que la produccién documental ha venido aumentado considerablemente, lo que ha dado paso al
estudio de nuevas regiones y periodos, diversificando los enfoques metodoldgicos, los sectores
econdmicos vy las industrias a analizar (Romero lbarra, 2003), tal y como se presenta en la siguiente
seccion.

Metodologias en los estudios de historia empresarial

Entre los académicos se evidencian algunas diferencias entre los objetivos y las metodologias de los
historiadores, la gran mayoria de los interesados en la teoria econdmica se encuentran en las escuelas
de negocios y ellos se preocupan menos por la metodologia histdrica que utilizan sus colegas, pues
estan mas interesados en el aspecto social y politico de los negocios (Gelderblom y Trivellato, 2019);
los economistas tienden a ver su trabajo como la busqueda de una verdad universal que llame la
atencidn a los estudiantes de administracion y negocios, mientras que los historiadores tienden a ver
la historia empresarial como una parte de la historia general (Kobrak y Schneider, 2011).

A pesar de la importancia de esta tematica, hace dos décadas los negocios solian tener poca
importancia para las personas mas afines a la metodologia histdrica; por ejemplo, en los Estados
Unidos y otros paises desarrollados, la historia empresarial no tenia mucha acogida por parte de los
departamentos de historia de las universidades (Rowlinson et al., 2014); Kobrak y Schneider, 2011).
Lo anterior ha venido cambiando, debido a que a los estudios de organizacion y administracion se
suma una creciente lista de temas de investigacion en los cuales el enfoque histérico estd
contribuyendo. Estos aportes estan siendo publicados en las principales revistas de administracion y
gestion de Estados Unidos y Europa, lo que indica que estan atrayendo mas la atencidn, incluso la
mayoria de estos aportes estan utilizando metodologias diferentes a la tradicional prueba de
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hipdtesis (Decker et al.,, 2015). En ese caso, el estudio de Atkinson (2021) propone una nueva
perspectiva de investigacion basada en el analisis del problema de la concentracion de la riqueza, la
cual se mejora mediante iniciativas cooperativas y colaborativas para mejorar el sector publico, sin
afectar el privado. Decker et al. (2015), por su parte, menciona la necesidad de cambios que incluyan
aspectos metodoldgicos en los estudios con multiples enfoques interpretativos y cualitativos y no
uno solo.

De acuerdo con un articulo publicado en edicidn especial en la revista Business History Review, de
Harvard Business School (Geoffrey y Friedman, 2017), la metodologia en investigaciones sobre
historia empresarial ha sido sujeto de discusidon desde los inicios de esta disciplina, puesto que no
existe un claro consenso entre los enfoques utilizados; en ese sentido, enfocarse en el empresario, la
empresa, lo econémico, la marca o lo laboral, es considerado metodologias que compiten entre si.
Entre los académicos de diferentes disciplinas, existe una controversia en cuanto a los limites del
objeto de estudio de la historia empresarial. Del mismo modo, respecto a las investigaciones que
muestran el gran incremento en el nimero de trabajos relacionados con la historia empresarial,
también han existido criticas como las realizadas por Gémez y Castrilléon (2016) y Herndndez Romo
(2006), quienes afirman que algunos de los balances realizados carecen de un enfoque tedrico y
metodoldgico claro y que divagan en diversidad de temas.

Algunos antecedentes sobre historia empresarial en Latinoamérica

En Latinoamérica la historia empresarial es un campo de estudio relativamente nuevo, dado que solo
desde mediados de la década de los 70, fortaleciéndose en los 80, se ha visto como una disciplina
emergente de especializacidén dentro de los estudios histéricos (Barbero, 2008; Szmrecsanyi y Topik,
2004). Asimismo, la historia empresarial latinoamericana no estaba bien implementada en los
programas de ensefianza e investigacidn, debido a unas tradiciones y enfoques tedricos prevalentes,
ademads del limitado acceso que se tenian en estos paises a fuentes y recursos de informacion hasta
hace pocos afios (Montiel y Alvarado, 2022). Puntualmente, en Colombia se encontrd que solo el
21,4% de los programas relacionados a administracion imparten un curso especifico de historia
empresarial, donde el enfoque que mds se encuentra en la mayoria de las instituciones es el de
historia del empresariado, es decir, el desarrollo de los grupos y élites empresariales del pais (Gomez
y Castrillén, 2016).

El creciente interés en la economia latinoamericana llevé a la publicacion de varios estudios sobre los
paises de la region, ello se debe a la importancia que tienen estos estudios en las economias de la
regién, puesto que América Latina se ha caracterizado por la inestabilidad econémica, por lo que
aprender de la trayectoria de otras empresas permite hacer frente a las cambiantes estructuras
sociales, econdmicas y politicas, asi como acumular capacidades relacionadas con el desarrollo de
innovaciones y avances tecnoldgicos (Kapac, 2018). Estos ultimos son factores necesarios en las
empresas para ser competitivas, para buscar la internacionalizacién de sus industrias y, en
consecuencia, son la clave para el desarrollo econdmico y el posicionamiento actual de los paises
latinoamericanos. De este modo, entre las primeras investigaciones en América, se encuentran: el
estudio acerca de la industrializacién de S3o Paulo, realizado por el profesor de la Universidad de
Nueva York, Warren Dean; por su parte, Peter Evans estudid la relaciéon entre el estado, los
emprendedores locales y las industrias extranjeras en el desarrollo de Brasil; Frank Hagen hizo un
estudio sobre el emprendimiento en Antioquia (Colombia) desde una perspectiva psicoldgica, entre
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otros estudios en Argentina y demas paises de Latinoamérica (Barbero, 2008). Al mismo tiempo, los
académicos que estaban investigando las firmas en la region junto con los emprendedores se unieron
con los historiadores para explorar los aspectos tedricos y metodoldgicos del tema que habian sido
ignorados hasta el momento, y en la actualidad contintan investigando en diversos temas, como las
familias emprendedoras (Lluch y Fernandez, 2019), los mercados y paises emergentes (Austin et al.,
2017a).

En afios recientes los temas que han despertado el mayor interés por parte de los investigadores en
historia empresarial han sido: las grandes empresas privadas, empresas del Estado, las biografias de
lideres empresariales, relaciones entre propietarios y el Estado, cultura organizacional, innovacién
tecnoldgica, sobre lecciones aprendidas en la experiencia como casos de estudio, entre otros (Faria
y Cunha, 2022; Chatziioannou, 2019; Logan, 2022; Vargas-Gonzalez y Toro-Jaramillo, 2022). Mas alla
de las diferencias entre los paises, existen algunos elementos comunes que se presentan a través de
la historia empresarial de los uUltimos veinte afios. Una de las principales tendencias ha sido la
promocion de la historia de las compafiias y el incremento de casos de estudio de empresas (Ojala,
2017).

También, de acuerdo con Ratten (2022), recientemente la literatura sobre el espiritu empresarial ha
presentado nuevos enfoques que involucran la sostenibilidad en las finanzas, en la dimensién social
y en la medioambiental, con la idea de entender de una manera holistica los modelos empresariales.
Todos estos temas han tenido, y tienen en comun, documentar la evolucién de las organizaciones de
negocio que sirvan de guia, no solo entre las compafiias ya constituidas, sino para las personas
emprendedoras que buscan identificar y crear oportunidades para la direcciéon de empresas.

3. METODOLOGIA

Para el cumplimiento del objetivo este estudio se propuso identificar las tendencias y evolucion
investigativa en historia empresarial a partir de un estudio bibliométrico de la produccion cientifica
registrada en la base de datos Scopus en el periodo comprendido entre 1934 al 2022. La bibliometria
permite identificar la evolucion del proceso investigativo de una disciplina del conocimiento con
respecto a las publicaciones (Cardona-Montoya, 2022), por lo que deben ser consideradas bases de
datos confiables y rigurosas de conocimiento (Norris y Oppenheim, 2007). De igual forma, para la
revision de literatura se siguen los pardmetros establecidos a partir de la declaracién internacional
PRISMA para revisiones sistematicas, tal y como lo detalla Nawijn et al. (2019).

Criterios de inclusidn y exclusion

La metodologia PRISMA establece criterios de inclusién que deben seguir los articulos para ser
sometidos a analisis, tal como se puede verificar en el estudio de Tucunduva et al. (2022); estos
criterios establecen que los articulos deben contener en su titulo «Business history» o
«Entrepreneurial history» como equivalentes en inglés lengua internacional del enfoque de la
investigacion y considerando todos los términos con y sin plural, con la idea de recuperar los articulos
que si corresponden completamente a la tematica. Por otra parte, los criterios de exclusion persiguen
dos fases especificas, cribado y elegibilidad, como se detalla en Nawijn et al. (2019). En ese sentido,
para la fase del cribado se excluyen todos los articulos que, por un lado, presenten deficiencias en la
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indexacién por parte de la base de datos, ya que contendria errores en los metadatos que seran
analizados, y, por otro lado, los que no cumplan con una rigurosidad metodoldgica aceptable a partir
del tipo de publicacién.

Fuentes de informacién

Dado lo anterior, esta bibliometria sobre historia empresarial tuvo como fuente de datos las
publicaciones académicas reportadas en la base de datos Scopus recuperados en el mes de junio del
afio 2022, la cual cumple con los criterios de cantidad de citaciones y accesibilidad, convirtiéndola en
una de las mas usadas en este tipo de andlisis de literatura (Hall, 2011), siendo una fuente de
informacidn secundaria idénea para el alcance y pertinencia de esta investigacion.

Estrategia de busqueda

Para la busqueda de los datos se definid una ecuacion especializada que contemplara los criterios de
inclusién previamente detallados para ser ejecutada en la fuente de informacion seleccionada hasta
la fecha (julio de 2022); la ecuacién de busqueda es la siguiente: (TITLE ({business history}) OR TITLE
({entrepreneurial history}))

Depuracidn y selecciéon de los datos

La aplicacion de la estrategia de busqueda en la fuente de informacién especificada, Scopus, arrojo
un total de 466 registros de forma inicial. A partir de los criterios de exclusién establecidos vy la
herramienta Microsoft Excel, se aplican los parametros de la declaracion PRISMA evidenciada en
Nawijn et al. (2019) y explicada en el diagrama de flujo que se presenta en la Figura 1.

Procesamiento de los datos

A partir de los 242 registros, resultados de la depuracién, se realizd un procesamiento e
interpretacion con ayuda de Microsoft Excel para estimar los indicadores de cantidad y calidad. Estos
indicadores, los de productividad académica o de cantidad, permiten visualizar el estado real de un
campo de conocimiento, y los indicadores de impacto o de calidad estan orientados a valorar la
incidencia de los autores, trabajos y/o revistas en un area o disciplina especifica (Camps, 2008). Para
el analisis de tendencias se realizan dos estudios: uno de palabras clave (temas vigentes y frecuentes)
y otro de evolucién de la historia empresarial, lo cual permite después proponer una agenda de
investigacion en la tematica.

4. RESULTADOS

Para el andlisis de los resultados, se tienen como insumo los 242 registros encontrados en la base de
datos Scopus, los cuales datan de 1934 hasta 2022. A partir de ellos, se presenta a continuacion un
andlisis de los diferentes indicadores propuestos en la metodologia, a saber: de cantidad, calidad y
estructura.
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Figura 1. Diagrama de flujo para revisiones sistematicas segin PRISMA
Figure 1. Flowchart for systematic reviews according to PRISMA
Fuente: elaboracion propia a partir de Nawijn et al. (2019).

Indicadores de cantidad

En primera instancia, se presentan los indicadores bibliométricos de cantidad, es decir, el nimero de
publicaciones por afio, autores, revistas, paises, entre otros (Villa et al., 2018). Con estos indicadores
se analizan la tendencia y evolucion investigativa en el drea de historia empresarial. La Figura 2
muestra como ha sido la cantidad de publicaciones por afio. Se puede observar, ademas, que la
produccion ha presentado oscilaciones desde 1934 hasta 2018, mostrando comportamiento de tipo
ciclico en el periodo de analisis. Los periodos de mayor productividad son los afios 2003, 2009, 2014
y 2017 con quince publicaciones cada uno; y el mas bajo, ilustrado en distintos afios, con una Unica
publicacién durante los primeros afios se encuentran: desde 1966 al 1978 y desde 1983 al 1985.
Asimismo, se evidencia que, si bien ha oscilado la cantidad de publicaciones, se observa un
crecimiento en el interés académico de este campo.

El anélisis realizado sobre la Figura 2 es razonable si se tiene en cuenta que la historia empresarial
evidencié un notable cambio debido a las distintas oleadas administrativas, al tiempo que
experimentaba una revolucién tecnoldgica cuando la fabricacién en masa potencio el crecimiento y
la consolidacién corporativa. Dada esta situacion, los trabajos reportados a partir de los economistas
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y administradores de negocios reflejan un mayor interés en el tema de la historia empresarial y
medidas para evitar crisis financieras graves.
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Figura 2. Cantidad de publicaciones por afio
Figure 2. Number of publications per year
Fuente: elaboracion propia.

Los resultados de las investigaciones llevadas a cabo se transmiten a través de un proceso de
comunicacion escrita, en forma de publicaciones cientificas y técnicas (articulos de revista, libros,
actas de congresos, patentes, etc., que constituyen las fuentes primarias). Al respecto, en la Figura 3
se muestran las diez revistas que mas publicaciones tienen sobre el tema, siendo la primera de ellas
Business History con sesenta productos, no muy lejos de su sucesora en la lista, la Business History
Review con treinta y ocho publicaciones. Informaciéon que es relevante a la hora de evaluar los
posibles desequilibrios que existen con respeto a la cobertura entre una revista y otra.
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Figura 3. Cantidad de publicaciones por revista
Figure 3. Number of publications per journal
Fuente: elaboracion propia.
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Por otro lado, al analizar el porcentaje acumulado de publicaciones por revista, se evidencia el
cumplimiento de Ley de Pareto, propuesta por Pareto (1896), puesto que alrededor del 24,18% de
las revistas publica el 80% de los articulos, lo cual se encuentra dentro del margen aceptable para la
Ley. Los datos revelados dejan ver que la distribucién de articulos por revista tiende a ser desigual,
debido a que predominan las publicaciones de veintidds de las noventa y una revistas de la base de
datos.

Con respecto a los autores, la Figura 4 muestra el ranking de los diez investigadores que mas
producciones tienen sobre el tema. En este sentido, se encontré que Jones G., J., encabeza la lista
con ocho publicaciones, seguido de Berghoff F., con seis productos. Se observa, ademas, que el tercer
lugar lo ocupan tres autores Amatori F., Casson M., y Colli A., con cinco publicaciones cada uno. El
resto de la distribucidn se observa en la Figura 4.
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Figura 4. Cantidad de publicaciones por autor
Figure 4. Number of publications per author
Fuente: elaboracion propia.

Cabe anotar que, de acuerdo con Bordons y Zulueta (1999):

La productividad de los autores es funcién de una serie de variables que se pueden agrupar
en dos categorias: 1) caracteristicas personales (inteligencia, perseverancia, capacidad, etc.)
y 2) medio ambiente o situacion del autor (influencia de colegas prestigiosos, facilidad para
obtener informacion, disciplina en la que esta integrado, prestigio de la institucion a la que
pertenece, dotacidon econdmica de la misma, etc.) (p. 849)

En relacién con lo anterior, el analisis estadistico acerca de la cantidad de publicaciones de los autores
muestra que no corresponde a la expresado en la Ley de Pareto, puesto que del total de 287
investigadores, el 64,15% publica el 80% de la produccion. Dada esta situacion, se acude a separar
las publicaciones por cuartiles. Es asi como se tiene que el 9,43% de los autores publica el 25% de los
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documentos; el 27,67%, reporta el 50% de la produccion; y el 55,35% de ellos, publica el 75% de los
productos. Se puede inferir, entonces, que la distribucion de articulos por investigador es equitativa,
evitando asi que predominen las publicaciones de un solo autor en la literatura.

Frente a la productividad de las instituciones, en la Figura 5 se observan las diez principales
instituciones, de las ciento sesenta que reportan publicaciones en la base de datos, las cuales son
responsables del 22,98% del total de la produccién. Asimismo, se puede evidenciar que Harvard
University y Harvard Business School lideran la lista con doce productos cada una, seguidas por
University of Reading y Universita Bocconi, cada una con diez publicaciones. El tercer lugar lo ocupa
Copenhagen Business School, con nueve publicaciones.
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Figura 5. Productividad de las instituciones
Figure 5. Productivity of the institutions
Fuente: elaboracion propia.

Adicionalmente, se tiene que las publicaciones son realizadas por ciento sesenta instituciones, de las
cuales el 60% produce el 80% de ellas, corroborando asi que no se cumple la Ley de Pareto, por lo
que, en esta ocasion, se vuelve a separar el porcentaje de universidades por cuartiles, obteniendo
que el 6,88% de las instituciones publica el 25% de los articulos; el 20,63% publica el 50% de los
articulos; y finalmente, las estadisticas arrojaron que el 50% publica el 75% de los articulos. El 78,13%
de las instituciones posee dos o menos publicaciones, obteniéndose asi una dispersion del
conocimiento.

Los paises responsables de las publicaciones en el campo de la investigacién son veintinueve, de los
cuales el 27,59% produce el 80% de ellas, mostrando asi niveles aceptables para afirmar que se
cumple la Ley de Pareto. En la Figura 6 se muestra que el pais que mas se destaca es Estados Unidos,
con 73 publicaciones, seguido de Reino Unido (cincuenta y cinco documentos) y Alemania (catorce
registros). Sumado a esto, los diez primeros paises producen el 85% del total de registros; de igual
forma, el 41,37% de los paises realiza dos o menos publicaciones por afio, con lo que se puede afirmar
gue no existe una dispersion del conocimiento; por el contrario, se evidencia concentracién de este.
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Es de destacar, que los paises que se observan como lideres en la produccién cientifica sobre historia
empresarial son catalogados como desarrollados, dando peso a la importancia de este campo.
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Figura 6. Productividad de los paises
Figure 6. Productivity of the countries
Fuente: elaboracion propia.

Indicadores de calidad

En esta seccidn se analizan los indicadores bibliométricos de calidad, con los cuales se busca valorar
la incidencia de autores, trabajos y/o revistas en el campo de la historia empresarial. El andlisis no
estd apuntando directamente a una calidad referida a la informacién contenida en la produccién
cientifica, sino al impacto del articulo en el campo general (Bordons y Zulueta, 1999), dado que en
este indicador se tienen en cuenta aspectos como la reputacion del autor, la de su institucién o pais,
o la vigencia de los temas de investigacion, lo que desfigura un poco la importancia de las citas como
indicador de calidad (Villa et al., 2018).

Iniciando con las citaciones por autor, en la Figura 7 se presentan los diez autores con mayor cantidad
de citaciones en el tema. En este sentido, Jones G. es el autor de mayor cantidad de citaciones, con
un total de 228; seguido por Decker S., con 197 citaciones. A este le sigue Casson M, con 158
citaciones. En el cuarto lugar estd Toms S., con 149 publicaciones. También puede observarse aqui,
la distribucion de los demas autores.

Al comparar los rankings de autores con mayor citacion de la Figura 7, y los autores con mayor
cantidad de publicaciones de la Figura 4, se puede observar que cuatro autores se encuentran en los
dos listados: Jones G., Casson M., Colli A., y Toms S., lo que indica que estos investigadores son los
mas representativos y de mayor impacto en el campo de la historia empresarial.
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Figura 7. Cantidad de citaciones por autor
Figure 7. Number of citations per author
Fuente: elaboracion propia.

En la Figura 8 se presentan las diez revistas con mayor cantidad de citaciones por publicacién en el
campo de la historia empresarial. La revista que lidera este item es Business Review, con un promedio
de 919 citas por publicacion; en el segundo lugar estd Family Business Review, con 655 citaciones por

publicacidn, a la cual le sigue Management and Organizational History, con 238 citaciones.

También se quiso comparar con las revistas mas productivas, encontrando que las revistas Bussinnes
History, Business History Review, Management and organizational History, Business History around
the World, Enterprise and Society y The Oxford Handbook of business History, coincidian en los dos
rankings, por tanto, se puede inferir que los registros de estas revistas tienen un alto impacto en la
divulgacién de conocimiento del campo.
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Figure 8. Citations by journal
Fuente: elaboracion propia.
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Al mismo tiempo fue posible encontrar los diez paises con mas citas sobre el tema. En la Figura 9 se
puede observar a Reino Unido como el pais que tiene el mayor nimero de citas, con 1012. Seguido,
se evidencia a Estados Unidos, con 967 citaciones. El tercer puesto lo ocupa Dinamarca, con 149 citas.
En el cuarto lugar estan Italia y Alemania, con 116 y 115 citaciones, respectivamente.

Al contrastar en los dos rankings de las naciones con mas publicaciones y citaciones, se encuentra
que Estados unidos, Reino Unido, Italia, Alemania, Canada, Australia, Francia y Espafia coinciden en
los dos listados, por lo que constituyen los paises mas representativos y con mayor impacto en el
campo de estudio.
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Figura 9. Citaciones por pais
Figure 9. Citations by country
Fuente: elaboracion propia.
5. DISCUSION

Anadlisis de las palabras clave

A continuacioén, se presenta un andlisis enfocado en los temas tendencia en el campo de la historia
empresarial, identificados a partir de los resultados del calculo de los indicadores bibliométricos
estimados. Para ello, se divide en: andlisis de palabras clave y discusion de temas vigentes vy
frecuentes, evolucion de la historia empresarial y la propuesta de una agenda de investigacién en la
tematica.

Para la realizacion de este analisis, se tomaron las palabras claves de los 242 documentos
relacionados con el tema de la investigacion en historia empresarial, arrojados por la ecuacion de
busqueda en la base de datos Scopus, calculando la frecuencia de las palabras clave segin su uso en
las investigaciones, tal como se presenta en la Figura 10.

Asimismo, se plasman los principales términos clave en historia empresarial en un plano cartesiano
donde el eje X (eje horizontal) se refiere a la frecuencia de las palabras clave, mientras que el eje Y
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(eje vertical) indica el afio en que cada término ha sido utilizado. Es decir, de izquierda a derecha se
lee la frecuencia, siendo menos frecuente el que estd mas a laizquierda; y de abajo a arriba la vigencia
del término, siendo mas emergente el que estd mas hacia la parte superior. Asi, se observa que el
principal cuadrante del plano cartesiano planteado es el Cuadrante |, donde se tienen dos términos
gue se posicionan, no solo entre los mas utilizados, sino entre los mas actuales, como lo son:
Methodology (metodologia) y Economic History (historia econdmica), representando los términos
mas relevantes en afios recientes.

Cuadrante Il Cuadrante|

C&rganizationalmngevi‘ty

Archives Narratives
Research Methods
@ Institutions .Emrepreneurship

History
2 Business Groups ® Methodology
=
7] )
= Corporate History Ecogomic Histary
(=]
= @ EnvironmentatHistory
[ T ®

Globalisation )
g ® ® Epistemology Historiography
e -
=8 Harvard Business @® Ecanomics
o
1= school Corporate
< Governance

Industrial Relations
Organizational Change
Business Administration
Cuadrante Il Frecuencia de la palabra clave Cuadrante IV

Figura 10. Vigencia y frecuencia de las palabras claves
Figure 10. Validity and frequency of keywords
Fuente: elaboracion propia.

Posteriormente, en el Cuadrante Il se relacionan aquellos términos que, si bien no son los mas
repetidos en la actualidad, se posicionan entre los términos mas vigentes o emergentes, es decir, que
han sido sometidos a investigacion desde hace unos afios. Los términos son: Organizational longevity
(longevidad organizacional), Archives (archivos), Research Methods (métodos de investigacion),
Institutions (instituciones), History (historia), Business Groups (grupos empresariales), Corporate
History (historia corporativa), Narratives (narrativas), Entrepreneurship (emprendimiento) vy
Environmental history (historia ambiental).

Luego, los términos del Cuadrante Il se refieren a palabras clave que, por un lado, no han adquirido
un impacto o relevancia significativa en la academia debido al bajo nimero de frecuencias o
repeticiones, y por otro lado, no se posicionan entre las palabras clave que se han abordado con
mavyor frecuencia en los Ultimos afios, por lo que se puede inferir poco protagonismo en el desarrollo
tedrico o conceptual de estas tematicas en un futuro proximo y no deben categorizar o representar
la agenda investigativa. Entre estos conceptos se tienen: Globalisation (globalizacion), Epistemology
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(epistemologia), Hardvard Business School (Escuela de Negocios de Harvard), Corporate Governance
(gobierno corporativo), Economics (ciencias econdmicas), Industrial Relations (relaciones
industriales), Organizational Change (cambio organizacional) y Business Administration
(administracion de negocios).

Por ultimo, el Cuadrante IV contiene los conceptos que han presentado importancia en el cuerpo
literario sobre historia empresarial en la base de datos Scopus, lo que se ha reflejado en el nimero
de repeticiones, pero que, a su vez, ha perdido vigencia y protagonismo en las investigaciones mas
recientes sobre la tematica. Es decir, estos conceptos fueron importantes para entender la tematica
en tiempos pasados, siendo base importante de investigaciones actuales, pero que no representan
conceptos que deban ser analizados con frecuencia en el futuro préximo. Alli se observa un Unico
término: Historiography (historiografia).

Discusidn de temas vigentes y frecuentes

Economic History: en primera instancia, sobre este concepto, Sluyterman (2014) sefiala que la historia
empresarial se ve a menudo como un subcampo de la historia econdmica. Una adicion posterior y un
campo de investigacién mas joven. Sin embargo, a medida que la disciplina de la economia cambié
durante el siglo XX, también lo hizo |a historia econdmica teniendo que cambiar su contenido. Como
consecuencia, Plumpe (2016) menciona que la historia econémica alemana ha formado clasicamente
una base importante para el estudio del crecimiento econémico vy la industrializacién en general. Por
otra parte, en el estudio realizado por Colli y Larsson (2014) se trata uno de los pilares de la historia
empresarial contemporanea: el uso de comparaciones transnacionales. Ademas de lo longitudinal, la
perspectiva comparativa es una dimension crucial de la investigacion de negocios e historia
econdmica, con la cual se ha podido ilustrar el proceso de desarrollo y estructuracién de los mercados
nacionales y las empresas, tanto en la actualidad como en una perspectiva histérica.

Davila (2013) afirma que la historia econdémica y empresarial de América Latina tiene un gran
potencial comparativo para los historiadores empresariales de otras partes del mundo que realizan
estudios en las areas de economias emergentes, relaciones entre empresas y estados, el papel de la
iniciativa empresarial, grupos empresariales, familias empresariales e inversién extranjera e
imperialismo, lo que ha traido consigo un reconocimiento y especializacién de las investigaciones en
historia econdmica dentro de los estudios histéricos (Logan, 2022). Pese a lo anterior, presentar una
vision de esta historia no es en absoluto un trabajo simple, ya que es un territorio compuesto por
veinte paises que tienen muchas caracteristicas en comun, pero también diferencias significativas
entre ellos. Estas diferencias aparecen, no solo en el campo econémico, social o politico, sino también
en sus tradiciones culturales, asi como en el desarrollo de las ciencias sociales y la historia empresarial
(Ladron de Guevara et al., 2022).

Segun Hyde (1963), la historia empresarial es, de hecho, historia econdmica con un énfasis particular.
Las bibliotecas del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la Organizacién de Estados Americanos
(OEA) son importantes tenedores de materiales econdmicos de origen latinoamericano, los cuales
sobrepasan la Biblioteca del Congreso en publicaciones seriales recientes en espafiol y portugués
(Reber, 1985).
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Methodology: frente a los estudios desarrollados y las metodologias utilizadas en las investigaciones
sobre historia empresarial, variada literatura ha discutido y solicitado que los historiadores de
negocios se enfoquen en estrategias analiticas que contribuyan a nuevos conocimientos y una mejor
forma de comunicarlos para establecer cooperacion con los estudios de ciencias sociales (da Silva 'y
Cavalcante, 2022). Para Eloranta et al. (2020) existen grandes desafios para los historiadores a la hora
de digitalizar la informacioén, lo que ha abierto un camino hacia el uso de técnicas cuantitativas que
analicen un gran volumen de datos como lo es la big data, puesto que, aun hoy, los marcos tedricos
originarios de las ciencias sociales generalmente requieren una gran cantidad de informacién que no
siempre se puede analizar sin clasificar los datos en un formato de base de datos. Por ultimo, De Jong
(2022) recomienda utilizar enfoques combinados de un trabajo tedrico y empirico que equilibre y
enriguezca el campo de la historia empresarial. De este modo no se descarta aprovechar el enfoque
longitudinal y comparativo de este tipo de estudios, la cual sirve de evidencia para construir nuevas
teorfas y desafiar las existentes (Colli, 2011).

Entrepreneurship: en las Ultimas cuatro décadas se ha presentado un resurgimiento del interés por
la figura del empresario y el fendmeno del emprendimiento en el campo de la teoria econémicay la
historia empresarial. Es asi como Salas (2012) reconoce que la nueva teoria econdmica de la empresa
y el surgimiento de escuelas, como la economia evolutiva y la economia institucional, han
incorporado en sus desarrollos el andlisis de los factores que determinan el desarrollo econdmico de
un pais, entre ellos el emprendimiento. Sin embargo, la investigacidon sobre emprendimiento sigue
fragmentada en la historia de los negocios. Siendo la falta de claridad conceptual el principal factor
gue inhibe las comparaciones entre los estudios y el didlogo entre los académicos. Para abordar estos
problemas, Wadhwaniy Lubinski (2017) proponen reinventar la historia empresarial como un campo
de investigacidon en el que el énfasis pase de ser en los actores, las jerarquias o las instituciones, a
centrarse en tres procesos empresariales: prever y valorar oportunidades, asignar y reconfigurar
recursos y legitimar la novedad, lo cual es respaldado por Austin et al. (2017a), quienes también han
sugerido cambios en la historia empresarial, afirmando que la historia de negocios de los mercados
emergentes debe verse como una historia de negocios alternativa, en lugar de simplemente agregar
nuevas configuraciones para explorar los debates centrales establecidos.

Narratives: las narrativas pueden entenderse como la transmision de la experiencia humana a través
de relatos que se estructuran como historias que proporcionan, en orden secuencial, la narracién
significativa de eventos (Kivijarvi et al., 2018). La importancia de las narrativas radica en el hecho de
gue su construccion y narracién es posiblemente una actividad humana fundamental, un modo de
pensar y ser que se centra en la accién humana y es parte de los procesos de construccién de
identidad (Sgderberg, 2003). En el marco de los estudios sobre historia empresarial, se ha
evidenciado un crecimiento en el papel que juegan las narrativas en los estudios de negocios (Clark y
Rowlinson, 2004), lo cual también fue observado en la base de datos objeto de este analisis. En
consecuencia, Mordhorst y Schwarzkopf (2017) alientan a los historiadores de negocios a reflexionar
sobre la naturaleza narrativa de los trabajos que realizan, sefialando que la historia de negocios puede
enriguecerse si los investigadores se vuelven mas conscientes del cardcter comunicativo, retérico y
argumentativo de sus estudios. Reconociendo la importancia de las narrativas, Kivijarvi et al. (2018),
realizaron la investigacion titulada Performing Pan American Airways through coloniality: an ANTI-
History approach to narratives and business history, haciendo énfasis en el fomento del uso de
métodos narrativos en el estudio de las historias de los negocios.
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Business Group: los grupos empresariales son un modelo organizativo en el que las colecciones de
empresas legalmente independientes, vinculadas entre si, formal e informalmente, utilizan acuerdos
de colaboracidn para mejorar su bienestar colectivo (Colpan y Cuervo-Cazurra, 2018). En los estudios
sobre historia empresarial, los grupos empresariales son reconocidos por su importancia en el
desarrollo econdmico de los paises, principalmente en economias emergentes; incluso son la fuerza
econdmica dominante en algunos casos (Austin et al., 2017b), por lo que ha despertado el interés de
investigadores como Kumar (2014), que, investigando sobre la historia de la economia india,
encontré que, dado que todas las grandes empresas comienzan siendo pequefias, rastrear la
evolucion de estas y de otros grupos empresariales ayudaria a comprender cémo las empresas
mejoraron y se desarrollaron, y cual fue la influencia de las fuerzas sociales y politicas en este proceso.

Evolucién del campo historia empresarial

En la Figura 11 se presenta un resumen de la evolucién del campo de la historia empresarial, alli se
muestran los temas recurrentes en orden cronoldégico, expuestos por los autores en el transcurso de
los Ultimos afios. A partir de este, se puede identificar como ha sido el cambio de enfoque que se le
ha dado a la historia empresarial y aquellos temas que han sido de mayor importancia en la literatura.

Periodo 1934 al 2004

Inicialmente, este periodo se enmarca en la necesidad de comprender los mercados y los cambios
gue estos tienen que incorporar para hacer frente al entorno organizacional (Coleman, 1992). Asi
como el establecimiento de relaciones comerciales con las naciones para alianzas y asociaciones
importantes para la negociacién de sus portafolios (Warwick, 1994). Alrededor del afio 2000, se
presenta la necesidad de construir una teoria de desarrollo econdmico que pueda ayudar a entender
el movimiento de la economia en el mundo respecto a su crecimiento, distribucion de ingresos, entre
otros. Por otra parte, se habla de la importancia que tiene la gobernacidn corporativa, ya que esta es
capaz de explicar fendmenos como la resistencia de las empresas y su orientacién estratégica y
competitiva. Para el contexto latinoamericano, se observa como empieza la preocupacién por
documentar experiencias empresariales que sirvan como lecciones aprendidas (Reber, 1985).

Periodo 2005 al 2011

Entre los afios 2005 y 2008 se estudian aspectos como la regulacion dada por parte del gobierno a lo
largo del tiempo, donde se mencionan aspectos como las fallas regulatorias y procesos similares,
como las auditorias (Hounshell, 2008). Asimismo, se observan variadas investigaciones sobre historia
econdmica, convirtiéndose en el factor clave para comprender el fracaso o éxito empresarial
(Lamoreaux et al., 2009).

Por otro lado, se presenta cémo las redes han sido de ayuda para poner a disposicién informacion
relevante para los historiadores empresariales por medio del intercambio de esta, la cual permite el
manejo de informacion veridica y mas precisa. Las investigaciones también se inclinan hacia el estudio
de empresas familiares, el cual se convirtid en un tema principal por parte de historiadores para
resolver problemas de posicionamiento y crecimiento empresarial y los nuevos desafios de la época
(Colli, 2011).
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Periodo 2012 al 2018

A partir del afio 2012, y hasta el 2014, se hacen enfoques respecto a los sesgos presentados en el
estudio de las empresas familiares debido a la resistencia que estos empresarios presentan a la hora
de brindar informacion de sus empresas, lo que hace que la disponibilidad de los datos sea baja y por
lo tanto este sea un campo dificilmente estudiado. Otro aspecto mencionado es la comprension que
se da por medio de un enfoque narrativo de la historia empresarial a la globalizacién y al espiritu
empresarial, al ser estos campos prometedores para investigaciones futuras. También se menciona
como ha sido el crecimiento de la historia econdmica en el mundo, pero especialmente en América
Latina, lo cual es visto como una tarea con muchos retos debido a la cantidad de paises que la
componen y a su diversidad en todos los aspectos.

Por otra parte, desde el afio 2015 hasta el 2018, se presentan enfoques como la importancia que
tienen las redes para mejorar la comunicaciéon entre organizaciones y consumidores, logrando
entender su pensamiento y la dindmica del mercado a lo largo del tiempo (Divall, 2012). Otro enfoque
relevante de estos afios, es el que le dan diferentes autores a la escasez de analisis metodoldgico en
la historia empresarial, donde se analiza que es importante crear nuevos métodos, que sean mas
explicitos y apropiados para la investigacion histérica de negocios, lo cual ayudaria a aprovechar los
beneficios que esta historia tiene dentro de diferentes analisis (Ojala et al., 2017). Unido a esto, se
estudia la baja conexion entre el estudio de la historia y la educacion de administracién, donde se
evidencia que es baja y que se debe fortalecer la formacién en historia, especificamente en la
empresarial. Al mismo tiempo se muestra un incremento de investigaciones en emprendimientos
familiares y estudios comparativos entre economias emergentes y paises desarrollados.

Periodo 2019 al 2022

Para este periodo, las investigaciones sobre historia empresarial contemplan el uso de fuentes
digitales, dado que la era actual brinda una nueva voz a las narrativas histéricas, ademas, muchas de
las herramientas utilizadas en las fuentes digitales ya estdn establecidas dentro de la informaticay la
linglistica, enriqueciendo el desarrollo metodoldgico de los estudios (Nix y Decker, 2021). Otro tema
relevante, pero que a la fecha registra pocos estudios, es el relacionado con los efectos del brote de
pandemia en las distintas economias (Shang et al., 2021).

La reciente literatura también se ha preocupado por entender las agendas investigativas de varios
paises sobre historia empresarial en contextos como paises emergentes y negocios afroamericanos,
abriendo paso hacia contribuciones econdmicas, politicas y sociales, diferentes a las desigualdades
raciales y la esclavitud (Sharp, 2020). Por otra parte, el interés hacia la teoria de la
internacionalizacion ha venido creciendo, en especial por saber cémo operan las empresas globales
en las Ultimas décadas (da Silva et al.,, 2019), de caracterizar este proceso en grupos y familias
empresarias en América Latina (Almaraz Alvarado, 2020) y la relacién del emprendimiento
internacional con la inversién extranjera. Este periodo también vislumbra estudios con metodologias
combinadas longitudinales y utilizando técnicas computacionales para procesar y analizar los datos.
Finalmente, los estudios de negocios han tratado de sectorizar por género, edad y raza, la intencién
y espiritu empresarial con el fin de examinar su incidencia en la creacion de empresa, pero sobre todo
de riqueza y de poder.
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Figura 11. Resumen evolucién del campo de la historia empresarial
Figure 11. Summary of the evolution of the field of business history
Fuente: elaboracion propia.

Agenda de investigacion

Con el fin de dar una orientacion a los investigadores para futuros estudios, a continuacion, se
presentan aspectos a tener en cuenta respecto a la historia empresarial, los cuales fueron tratados
en este analisis bibliométrico y con base en los registros recuperados en la base de datos Scopus.

1. Los resultados evidencian pocos estudios relacionados con los cambios y el impacto que han
sufrido las economias con la crisis derivada por el brote de la COVID-19, lo cual es importante
analizar y seguir investigando debido a las afectaciones a las estructuras productivas en los
paises de América Latina y el Caribe que dejan al descubierto las debilidades acumuladas
durante afios.

2. Elestudio de la historia empresarial dentro de los programas curriculares de administracion
es limitado, por lo tanto, es fundamental que se siga investigando sobre la importancia que
esta tiene, los enfoques que se le pueden dar y la forma de transmitirla en los centros de
educacién, ya que se ha identificado que esta trae beneficios en diferentes andlisis.

3. Se evidencia que la creacién de empresas y el emprendimiento son temas relevantes que
deben seguir vigentes pero que deben diversificarse tomando enfoques mas cercanos a las
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realidades sociales, por ejemplo: en la actualidad, el rol de la mujer gana relevancia, por lo
gue se hace necesario evaluar, a través de estudios de género, su desempefio en estos
contextos, ademas de promover su participacion.

4. Otro tema que se debe profundizar es la informalidad; en este caso, algunos paises en
desarrollo, incluido Colombia, carecen de una fuente adecuada para medir este fenémeno
en el entorno empresarial, lo que minimizaba su papel en los sistemas comerciales. Asi, se
debe explorar el disefio de nuevos instrumentos de recoleccién de esta informacion, como
también la identificacion de los factores clave de la supervivencia de este tipo de negocios.

5. Las redes y los grupos empresariales juegan un papel importante al proporcionar bases de
informacidn, las cuales ayudan a los historiadores a realizar estudios sobre informacién mas
ampliay confiable. Segin lo mencionado por diferentes autores, dichas redes son una fuente
principal de informacion que ayuda a analizar casos de fracaso y éxito de las empresas; por
lo tanto, para estudios relacionados con estos temas, es recomendable tener en cuenta las
redes que pueden ser entre empresas, historiadores y otras relaciones.

6. Diferentes autores mencionan cdmo se han generado limitaciones en los estudios de historia
empresarial al no tener una teoria clara de lo que es el desarrollo econémico dentro de este
tema, por lo tanto, es recomendable estudiar a fondo cuales son las causas y dificultades
para la falta de este concepto, lo cual seria importante para tener un enfoque cualitativo y
comprender mejor las experiencias histéricas del crecimiento econémico y los ingresos en
las economias nacionales del mundo.

7. Eltodpico de historia ambiental sigue siendo una tendencia que toma fuerza conforme pasan
los afios, ello lo explica el calentamiento global y el cambio climatico que se ha visto acelerado
con el paso del tiempo. Por tal motivo, ya es imperativo estudiar los impactos negativos que
ciertas actividades humanas tenian en el medio ambiente para mitigarlos y formular modelos
de negocios mas sostenibles.

8. Conectado con la temdtica anterior, es claro que el cambio tecnoldgico revolucioné también
la interaccion de los sistemas comerciales y los métodos de investigacién para su estudio. En
ese sentido, se recomienda utilizar las herramientas digitales para fortalecer los recursos
dentro de la historia empresarial, cerrando asi la brecha con la historia digital y permitiendo
la reflexion sobre nuevas implicaciones metodoldgicas del campo.

6. CONCLUSIONES

El presente estudio permitié identificar las tendencias y la evolucion investigativa en historia
empresarial a partir de un estudio bibliométrico de la produccién cientifica registrada en la base de
datos Scopus en el periodo comprendido entre 1934 al 2022. Las mas utilizadas y actuales son:
metodologia e historia econémica. Entre los términos vigentes o emergentes se encuentran:
longevidad organizacional, archivos, métodos de investigacion, instituciones, historia, grupos
empresariales, historia corporativa, narrativas, emprendimiento e historia ambiental.
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Diversos académicos han despertado el interés en la investigacion en torno a la historia empresarial,
lo cual ha hecho que se dé un crecimiento en cuanto al nimero de publicaciones sobre dicho tema.
Sin embargo, aun hay muchos enfoques que faltan por tratar, por eso esta investigacion propone
posibles orientaciones entorno a este campo de estudio, tales como: la importancia que tiene la
historia empresarial en los centros de educacion, la informalidad, impacto por COVID-19, las redes y
grupos empresariales, herramientas digitales y computacionales para la metodologia y andlisis de
datos historicos.

Con respecto a los indicadores de cantidad, se encontré que el indicador publicaciones por revista
cumple la Ley de Pareto, lo cual permite inferir que existen revistas especializadas en el campo de
historia empresarial puesto que pocas revistas abarcan gran cantidad de las publicaciones que se han
realizado sobre este campo. En este mismo sentido, y cumpliendo la Ley de Pareto, se encontrd que
la produccién académica esta concentrada en pocos paises, siendo Estados Unidos y Reino Unido los
mas destacados en el campo de historia empresarial. Sin embargo, como se pudo observar en la
revision de literatura, este campo se ha ido extendiendo recientemente a otras regiones y paises, los
cuales han mostrado gran interés por investigar sobre dicho tema. A diferencia de lo anterior, la
cantidad acumulada de publicaciones de los autores no cumple la Ley de Pareto, lo cual evidencia
gue no hay concentracién de las publicaciones en pocos autores, sino que han sido diversos los
investigadores que han publicado sobre historia empresarial.

Por otra parte, se encontrd que existe relacion entre los indicadores bibliométricos de cantidad y
calidad (impacto), asi las revistas: Bussinnes History, Business History Review, Management and
organizational History, Business History around the World, Enterprise and Society, The Oxford
Handbook of business History; los paises: Reino Unido, Estados Unidos, ltalia, Alemania, Canads,
Australia, Francia, Espafia; vy, los autores: Jones G., Casson M., Colli A., y Toms S., se revelan como los
mas representativos por ser los mas proliferos y con mayor impacto en el campo de la historia
empresarial.

Desde el punto de vista metodoldgico, se evidencid que es un tema que genera debates en los
estudios sobre la historia empresarial, puesto que variados autores plantean diferentes enfoques de
investigacion, expresando criticas y preocupacién respecto a otras metodologias. Esto provoca que
en el estado actual de las investigaciones que se desarrollan sobre el tema, coexistan diferentes
metodologias que pueden ser discrepantes entre si, por lo que se hace necesario el desarrollo y
practica de un enfoque metodoldgico que sea aceptado por la comunidad cientifica y permita que
los esfuerzos e investigaciones que se desarrollan tengan mayor impacto en la generacién de
conocimiento sobre la historia empresarial.

Con respecto a la evolucién del campo historia empresarial, se pudo evidenciar que han sido diversas
las tematicas que se han abordado desde sus inicios hasta afios recientes, mostrando la amplitud del
campoy los diversos enfoques que pueden ser estudiados. Inicialmente, los temas estaban enfocados
en la necesidad de una teoria de desarrollo econémico dentro de la historia econdmica y empresarial,
luego se centrd un poco la atencién en la historia corporativa como area mas mencionada de la
historia empresarial y, finalmente, desde hace un tiempo, los investigadores han mostrado interés
en redes para mejorar la comunicacion entre organizaciones y consumidores, la internacionalizacién
y, de manera incipiente, estudios de los efectos de la COVID-19 en las compaiiias.
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Resulta pertinente abordar ciertos temas en futuras investigaciones con el fin de llenar algunos vacios
gue existen actualmente en la produccion cientifica sobre historia empresarial, tal es el caso de
estudiar la relacion entre productividad e impacto de los articulos que estdn mapeados hasta el
momento; por otra parte, sigue resultando oportuno realizar estudios centrados en economias
emergentes con el fin de volver mas transversal este tema de investigacion. También, el desarrollo
de esta investigacion encontrd que los afios mas productivos no son los de mayor impacto en la
literatura, lo cual puede ser explicado por la dispersion del conocimiento y retardos en la divulgacién.
No obstante, esta afirmacién requiere la realizacion de un estudio a mayor detalle con el fin de
encontrar la correlacién existente entre productividad e impacto de la produccion cientifica sobre
historia empresarial.

Finalmente, entre las principales limitaciones de la bibliometria se encuentra: el realizar analisis de
una sola base de datos, lo cual representa la posibilidad de dejar por fuera del analisis, revistas
indexadas recientemente o revistas en otras bases de datos diferente, lo cual afecta en la cantidad
de informacion revisada. Otra limitacién es utilizar ecuaciones de busqueda estructuradas, ya que
pueden dejar por fuera del estudio articulos inéditos o articulos publicados en revistas o eventos de
menor calidad, asi como literatura gris en el campo de la historia empresarial. Por Ultimo, el lenguaje
de las publicaciones también limita, ya que las principales bases de datos cientificas incluyen
literatura, en su mayoria, de paises desarrollados.
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