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Resumen: se presentan los resultados de un estudio
exploratorio sobre la percepcion social de la ciencia
y la tecnologia en la ciudad de Holguin (Cuba), con
el objetivo de caracterizar el estado que alcanza este
contexto poblacional. Se parte de un concepto que
toma como centro el cardcter activo de la percepcion
social, a partir de lo cual se derivan dos dimensiones
relacionadas con el interés y la actitud. Mediante una
encuesta se analizan varios indicadores derivados,
como el interés por programas televisivos sobre
ciencia y tecnologia, y por la lectura de temadticas
afines. También se explora el grado de informacion
sobre ciencia y tecnologia, la prevision social de sus
riesgos y beneficios, asi como la imagen publica de la
profesion del cientifico. Todos estos aspectos sirven
de indicadores para el anilisis del estado actual de la
percepcion social de la ciencia y, consecuentemente,
para la toma de decisiones en el perfeccionamiento de
la Estrategia de Comunicacion Social de la Delegacion
Provincial del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Medioambiente.

Palabras clave: percepcion social de la ciencia,
usuarios del conocimiento, ciencia y tecnologia,

riesgos, interés, actitud.

Abstract: the results of an exploratory study about
the social perception of science and technology in the
city of Holguin (Cuba) are presented, for the sake of
characterizing the status that it is possible to obtain
in this population context. A concept that places the
active role of social perception in the center is used,
a concept that, in turn, encompasses two dimensions
related to both the interest and the attitude. By means
of an opinion poll, several derived indicators are
analyzed, like the interest for science and technology
television programs as well as the interest for reading
of related subject matters. The degree of knowledge on
science and technology, the social prevision of risks
and benefits and the public image of the profession of
a scientist are also explored. All these aspects are used

RE-V=I"S—T—A—CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

as indicators for the analysis of the current status of
the social perception of science and, consequently, for
the process of decision making on the strengthening
of the social communication strategy of the Provincial
Delegation of the Ministry of Science, Technology and

Environment.

Keywords: public perception of science, knowledge
users, science and technology, risks, interest, attitude.

INTRODUCCION

La percepcion social delacienciaylatecnologiaes unaspecto
importante para evaluar el impacto de sus resultados en
los 4mbitos econdémico, politico, social y medioambiental.
Desde una perspectiva bastante simplificada, la percepcion
es un proceso psicologico mediante el cual la informacion
recibida por la via de las sensaciones se organiza,
selecciona e interpreta, hasta formar ideas sobre el mundo
real (McDonald, 2012; Sarmistha, 2013). Este concepto es
complejo por su esencia eminentemente humana y, segin
Horn (2012), no puede reducirse a lo fenomenoldgico,
como algo absolutamente causal.

La psicologia cognitiva ha adoptado posiciones
desarrolladoras en relacién con este concepto, en el sentido
de que la propia percepcion humana se representa como un
proceso activo de busqueda de informacion, distincion de
la esencialidad del objeto, comparacion de caracteristicas,
creacion de hipdtesis apropiada y, después, comparacion
de esta hipdtesis con los datos originales (Luria, 1979).

Por esta razon, ademds de los componentes receptores,
también son importantes para la percepcion humana
los afectivos y motivacionales. Incluso en investigaciones
actuales, el cardcter activo de la percepcion se consolida
como un aspecto relevante (Sarmistha, 2013). Sobre
esta base puede comprenderse que la percepcion social
constituye un asunto todavia mds controversial, pues se
determina como sintesis dialéctica de una pluralidad de
subjetividades que trasciende lo individual.
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Segun Teiford (2008), el concepto contemporaneo
de percepcién social es considerado como un
«término paraguas», por englobar una variedad
de fendmenos tradicionalmente correlacionados,
tales como percepcion, impresion y formacion de
actitud, cognicion social, atribucion, estereotipo,
prejuicio, categorizacion social y teorias de la
personalidad implicitas.

Sin dejar de reconocer la naturaleza compleja de este
concepto, a fin de precisar los limites de la presente
investigacion, se asume que la percepcion social es
un sistema de impresiones relativamente estables,
construidas de manera colectiva, que representan de
forma subjetiva un segmento determinado del mundo
real y que se expresan de manera activa. Por tanto,
aspectos tales como el interés y la actitud, constituyen una

manifestacion indirecta de la percepcion.

En el caso de la percepcion social de la ciencia y la
tecnologia, un interés explicito y manifiesto, una elevada
familiarizacion con cuestiones afines, una valoracion
favorable respecto al desarrollo cientifico y tecnoldgico,
aunque no caracterizan directamente el sistema de
impresiones, si reflejan su estado en un sentido indirecto.
De forma separada, estos aspectos no dan suficiente
informacion sobre la percepcion, sin embargo, en la
medida en que se delimiten y estudien integradamente
varios de ellos, mayor aproximacion se logrard respecto a
una caracterizacion de la percepcion social. Por tanto, la
seleccion adecuada y exhaustiva de indicadores constituye
un factor determinante para el estudio cientifico de la
percepcion social de la ciencia y la tecnologfa.

El contenido de la percepcion social de la ciencia y
la tecnologia y los canales mediante los cuales esta
se forma, son esencialmente profundos y plantean

problemas de cardcter epistémico (Gouthier et al.,
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2006). Mas alla de los intentos neopositivistas por tratar
de medir el conocimiento cientifico, es importante analizar
de qué forma el desarrollo cientifico y tecnoldgico es
recibido y asimilado. Investigar la imagen que las personas
tienen de la ciencia implica no solo analizar sus actitudes,
prejuicios, preconcepciones y arquetipos sino también la
relacion entre ciencia y sociedad (Millar y Wynne, 1988;
Jones, Howe y Ria, 1999; Mufioz, Moreno y Lujan, 2012).

Ante aquellos problemas acuciantes relacionados con
el desarrollo cientifico y tecnoldgico, el estudio de la
percepcion social adquiere un marcado valor. Son posibles
innumerables ejemplos, como la percepcion social del
cambio climatico (Spence ef al., 2011; Goebbert ef al.,
2012; Vignola et al., 2012; Howe et al., 2013; Capstick
y Pidgeon, 2014), de la modificacion genética (Moon y
Balasubramanian, 2004; Guivant, 2006; Mora et al., 2012;
Frewer et al., 2012), de las fuentes de energia renovable
(Wright, 2012), entre otros aspectos de interés global.

Refiriéndose a los resultados de la primera encuesta
europea de la Comision sobre Percepcion Publica de la
Ciencia, Claessen (2005) senala que las dos terceras partes
de las personas encuestadas en 13 paises, ademas de sentir
que no estan bien informados sobre ciencia, manifiestan
una carencia marcada de conocimientos sobre aspectos
bésicos del saber cientifico. Desde una postura historico-
logica, Boulter (1999) concluye que generalmente el ptiblico
ha percibido la ciencia como elitista, oscura, carente de
control y alteradora del medioambiente, pero que el origen
de esta percepcion reside en una concepcion equivocada
de los que realmente es la ciencia. A partir de estudios
realizados en Brasil, Argentina, Espafia y Uruguay, sobre
percepcion publica de la ciencia, Guivant (2006) destaca
tres regularidades:

*  Prevalece unaimagen social de la ciencia con caricter de
triplice: como epopeya de «grandes descubrimientos»,
como condicion del «avance técnico», y como fuente de

«mejoria de la vida humana».
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* En lo referente a la informacion sobre ciencia y
tecnologia, la gran mayoria de las personas se
considera poco o nada informada.

*  Existe mucha confianza en la opinion de los cientificos
acerca de determinados temas, tales como energia

nuclear y biotecnologia.

Un problema que puede pasar desapercibido consiste en que
la imagen del cientifico corresponde a la tradicionalmente
utilizada en algunos medios de comunicacion masiva,
donde se hiperbolizan rasgos tales como la bata de
laboratorio, el sexo masculino de raza blanca, y un rostro
barbudo, preocupado y pensativo (Chambers, 1983;
Barman, 1997; Villarruel, 2013). También es importante el
nivel de relacion entre desarrollo cientifico y tecnoldgico y
desarrollo sostenible. Como plantean Felt y Fochler (2012),
mas alld del marco estrecho del laboratorio, la ciencia
necesita ser «escenificada» en una variedad creciente de
lugares y contextos. Por este motivo, Wright (2012) concede
singular importancia al concepto de participacion social,
cuando se trata de explorar la percepcion social.

Junto a las obras antes referidas, en la literatura cientifica
existe una amplia diversidad de estudios enfocados hacia la
percepcion social de la ciencia y 1a tecnologia (vid. Schibeci,
1990; Ahiakwo, 1996; Govindarajulu, 1995; Kellerud y
Ramber, 2002; Petr y Aparac-Jelusic, 2002; Osborne, Simon
y Collins, 2003; Miller, 2004; FECYT, 2009; Verbrugge, Van
den Born y Lenders, 2013). Ello se debe a que numerosas
politicas publicas estin fuertemente relacionadas con el
conocimiento cientifico, pues la ciencia es un factor clave
de gobernabilidad en el mundo actual.

Frecuentemente, el objetivo implicito en los estudios de
percepcion publica consiste en retroalimentar las politicas
globales de ciencia y tecnologia (Mufioz, Moreno y Lujan,
2012). Por ello, los cuestionarios tradicionalmente plantean
preguntas relacionadas con el interés por la ciencia en
contraposicion a otros campos del saber cultural, el
conocimiento sobre ella y la comprension general sobre
ciencia y tecnologia.

RE-V=I"S—T—A—CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

Deformageneral, las investigaciones sobre percepcion social
de la ciencia abordan problematicas muy heterogéneas,
como la estandarizacion de instrumentos para recopilar
informacion, el estudio del concepto publico que existe
sobre la ciencia, las particularidades asociadas al género,
el cuestionamiento del propio concepto de percepcion
respecto a su significado, validez y utilidad, entre otros.
Actualmente las experiencias de conceptualizacion y
medicion del impacto social de la ciencia no han encontrado
un marco de normalizacién, como muchos ya existentes en

los ambitos cientifico y econdmico (Rodriguez, 2005).

El presente estudio es de tipo exploratorio, en el
sentido de que indaga sobre algunos aspectos
relacionados con la percepcion social de la
ciencia en la ciudad de Holguin, la cual tiene su
ubicacién geografica en la regiéon mas oriental
de la Republica de Cuba. La investigacion se
apoya en una encuesta que trata de captar con
objetividad aspectos relacionados con el interés
por el acontecer cientifico y tecnoldgico, con el
nivel de informacién que proviene de los medios
de comunicacion masiva, entre otros aspectos
afines.

La investigacion se plantea el objetivo de caracterizar, por
medio de un conjunto de indicadores, la percepcion que
tiene la poblacion holguinera sobre ciencia y tecnologia,
con el fin de perfeccionar la Estrategia de Comunicacion
Social de la Delegacion Provincial del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia y Medioambiente (CITMA). Este aspecto
constituye informacion relevante para el mejoramiento de
dicha estrategia, en el sentido de que no es suficiente el
desarrollo cientifico y tecnoldgico al margen de la sociedad.
La divulgacion de los resultados es un asunto importante
que requiere del conocimiento previo de la percepcion pues,
como plantea Villarruel (2013), la tarea primordial de la
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divulgacion no se reduce a transmitir el saber cientifico sino

también a facilitar la representacion social de este saber.
METODOLOGIA

La recopilacion de informacion se realizd utilizando
bésicamente una encuesta, lo cual ya ha sido implementado
en investigaciones similares (Kellerud y Ramber, 2002;
Gouthier ef al., 2006). Para el disefio de una encuesta sobre
percepcion social de la ciencia es importante tomar en
consideracion aquellos indicadores que aporten informacion
vélida. Por ejemplo, algunos autores destacan interés y actitud
(Gouthier et al., 2006), mientras que otros preponderan
interés, conocimiento y comprension general de la ciencia y
la tecnologia (Mufoz, Moreno y Lujdn, 2012). Asimismo, en la
introduccion al estudio Percepcion Social de la Cienciay la
Tecnologia en Esparnia 2008, se seiala que desde la década
de los afnos 70 del siglo pasado, los objetivos cldsicos de los
estudios de percepcion publica de la ciencia y la tecnologia
consisten en «conocer tanto el grado de interés por la
informacion cientifico-tecnologica como las fuentes de
informacion habitualmente utilizadas, y determinar la
valoracion social de la ciencia y la tecnologia» (FECYT,
2009, p. 17).

En el marco de esta diversidad conceptual, es dificil
seleccionar los elementos basicos que permitan organizar
un conjunto de indicadores. Sin embargo, en el concepto
asumido sobre percepcidn social de la ciencia y la tecnologia
existe un elemento clave que facilita este trabajo en cierta
medida: se trata del cardcter activo de la percepcion
social. Por ejemplo, el conocimiento cientifico-técnico y
sus respectivas fuentes son expresion activa del interés,
mientras que la comprension y valoracion son expresion
activa de la actitud. Por tanto, interés y actitud sirven de
base para la organizacion de los indicadores, lo cual ha sido

recurrente en las investigaciones antes mencionadas.
La encuesta elaborada constd de 17 preguntas que

proveyeron informacién acerca de cinco indicadores,

relacionados con la percepcion de la ciencia como variable
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de investigacion. El total de preguntas por indicador
aparece entre paréntesis:

e Interés por espacios televisivos relacionados con
ciencia y tecnologia (2)

* Afinidad por la lectura de temas relacionados con
ciencia y tecnologia (2)

* Nivel de informacion sobre ciencia y tecnologia (5)

* Opinion sobre riesgos y beneficios del desarrollo
cientifico y tecnologico (4)

* Imagen de la profesion del cientifico (4)

Como puede observarse, todos estos aspectos van mds alld
del reflejo subjetivo de la actividad de ciencia e innovacion
tecnoldgica, pues expresan una manifestacion activa de la
percepcion social. Los tres primeros (nueve preguntas) se
refieren al interés hacia las fuentes de informacion mas
habituales, asi como al grado de conocimiento que de aqui
se deriva. Los dos tltimos (ocho preguntas) refieren cierto
grado de actitud, primero por la valoracion de riesgos y
beneficios, y luego por la adopcion de una postura ante
la profesion del cientifico a partir de la imagen que ello

representa.

En la etapa inicial se identifico como poblacion la
correspondiente a la Ciudad de Holguin (cerca de 276800
habitantes, segtin el censo del aio 2012, vid. http:/www.
one.cu/), asi como una serie de aspectos relacionados con
su posible vinculo directo o indirecto con el desarrollo
cientifico-técnico, la cultura medioambiental y la gestion de
la actividad de ciencia e innovacion. La muestra consisti6
de 294 individuos, los cuales fueron encuestados y
definitivamente se considerd un total de 286 unidades de
andlisis, validas para el procesamiento estadistico.

RESULTADOS Y DISCUSION

Para el estudio estadistico se empled el paquete
estadistico SPSS (v. 15.0.1), mientras que los graficos
fueron elaborados en Excel. El andlisis preliminar de la
fiabilidad de la encuesta aporta informacion favorable por
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medio del test de Cronbach a= 0.81, asi que el estudio
puede catalogarse de bueno por medio del instrumento
aplicado). A continuacion han sido seleccionados algunos
aspectos relacionados con los indicadores de percepcion
social, los cuales son ilustrativos de los resultados
obtenidos.

Interés por programas de television
relacionados con ciencia y tecnologia

De acuerdo con Felt y Fochler (2012), los medios de
comunicacion masiva son fuentes de incuestionable
influencia en la percepcion social de la ciencia y la

tecnologia. Por este motivo, la encuesta incluye el interés

por programas televisivos afines, como parte de los
indicadores a analizar. En la Figura 1 aparece un
diagrama de barras con los resultados obtenidos,
donde puede observarse un interés mayor por los
espacios noticiosos, las peliculas y las telenovelas. La
programacion relacionada con ciencia y tecnologia es de
interés medio, pero no se localiza en el plano mas bajo.
En este aspecto pueden relacionarse otros topicos afines
como el medioambiente y la vida animal, asi como la
programacion relacionada con la medicina y la salud
publica (las barras correspondientes a estos espacios
han sido sombreadas con un color mas oscuro). Como
promedio, los sujetos encuestados seleccionaron cerca

de seis tipos de programas televisivos.

Figura 1: Interés por diversos espacios televisivos

Telenovelas

Secciones noticiosas
Programas deportivos
Peliculasy series
Medioambiente y vida animal
Medicinay salud

Espectaculos y entretenimientos

Documentales sobre ciencia

Tipo de programacion

Culturales
Actualidad politica y debates

Otros

Total de selecciones
T | | | 17 %
: | | | so
| ‘ ‘ 113
1 | | o5
] ‘ ‘ ‘ 164
] ‘ ‘ ‘ 165
| ‘ ‘ 105
] ‘ ‘ 155
| ‘ ‘ ‘ 165
| ‘ ‘ ‘ 164
0 56 1(;0 1230 200 250

Fuente: elaboracion de los autores

Ya que el interés medido a partir de los programas afines
a la ciencia y la tecnologfa tiene como sesgo el ntimero
de espacios televisivos de este tipo, se complementa el
estudio con un andlisis multivariado. Las técnicas de
reduccion de variables resultan fiables pues son favorables

RE-V=I"S—T—A—CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

el test de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO = 0.66) y la prueba
de esfericidad de Bartlett %>(55) = 337.60, p < 0.01). En
la Tabla 1 se muestra la matriz de componentes rotados,
donde los valores mayores que 0.5 aparecen en negritas con
la finalidad de ganar en esencialidad.
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Tabla 1: Matriz de componentes rotados*

. Componente
Programas televisivos
1 2 3 4
Telenovelas 0.08 0.10 0.31 -0.69
Secciones noticiosas 0.23 0.46 -0.21 0.40
Programas deportivos 0.08 0.03 0.37 0.76
Peliculas y series 0.21 -0.09 0.74 -0.06
Medio ambiente y vida animal 0.71 0.24 0.05 0.16
Medicina y salud 0.69 0.27 0.11 -0.17
Espectdculos y entretenimientos -0.11 0.21 0.67 0.00
Documentales sobre ciencia 0.72 -0.22 0.00 0.09
Culturales -0.06 0.77 0.13 -0.07
Actualidad politica y debates 0.25 0.49 -0.21 0.41
Otros 0.17 0.52 0.35 -0.10

Método de extraccion: andlisis de componentes principales
Método de rotacion: normalizacion Varimax con Kaiser
(*) La rotacion ha convergido en 12 iteraciones
Fuente: elaboracion de los autores

Cada componente constituye una variable objetiva oculta
dentro del conjunto de datos, las cuales ahora requieren
explicacion. En vista de que los valores realzados en
negritas expresan la comunalidad mds destacable dentro
de cada factor, es posible describir los componentes con
mayor objetividad. En efecto, en el primer componente se
expresa un mayor interés por la ciencia, pero con afinidad
por las ciencias naturales, pues figuran la programacion
sobre medicina y salud, medio ambiental y de vida animal.
El segundo componente expresa el interés por espacios
culturales y otros ajenos a los items estudiados. El tercer
componente muestra un interés marcado hacia espacios
de esparcimiento, por observarse mayor comunalidad
en las peliculas y series, asi como en especticulos y
entretenimientos. Finalmente, el cuarto componente revela
una relacion asimétrica entre la preferencia por espacios
deportivos y telenovelas. Por tanto, puede concluirse que
la poblacion estudiada se comporta de modo similar a
esta estratificacion en cuatro componentes, donde existe
cierta separacion entre las personas interesadas en ciencia
y tecnologia respecto a las interesadas en otros espacios
televisivos.

No. 10 / enero-junio / 2014

Tomando en consideracion la informacion
aportada por este indicador, se concluye que la
poblacion estudiada no rechaza la actividad de
ciencia e innovacion tecnolégica, pero tampoco
le confiere la mayor preferencia. A pesar de que
los espacios televisivos mas afines son escasos,
es importante resaltar que incluso bajo estas
condiciones la poblacion holguinera expresa un

interés aceptable.

Algunos encuestados sefialaron que estos espacios
podrian ampliarse, pero siempre refiriendo temas de
medioambiente, salud y nuevas tecnologias. De forma
implicita, esto Gltimo revela un cierto distanciamiento de
las ciencias basicas, las cuales suelen ser rechazadas por su
nivel de complejidad, pero también de las ciencias sociales y
humanisticas que algunas veces ni siquiera son percibidas
como tal (Jones, Howe y Ria, 1999; Claessen, 2005).
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Afinidad por la lectura de temas relacionados
con ciencia y tecnologia

Engeneral, el interés por lalectura de temas relacionados
con ciencia y tecnologia es bajo, independientemente de

la edad, el sexo, el nivel de escolaridad y la ocupacion.
La Tabla 2 muestra las frecuencias absolutas para cada
una de estas estratificaciones de la muestra objeto de
estudio.

Tabla 2: Estatificacion del interés por la lectura de temas de ciencia y tecnologia

Edad -25 112 1 113
26-35 45 0 45
36-45 38 1 39
46-55 50 0 50
56-65 28 1 29
65+ 10 0 10
Total 283 3 286
Sexo Femenino 154 1 155
Masculino 129 2 131
Total 283 3 286
Escolaridad Primaria 2 0 2
Secundaria Bésica 6 0 6
Media Superior* 142 2 144
Universitaria 133 1 134
Total 283 3 286
Ocupacion Administrativo 47 0 47
Docente 103 1 104
Investigador 39 0 39
Produccion/servicios 94 2 96
Total 283 3 286

* Comprende simultineamente las educaciones preuniversitaria y técnica profesional.

Fuente: elaboracion de los autores

Llama la atencion que 39 investigadores declaran no
leer sobre tematicas afines a la ciencia, lo cual aparenta
ser paraddjico. Probablemente, este hecho se debe
a la interpretacion que ellos dan a la pregunta de la
encuesta, en el sentido de leer sobre tematicas generales
sobre ciencia, tecnologia y medioambiente, en lugar de
hacerlo sobre el campo especifico en que se declaran

RE-V=I"S—T—A—CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

como investigadores. En general, la ausencia de lectura
no es indicio definitorio de falta de interés. Por ello, para
complementar la informacion se compara respecto al
interés manifiesto por temas de ciencia y tecnologia. La
Tabla 3 ilustra un marcado interés, donde las categorias
«poco» 0 «nada» interesado son inferiores al primer
decil.
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Tabla 3. Interés por temas de ciencia y tecnologia

Vilidos Nada interesado
Poco interesado

Suficientemente

interesado
Muy interesado
Total

Valores perdidos

Total

1
18
147

114
280

6
286

0.35 0.36 0.36
6.29 6.43 6.79
51.40 5250 59.29
39.86 4071 100.0
9790 100.00
2.10
100.00

Fuente: elaboracion de los autores

Estos resultados se cruzan con las variables de edad,
sexo, escolaridad y ocupacion, con el objetivo de indagar
sobre posibles niveles de correlacion. En general,
solo se localizan correlaciones significativas en los
pares Interés*Escolaridad ¥2(9) = 34.26, p < 0.01) e
Interés*Ocupacion y2(9) = 24.82, p < 0.01).

A partir de los resultados de este indicador, puede
derivarse que el interés por la literatura cientifico-técnica
es relativamente bajo en la poblacion holguinera. En esto
juegan un papel importante dos aspectos ya senalados
por otros autores: la escasa literatura relacionada con
temas de ciencia y tecnologia (Petr y Aparac-Jelusic,
2002) e insuficientes habitos de lectura en sentido
general (Salazar, 2005). Sin embargo, varios encuestados
expresaron su interés por la lectura de temdticas sociales
y humanisticas.

Este hecho hace suponer que los resultados de este indicador
estan limitados por un sesgo habitual en la concepcion
comun del concepto de ciencia: la exclusion frecuente e
involuntaria de las ciencias sociales y humanisticas.

Nivel de informacion sobre ciencia y tecnologia

Los indicadores anteriores exploran principalmente la
esfera afectiva y motivacional. A continuacion, se obtienen
evidencias empiricas acerca del nivel de informacién de
los encuestados sobre temas de ciencia y tecnologia, o
sea, se explora mds la esfera cognitiva. De conjunto, todo
ello provee una informacion mas abarcadora del interés
acerca de la ciencia y la tecnologia. La Tabla 4 describe
los resultados obtenidos, a partir de una escala ordinal
asociada al grado de informaci6n sobre este campo.

Tabla 4: Nivel de informacion sobre ciencia y tecnologia

Vilidos Nada informado 2
Poco informado 65
Suﬂclentemente 171
informado
Muy informado 38
Total 276

Valores perdidos 10

Total 286

0.70 0.72 0.72
22.73 23.55 24.27
59.79 61.96 86.23
13.29 13.77 100.00
96.50 100.00

3.50

100.00

Fuente: elaboracion de los autores
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Aqui se constata una correlacion significativa entre el
nivel de informacién que poseen ambos sexos y2(3)
= 948, p < 0.05). Los hombres refieren un nivel
de informacion ligeramente mayor y no se localizan
diferencias significativas respecto a la edad y la
ocupacion. Ya que la muestra estudiada posee cierto
desequilibrio en su estratificacion, respecto al nivel
de escolarizacion (apenas ocho de los encuestados

comprenden el nivel primario y secundario), no es posible

realizar una comparacion mas objetiva. Sin embargo,
tomando como punto de referencia los niveles medio
superior y universitario, en la Figura 2 puede observarse
un balance relativo entre estos niveles de escolaridad en
todas las categorias. Ello significa que, a partir de la edad
juvenil, la autovaloracion sobre el nivel de informacion
sobre ciencia y tecnologia tiende a ser estable. La prueba
U de Mann-Whitney confirma esta hipétesis al comparar
ambos grupos (U = 787350, p < 0.05).

Figura 2: Grado de informaci6n sobre ciencia y tecnologia en los niveles de educacién medio superior y
universitario

Poco informado

Grado de informacion

Nada informado F 2

Muy informado
y - 1T

Soteeniemenieiniomede — 2

Total de selecciones

0

Educacién Universitaria

® Educaciéon Media Superior

40 60 80 100

Fuente: elaboracion de los autores

La encuesta también indaga sobre el conocimiento de
instituciones cientificas de la localidad, lo cual es positivo
en 63.29% de las respuestas. Asimismo, el 45.45% conoce
sobre la realizacion de eventos cientificos importantes en la
ciudad, mientras que apenas el 33.57% tiene informacion
sobre la existencia de premios que estimulan los resultados

del trabajo cientifico y tecnoldgico.

Ya que la mayoria de las respuestas se concentran en la
categoria de «suficientemente informado» sobre ciencia y
tecnologia, es pertinente conjeturar sobre el origen de dicho

nivel de informacion. Varios autores han relacionado este

RE-V=I"S—T—A—CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

nivel de informacion con el concepto de cultura cientifica,
lo cual conduce de forma natural a los niveles de educacion
(Klopfer, 1971; Ahiakwo, 1996; Barman, 1997; Miller,
2004). Por tanto, esta autoevaluacién probablemente deba
su origen a los resultados favorables que ha alcanzado el
pais en materia de educacion, asi como en el desarrollo de
una cultura general integral (Fundora, 2010). Tomando en
consideracion los dos indicadores anteriores, las evidencias
sugieren que si bien la escuela provee a los ciudadanos
de una cultura cientifico-técnica adecuada, en la ulterior
actualizacion y desarrollo de esta cultura interviene con
mayor grado la television que la lectura.
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Opinion sobre riesgos y heneficios del desarrollo
cientifico y tecnolagico

El estado de opinion sobre riesgos y beneficios del
desarrollo cientifico y tecnologico es también un indicador
importante, relacionado con la percepcion social de

la ciencia (Govindarajulu, 1995; Miller, 2004; Moon y
Balasubramanian, 2004). La Tabla 5 sintetiza los resultados
de la encuesta, referidos a la prevision subjetiva de los
riesgos y beneficios de la ciencia y la tecnologia para los
préximos 20 afios.

Tabla 5: Prevision social de riesgos y beneficios de la ciencia y la tecnologia para los proximos 20 afos

Frecuencia | Porcentaje Pozzfi'&t:ie Zg{g&?&g

Riesgos

Validos Ninguno 12 4.20 4.43 4.43
Poco 30 10.49 11.07 15.50
Moderado 82 28.67 30.26 45.76
Mucho 147 51.40 54.24 100.00
Total 271 94.76 100.00

Valores perdidos 15 5.24

Total 286 100.00

Beneficios

Validos Ninguno 4 1.40 1.50 1.50
Poco 30 10.49 11.28 12.78
Moderado 58 20.28 21.80 34.58
Mucho 174 60.84 65.41 100.00
Total 266 93.01 100.00

Valores perdidos 20 6.99

Total 286 100.00

Fuente: elaboracion de los autores

Cerca de la mitad de los encuestados percibe
simultineamente mucho riesgo y mucho beneficio. La
presencia respectiva de 15 y 20 valores perdidos es un
reflejo de items no respondidos, lo cual puede estar
asociado a una cierta indiferencia hacia los efectos de

la ciencia y la tecnologia. A fin de enriquecer ese aspecto, la
encuesta también incluye el acuerdo o desacuerdo con el
siguiente planteamiento: «el conocimiento cientifico y técnico
mejora la capacidad de las personas para decidir cosas
importantes en sus vidas». La Tabla 6 contiene los resultados.

Tabla 6: Opinion sobre el planteamiento*

No. 10 / enero-junio / 2014

. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje AT
valido acumulado
Vilidos Totalmente en
desacuerdo 10 3:50 350 3:50
En desacuerdo 8 2.80 2.80 6.30
No sé que decir 3 2.80 2.80 9.10
De acuerdo 126 44.06 44.06 53.16
Totalmente de
acuerdo 134 46.85 46.85 100.00
Total 286 100.00 100.00

* Se refiere a la opinion sobre el planteamiento: «e/ conocimiento cientifico y técnico mejora la capacidad de las

personas para decidir cosas importantes en sus vidas».

Fuente: elaboracion de los autores
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Todos los encuestados respondieron este item vy
practicamente el 90% estd de acuerdo o totalmente de
acuerdo con el planteamiento, lo cual expresa un estado de
opinion favorable hacia la actividad de ciencia e innovacion

tecnologica.

Por otra parte, el instrumento también solicita informacion
sobre la incidencia del conocimiento cientifico en diversos
ambitos de la vida diaria, tales como la comprension
del mundo, el cuidado de la salud y la prevencién de
enfermedades, la proteccion del medio ambiente, la
formacién de opiniones politicas y sociales y el trabajo o
profesion. En todos los casos, sumando las frecuencias de
las categorias «suficiente» y «mucho», se obtiene mas del
90% de las opiniones de los encuestados.

Imagen de la profesion del cientifico

Respecto a la imagen que las personas tienen sobre la
profesion del cientifico, algunos autores han desarrollado

estudios en nifas y ninos, donde es conocido el trabajo
clasico de Chambers (1983) con su técnica DAST (“Draw-
a-Scientist Test”, o sea, el test «dibujar un cientifico»). En
el contexto educacional, Klopfer (1971) refiere un conjunto
de conductas afectivas hacia la ciencia, donde incluye el
interés por estudiar una carrera relacionada con la ciencia

o ejercer una profesion afin.

En este sentido, la encuesta también explora la imagen
socialmente elaborada acerca de la profesion del cientifico.
Los resultados son favorables, pues mds del 80% de los
encuestados considera esta profesion como atractiva
y gratificante, mientras que el 76,9% la percibe como
«de mucho prestigio». A partir de esta percepcion social
favorable y la actitud positiva ante el planteamiento «e/
conocimiento cientifico y técnico mejora...» analizado
en el epigrafe anterior, se analiza la correlacion de Pearson
existente entre este conjunto de variables. En su mayoria,
las correlaciones son pequenas pero significativas, como
ilustra la Tabla 7.

Tabla 7: Correlaciones entre la imagen del cientifico y la opinidn sobre el planteamiento*

Imagen atractiva | Imagen gratificante | Imagen de prestigio | Opinion*
Imagen atractiva 1 0.47%:% 0,33%% 0.12
Imagen gratificante 0.21%% 0.04
Imagen de prestigio 1 0.17%*
Opinion* 1

* {dem a nota (*¥) de la Tabla 6.
% La correlacion es significativa al nivel p < 0.01 (bilateral).
Fuente: elaboracion de los autores

Es esperable una mayor correlacion entre lo atractivo y
lo gratificante, pero llama la atencion la baja correlacion
entre la actitud ante el planteamiento y la percepcion de
la profesion del cientifico con imagen de prestigio. Este
hecho hace suponer que no existe suficiente asociacion
de los resultados de la actividad de ciencia e innovacion
tecnologica con los productores de estos resultados.

CONCLUSIONES

De forma general, las evidencias de este estudio
exploratorio revelan que la percepcién de la ciencia y
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la tecnologia es positiva en la poblacion estudiada. Esta
percepcion se refleja por medio de los resultados de
una encuesta, como expresion del grado de interés, el
nivel de informacién acumulado, la confianza en los
beneficios futuros, la conciencia de los riesgos que
acompafan al desarrollo cientifico y tecnoldgico, y la
imagen de la profesion del cientifico. Los cinco aspectos
constituyen indicadores que proporcionan informacion
contrastable sobre la percepcion social. Si bien
pueden ser enriquecidos, como conjunto refieren dos
dimensiones ilustrativas de la percepcion de manera
general: el interés y la actitud.
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Un aspecto importante de este estudio reside en el énfasis
puesto en el cardcter activo de la percepcion. Ello justifica
que el indicador relacionado con el conocimiento no
se considera un elemento aislado, sino que se enmarca
dentro del indicador de interés, en el sentido de que la
aprehension del conocimiento se percibe en estrecha
asociacion con el interés. Mufioz (2004) ha senalado que
la cultura cientifica debe estar relacionada no solo con la
disposicion del conocimiento sino también reconocer la
importancia de los procedimientos, de los procesos y de
la propia naturaleza de este conocimiento. Como puede
observarse, la valoracion del conocimiento también expresa

el caricter activo de la percepcion.

Llamalaatencién que, enlorelativo algrado de conocimiento
sobre ciencia y tecnologia, este estudio contrasta con
otras investigaciones similares (cf. Guivant, 2000).
Probablemente este hecho estd asociado a la concepcion
social sobre ciencia y tecnologia, lo cual acarrea problemas
de validez si se ensaya un estudio comparado. Por tal
motivo, es conveniente complementar la investigacion con
métodos empiricos que capten los preconceptos de ciencia
y tecnologia de la poblacion holguinera, lo cual ha sido
reconocido en otros estudios similares (vid. Boulter, 1999)
como un aspecto esclarecedor de la percepcion social.

Algunos hallazgos tales como la estabilidad de criterio
en la percepcion de la ciencia a partir de la juventud, el
bajo interés por la lectura de temdticas afines, asi como la
baja asociacion de los resultados de la actividad cientifico-
técnica con sus productores, son aspectos que debe tomarse
en consideracion a fin de perfeccionar la Estrategia de
Comunicacion Social del CITMA en la ciudad de Holguin.
Esta estrategia, mas alla de lo comunicativo debe explorar
también lo participativo, en el sentido de que la ciencia y
la tecnologia cobran mayor significado y sentido para la
sociedad cuando llega a formar parte de las experiencias
cotidianas.

Particularmente, este estudio ha revelado la importancia
de los medios televisivos para elevar la cultura cientifica
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de manera permanente y ha alertado sobre el peligro que
acarrea el cierto distanciamiento hacia la lectura. Junto al
trabajo de la escuela, se podria promover el incremento
de espacios interesantes sobre ciencia y tecnologia en la
television y la radio locales, el incremento de literatura
cientifico-técnica en el marco de las ferias del libro que
se desarrollan anualmente en la ciudad, la coordinacion
con las escuelas para desarrollar circulos de interés sobre
ciencia, tecnologia y medioambiente, entre una pluralidad
de acciones que favorezcan una mejor percepcion de este
importante campo de la cultura general. La participacion
activa de cientificos y tecndlogos puede acercar mis a
los productores de los resultados cientifico-técnicos a la
sociedad, especialmente a las nuevas generaciones. Los
eventos «Expociencia», los cuales se celebran cada afio,
han demostrado ser un espacio oportuno para estos nobles
fines.

Quedan muchos caminos abiertos con esta investigacion de
tipo exploratorio. Algunos de estos problemas se expresan

a continuacion:

e Perfeccionar la definicion que se asume sobre el
concepto de percepcion social de la ciencia y la
tecnologia, tomando como eje central el cardcter activo
de la misma. Se trata de un concepto emergente que
trasciende la percepcién en un sentido psicologico y
que requiere de un abordaje multifactorial. El solo
hecho de emprender este camino ha sido identificado
como un tipo de estudio necesario para el desarrollo
del campo (Mufioz, Moreno y Lujdn, 2012).

*  Profundizar en las raices epistémicas que fundamentan
el anlisis de la percepcion con base en el interés y
la actitud. Ambas dimensiones no pueden asumirse
en un sentido autoexplicativo, pues como senalan
Osborne, Simon y Collins (2003), incluso el concepto de
actitud hacia la ciencia es «algo nebuloso», 2 menudo
pobremente articulado y no bien comprendido.

* Desarrollar otros estudios similares para lograr

una mejor caracterizacion del estado actual de la
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percepcion social de la ciencia y la tecnologia en la
poblacion holguinera. Toda comparacion puede ser
util y enriquecedora, pero es importante tener en
cuenta la existencia de muchos obsticulos como
la concepcion heterogénea de lo que realmente es
la ciencia. Asi, otros autores han alertado sobre la
existencia de limites metodoldgicos cuando se trata de
comparar estos tipos de estudios de percepcion social
(Guivant, 2000).

*  Mejorar el disefio metodoldgico del estudio con base en
la ampliacion estratificada de 1a muestra por grupos de
iguales, a fin de realizar estudios comparados respecto
al género, el nivel educacional, el tipo de profesion,
entre otros aspectos. Ya otros autores han elaborado
incluso tipologias de percepcion social de la ciencia
(Gouthier et al., 2006) que podrian ser adaptadas o

repensadas en el contexto holguinero.
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