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Como abrebocas al nimero 16 de la Revista Trilogia,
reflexionaremos brevemente sobre la evolucién y
los significados generales del término ‘innovacién’.
La innovacién estd actualmente en boca de
todos: empresarios € ingenieros, economistas y
administradores, sociélogos y filésofos, pero también
en el lenguaje de los expertos en mercadeo, los
politicos, los artistas, los medios de comunicacién,
la gente en general. Como se ha dicho, el término
innovacién hace parte en la actualidad de la cultura
de masas.

Sin embargo, no siempre la palabra gozé de tanto
prestigio; hasta antes de la primera Revolucién
Industrial y de la Revolucién Francesa, a casi nadie
le gustaba ser llamado innovador, era peligroso. Se
aplicaba a gente 0 a movimientos indeseables para la
sociedad, porque se asociaba a revolucién, a cambio
social profundo, reinvencion de las practicas culturales
o de las costumbres, seria amenaza al status quo. Pero
con el surgimiento de la sociedad capitalista y el
Estado liberal, el término cogié otro vuelo, comenzd
a significar todo lo contrario de lo que se le acusaba,
su subversién adquiria signo positivo, sinénimo de
todo lo que habia que cambiar: la economia, las
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instituciones politicas, la ideologfa, las costumbres, el
mundo material y espiritual.

Aunque pocos lo saben, donde el término recibié
acogida por primera vez no fue en la economia, el
managment o en la tecnologia, sino en las ciencias
sociales, en particular en la sociologia, para la cual la
palabratieneel sentido delos cambiossocialesinfluidos
por la nueva economia sustentada en el cambio
técnico. No es el lugar aqui para narrar la historia de
la palabra innovacidn, pero en su larga evolucion llegd
a significar muchas cosas, entre otras, su significado
dominante actual, segin el cual la innovacién es
innovacién tecnoldgica y comercializada. El lector
que desee conocer una historia genealdgica de la
palabra debe leer los trabajos de Benoit Godin. Baste
decir que la supremacia de la economia de mercado
y del cambio tecnoldgico le imprimié el significado
durante el siglo XX. No obstante, en el presente siglo,
el término ha ido ganando otros significados que
disputan con innovacién tecnolédgica y empresarial,
particularmente el término innovacién social, que
reaparece Como un contraconcepto y se le contrapone
en ciertas corrientes de pensamiento. Hoy se aboga
por un uso mds amplio del término, que como sucede
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con el juego de munecas rusas, busca contener muchos
otros significados, entre ellos, ademds de innovacién
social, el de innovacién ciudadana, publica, cultural,
artistica, etc.

En el actual debate conceptual alrededor del término
innovacién se puede distinguir una doble visién: la de
la pardbola y la del concepto.

La pardbola narra:

Habia un raji que mandd reunir a todos los ciegos
que habfa en Savathi y pidi6 que les pusieran un
elefante. Asi se hizo. Se les inst6 a los ciegos a que
tocasen el elefante.

Uno tocd la trompa, otro el colmillo, otro la pata,
otro la cabeza y asi sucesivamente. Después el rajd
se dirigié a los ciegos para preguntarles: ;Qué os
ha parecido el elefante que habéis tocado?

- Un elefante se parece a una vasija ordinaria
-contestaron los que habian tocado la cabeza.

- Escomo un abanico -aseguraron los que hubieron

palpado la oreja.

- Esunareja de arado -sentenciaron los que habian
tocado el colmillo.

- Es un granero -insistieron los que tocaron el
cuerpo.

Y asi sucesivamente. Y cada uno, empefado en su
creencia, empezé a discutir y querellarse entre ellos
(Morales, 2001).

El concepto analiza:

La innovacién tecnoeconémica, lejos de ser
un objetivo en si misma, formarfa parte de
una «ontologia comunitaria» mds amplia. Las
instituciones locales y los servicios publicos ya
no estarfan al servicio de los fines econémicos,
sino que
culturales y ambientales acordes con una légica

incorporarfan  propdsitos  sociales,
de inclusién que concede prioridad a los intereses
comunes y se propone solventar las necesidades
individuales y colectivas no satisfechas por el
mercado. La innovacién social sustituye, pues, a la
innovacién econémica como proceso principal de
satisfaccién de necesidades humanas, que incluyen
la produccién y el consumo, pero también la
solidaridad, la creatividad, la comunicacién o la
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participacién politica. Esta innovacién social debe
aprovechar el capital productivo o empresarial,
pero también otras formas de capital (ecoldgico,
humano y social-institucional) (Sdnchez, 2007).

Ambas visiones, pardbola y concepto, demandan
superar una concepcién dominante de la innovacién
que tiene un fuerte sesgo tecnocrdtico y economicista,
segin la cual innovar «consiste en convertir ideas en
un producto o servicio que tengan un valor para
los clientes, de manera que se consigan resultados
econémicos sostenibles en el tiempo» (Cornella,
2011). Esta definicién reduce la innovacién en
general a la innovacién tecnoeconémica, que es una
de sus manifestaciones en la cual las empresas son las
Unicas responsables de generar valor, valor que serd
percibido y recompensado por los consumidores,
concebidos estos como meros agentes racionales
capaces de maximizar la utilidad que ofrecen los
bienes y servicios ofertados por el mercado.

En esta vision que reduce la sociedad al mercado,
despoja a los
socioculturales y vacia sus comportamientos de todo

consumidores de sus atributos
contenido y capacidad de accién politica. Cualquier
persona o grupo de personas que por alguna razén no
tenga acceso al mercado —y la falta de ingresos es la
principal de ellas-, se verfa privada de los beneficios del
crecimiento econémico, como evidentemente sucede
en los paises de mds bajos ingresos. Sin embargo, no
todos los recursos que demanda la sociedad para vivir
y prosperar provienen del mercado, sino que muchos
de ellos provienen directamente de las redes sociales
que la forman y del Estado, que en muchos casos,
para resolver las llamadas «fallas del mercado» asume
la tarea de producir y distribuir bienes y servicios que
el mercado o las redes sociales no proveen (Lechner,
1997). Y si la innovacién es el proceso en el cual se
originan nuevos bienes y servicios para diversos
grupos de la sociedad, deberfa también resultar
evidente que no solo se innova a través del mercado
como se suele creer, sino que también lo hacen las
administraciones publicas y los grupos sociales. Solo
que estas innovaciones que se pueden distinguir
y clasificar como innovaciones tecnoecondmicas,
institucionales y sociales tienen, cada una, sus propias
caracteristicas, aunque se complementan, pues las
innovaciones tecnoecondmicas suelen ir acompanadas
de innovaciones institucionales y sociales, y viceversa.



De alli se puede afirmar que la innovacién es un
proceso socialmente distribuido (Lépez, 2004).

En el enfoque CTS, la innovacién social cobra
preponderancia, no porque excluya las otras
vertientes de la innovacién sino porque, como
si fuera el delta de un rio, las redne a las demads.
Benjamin Franklin se refiri6 a la innovacién social
en términos de pequefias modificaciones en la
organizacién social de las comunidades, que podrian
ayudar a resolver los problemas cotidianos (Morales,
2009). Una definicién amplia de innovacién capaz
de contener lo afirmado por Franklin, y sin los sesgos
a los que son proclives la economia y la ingenieria,
puede muy bien ser la siguiente:

Se entiende por innovacién todo aquello que
supone novedad, cambio o transformacién, ya sea
en cuestiones inmateriales relativas al mundo de
las ideas, como en hechos materiales o tangibles
propios de la actividad prictica. Ahora bien, para
que una novedad se ponga de manifiesto no basta
con la creacién de la misma; es necesario que
se ponga en prictica, es decir, que sea adoptada
por un nimero determinado de individuos. Esta
adopcién se lleva a cabo mediante un proceso
mds o menos acelerado en razén de una amplia
gama de variables que estimulan o frenan la
actitud innovadora de los adoptantes potenciales y
condicionan la toma de decisiones. Estas variables
son multiples y de incidencia diversa: factores
estructurales de indole nacional, regional y local,
factores socio-econédmicos e incluso psicolégicos o
de personalidad. Todo ello hace de la innovacién-
adopcién un fendmeno sumamente complejo y a
la vez rico en contenido, que permite ser abordado
desde distintas ramas del saber con metodologia
y objetivos diferentes en razén de los temas
de estudio e intereses de las distintas ciencias
(Marrén, 2001).

Esta definicidn, si bien no hace mencién directa de
la innovacidn social, si permite pensar su necesidad,
cuando alude a las maltiples variables que inciden en
lainnovaciényalosdiversos camposdondeella puede
ocurrir. «Novedad», «cambio», «transformacién»,
tres caracteristicas de la innovacién, segin dicha
definicién, presentes en la visién de Franklin, solo
que referidas a modificaciones en «la organizacién
social de las comunidades», que tienen como fin
resolver los problemas cotidianos de estas. También
esta definicién llama la atencién en que hay que

tener en cuenta el contexto en el cual o para el cual
se requiere la innovacién, tritese de paises, regiones
o ciudades.

En el caso de sociedades como la colombiana, en
donde las comunidades enfrentan a diario problemas
de diversa indole relacionados con su sobrevivencia,
la innovacién social estd llamada a resolver tales
problemas, los cuales con frecuencia son distintos
a los que afectan a las comunidades de los paises
desarrollados, no afectados, en general, por la pobreza,
la marginalidad, la discriminacién y el riesgo social.
Se puede entonces, en este contexto, suscribir la
definicién de innovacién social aportada por Martin
Hopenhayn, que se aplica a las situaciones criticas
que enfrentan las sociedades en desarrollo:

Innovacién social es una accién enddgena o
intervencién exégena de desarrollo social, a
través de un cambio original/novedoso, en la
prestacién de un servicio o en la produccién de
un bien, que logra resultados positivos frente a
una o mds situaciones de pobreza, marginalidad,
discriminacién, exclusién o riesgo social, y que
tiene potencial de ser replicable o reproducible
(Hopenhayn, 2005).

Vale la pena detenerse en algunos de los atributos
de esta definicién expuestos por su autor, porque
coinciden conlos principios que inspiran los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. La
innovacién social tiene diversas virtudes: valora los
procesos colectivos, es creativa y transformadora de
los problemas sociales, se orienta por valores ético-
sociales y no solo utilitarios, pone el acento en las
relaciones sociales y en el uso colectivo de los recursos.
Aunque no lo dice expresamente su autor, puede
pensar que estas caracteristicas permiten distinguir la
innovacién social de la innovacién técnico-productiva.

Cabe entender lo social de la innovacién como un
proceso de aprendizaje colectivo en la resolucién de
problemas que no involucran un interés particular,
al igual que entenderlo como espacio de generacién
de confianza y de capital relacional, los cuales con
frecuencia estdn ausentes en las comunidades de los
paises en desarrollo. Interés semejante tiene el de
reconocer lo social como el lugar privilegiado en que
la innovacién sucede por efecto de las redes sociales
y la movilizacién de recursos comunitarios. Mds
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interesantes resultan atn los criterios que segun
Hopenhayn debe seguir la innovacién para ser
auténticamente social: debe beneficiar a un nimero
significativo de personas; surgir del seno mismo de
las comunidades como resultado de sus pricticas
sociales; ser creativa incluso en el caso de que se trate
de adaptaciones de soluciones ya existentes, lo que
implica un proceso continuo de aprendizaje y de
desarrollo de nuevas capacidades; tener incidencia en
la vida de las comunidades y ser replicable mds alld
de las fronteras comunitarias. En fin, la innovacién
social debe ser transformadora de las condiciones de
vida comunitarias.

Otro aspecto significativo que se desprende de la
definicién de innovacién social son los diversos
criterios que se deben tener en cuenta para medir su
impacto y le permiten diferenciarla de aquella que
no lo es. Relaciones tales como las de costo/impacto,
cambios

tiempo/impacto,  recursos/cobertura,

cuantitativos/cambios  cualitativos,  incremento
de ingresos/ servicios, activos/capacidades, tienen
que ser favorables a las comunidades e impactar
positivamente en el aprendizaje futuro de maneras
de resolver los problemas, tanto como de utilizar los

activos y lograr sinergias colectivas.

En este nuevo ntmero de la Revista Trilogia, se
invita a los lectores a leer su diverso contenido en
clave de innovacidn, en el amplio sentido que queda
explicado.
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Resumen: se analiza el proceso de gestacién de las dos
primeras tentativas de politica cientifica y tecnoldgica
en el Ecuador, a partir del rol de los actores relevantes:
cientificos, politicos y sectores productivos. La primera
institucionalizacién de esta politica surgié en 1973
en el marco de la dictadura militar «nacionalista
y revolucionaria» de Rodriguez Lara, como parte
del proyecto de Industrializacién por Sustitucién
de Importaciones (ISI) y gracias al boom petrolero.
La segunda tuvo lugar en el marco del retorno a la
democracia en 1979 y se basé en la promulgacién de
la Ley del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
y la creacién del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia. Se plantea una descripcién analitica bajo
la idea de que lo que ocurrié no tiene una causa sino
mds bien una historia o narrativa. Se retoma la nocién
de interaccidn estratégica de los actores relevantes
y con ello ademds de considerar los procesos macros
sociales -condiciones politico-econdémicas nacionales
e influencias internacionales- se estudia también los
procesos concretos de definicién y ejecucién de las
politicas. Se usa conceptos como culturas politicas,
politica cientifica implicita y politica cientifica explicita
y paradigma cientifico tecnoldgico.

Palabras clave: politica cientifica tecnoldgica, ciencia,
tecnologia.

Abstract: this paper analyzes the first two attempts at the
creation of science and technology policy in Ecuador
from the role of various stakeholders: scientists,
politicians, and industry. The institutionalization
of this policy first emerged in 1973 as part of the
“nationalist and revolutionary” military dictatorship
of Rodriguez Lara, and as part of the proposed import
substitution industrialization (ISI) in response to the
oil boom. The second attempt took place during the
return to democracy in 1979 and was based on the
enactment of the Law on the National System of
Science and Technology and on the creation of the
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa. This paper
discusses the narrative of the events rather than the
cause. It examines social macro processes through the
lens of various stakeholders (political and economic
national conditions and international influences).
Furthermore, the definition and implementation of
policies is explained via political cultures; implicit and
explicit scientific technology Policy; and technological
scientific paradigms.

scientific science,

Keywords:
technology.

INTRODUCCION

Tal como lo afirman diversos autores (Jaguaribe, 1971;
Chudnovsky et. al, 2000; Nochteff, 2002; Casas,
2004; Kreimer, 2011) la evolucién de la Ciencia y
Tecnologia (C&T) tiene una explicacién multicausal,

technology  policy,

es decir, confluyen en ella diversos factores. Sin
embargo, aqui se entiende la formulacién y puesta
en marcha de la Politica Cientifica y Tecnoldgica
(PC&T) como un proceso sociopolitico, por lo cual
enfoco el andlisis en el rol de las ideas, de los intereses y
de las instituciones involucrados en esta construccién
social. Parto de la idea de que las PC&T son productos
institucionales en los que los intereses y las ideas
importan. Las instituciones son configuraciones de
capacidades organizativas y constricciones normativas
que estructuran la interaccién de los actores y
condicionan la definicién de sus intereses. A su vez, las
ideas son importantes para explicar las politicas porque
sirven para traducir intereses en politicas. Ademds,
como lo advierte Oszlak (1976), el poder real de las
instituciones publicas es producto de las negociaciones
entre los actores, de forma que el resultado general
es un entramado institucional cuyas competencias,
recursos e interacciones es distinto a lo planteado en
los organigramas formales, lo cual explica la realidad
de la C&T en América Latina (AL). A su vez, tal como
lo plantea (Sanz, 1997), considero que estos procesos
se caracterizan por sensibilidad a las condiciones de
origen y por trayectorias dependientes del pasado.

Los actores relevantes, de acuerdo con buena parte de la
literatura cientifica sobre PC&T, son las élites politicas,
el sector productivo y la comunidad cientifica; lo
que Elzinga y Jamison (1996) han denominado
«culturas politicas»'. Para estos autores la cultura
burocritica -los politicos- centra su preocupacién
en el uso social de la ciencia, es decir, en una ciencia
para la politica; en cambio la cultura académica se
enfoca en una politica para la ciencia 'y en preservar

! Elzinga y Jamison (1996) incluyen un cuarto actor

relevante: la «cultura civica» (movimientos sociales
y populares), cuyas preocupaciones se centran en las
consecuencias sociales de la ciencia. Sin embargo,
considero que para el caso estudiado este actor no tuvo

mayor relevancia.
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los valores de la republica de la ciencia® (autonomia,
integridad, objetividad y control sobre la inversién
y la organizacién); finalmente, la cultura econémica
busca que los resultados cientificos lleguen a ser
innovaciones que puedan colocarse en el mercado. Es
decir que el concepto de culturas politicas contribuye
a identificar quiénes son los actores relevantes y cudles
son los ideas e intereses que se espera los caracterice.
Junto con ello, se examina cudles son sus capacidades
y recursos de poder y, consecuentemente, como el
cambio en sus pesos relativos explica los cambios en
las agendas de las PC&T.

Con estas nociones se analizan estos procesos
microsociales a la luz del contexto social, politico y
econdémico nacional concreto de este pais y periodo.
Sin embargo, las PC&T nacionales obedecen también
a un proceso de internacionalizacién explicable a
través del rol de los organismos internacionales y
de los cuerpos multilaterales. Para indagar el rol de
estos actores internacionales e identificar cudles de
los elementos de sus modelos normativos han sido
adoptados o imitados en el Ecuador, se usa el concepto
de paradigma cientifico tecnolégico planteado
por Ruivo (1994) y Velho (2011). Estos autores
consideran que existe un alto grado de congruencia
en la periodizacién y descripciones de la evolucién
de las PC&T explicitas de los distintos paises y que,
pese a que las politicas han ido cambiando, las l6gicas
de imitacién se han mantenido. Identifican tres
paradigmas®: «la ciencia como motor del progreso»
(lineal ofertista), «la ciencia como solucién y causa de
problemas» (lineal desde la demanda), y «la ciencia
como fuente de oportunidad estratégica» (modelo
interactivo que integra oferta y demanda).

Finalmente, se busca evidenciar las coincidencias
o discrepancias entre las definiciones normativas
de las PC&T vy las acciones y politicas realmente
ejecutadas. Para ello, se usa el concepto de politica
cientifica explicita y politica cientifica implicita
planteado por Herrera (1971). Este autor entiende
por politica explicita a aquella expresada en los planes

2 Polanyi (1962).

3 Velho (2011) habla de un cuarto paradigma «la ciencia
para el bien de la sociedad». Una propuesta aun especulativa
que plantea que en el siglo XXI la C&T considera el
contexto nacional y local, que es social y culturalmente
situada y que se enfoca en el bienestar social.
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de desarrollo, las leyes u otros instrumentos legales
o estatutarios de las instituciones encargadas de la
planificacién del desarrollo de la C&T. En cambio,
considera que la politica implicita, la cual carece de
estructura formal por lo cual se dificulta identificarla,
es aquella que expresa la demanda real de los actores
que ostentan el poder politico y econémico o lo
controlan indirectamente o, en palabras de Herrera
(1971), del «proyecto nacional» (p.127), vigente en
cada pais.

En definitiva, me pregunto: ;qué elementos
caracterizan a las PC&T, o las tentativas de politica,
en el Ecuador, en el periodo de 1979 a 19942 y ;qué
condiciones o procesos determinaron que las PC&T
surjan en estos afos y con las caracteristicas que
nacieron? Adicionalmente, se pretende responder
scudles son los actores involucrados en los procesos
de definicién e implementacién de las PC&T?,
;c6mo han intervenido?, ;qué relaciones o tensiones
han existido entre ellos? Ademds, busco investigar sen
qué medida las PC&T han asumido los modelos o
paradigmas internacionales? y ;por qué han existido
contradicciones entre las propuestas normativas de

PC&T y la implementacién de las mismas?

LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA EN LA EPOCA
DEL DESARROLLISMO: EL PRIMER INTENTO DE
INSTITUCIONALIZACION DE LA POLITICA DE CIENCIA
Y TECNOLOGIA (1973-1979)

Hasta 1973 la PC&T ecuatoriana no estaba
institucionalizada. No existia ni politica explicita
de C&T, ni un organismo responsable de la
misma, ni un presupuesto especifico para las
actividades cientificas y tecnoldgicas. Los escasos
avances en Investigacién y Desarrollo (I&D) se
concentraban en pocas instituciones de Educacién
Superior (escuelas politécnicas y universidades)
que desarrollaban pequefios proyectos con recursos
propios o a través de convenios con instituciones
publicas o con la cooperacién internacional. A ello
se deben agregar algunos esfuerzos de los institutos
publicos de investigacién, generalmente en acuerdo
con las mismas universidades. Por su parte, el aporte
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del sector privado a la I&D era insignificante.* La
mayoria de las necesidades tecnoldgicas, producto de
la modernizacién de la agricultura y del débil sector
industrial, se cubrian a través de la importacién de
tecnologia y sin generar demanda de C&T local.

comunidad cientifica

estaba conformada, sobre todo, por profesores

Entonces, la pequefa
universitarios con formacién en tercer nivel que
dedicaban parte de su tiempo a actividades de
investigacién y que estaban concentrados en pocas
universidades caracterizadas por estar entre las mds
grandes, antiguas y prestigiosas del pais, por el
prestigio e influencia politica de sus autoridades’ y
por contar con profesores con dedicacién a tiempo
completo. Segin Matovelle (1977) para 1970
existian 58 institutos de investigacion en los que
trabajaban 595 profesionales y 508 técnicos, lo que
era equivalente a 0,2 cientificos e ingenieros por
cada 1000 habitantes.

Sin embargo, en esa época la realidad de la
universidad® era compleja. Esta se caracterizaba por
la masificacion del ingreso, la crisis académica y
financiera y la exigencia social de garantizar técnicos
capacitados para el proceso de modernizacién
econdémica. La masificacién del ingreso fue producto
de la segunda reforma universitaria (1969) que
abogaba por la democratizacién del ingreso y por
una universidad con funcién social, de las protestas
estudiantiles por el libre ingreso (1969) y de la falta
de control en materia de Educacién Superior, como
consecuencia del rechazo de las universidades a la
Ley de Educacién Superior promulgada durante la

* Para 1970 el gasto en C&T representaba el 0,24 % del
PIB, de lo cual el 83% venia del sector publico, el 11,8%
de las universidades y el 4,9% del sector productivo
(JUNAPLA, 1979).

5 Cabe resaltar la figura de Orico Orellana, rector de la
Escuela Politécnica Nacional, quien para algunos era el
«gran cerebro de la universidad ecuatoriana» (Ayala, 2015)
y el rector més influyente de la época; fue quien en esos
afos liderd la relacidn de la universidad ecuatoriana con los
distintos gobiernos y quien representaba al Ecuador en las
reuniones de los organismos internacionales sobre C&T,
por ejemplo, ante la UNESCO.

¢ Con el término ‘universidad’ me referiré tanto a las
universidades como a las escuelas politécnicas. Hasta 1973
existian 14 universidades y 3 escuelas politécnicas.
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dictadura de Velasco Ibarra, en 1971, lo cual devino
en la creacién indiscriminada de universidades y
extensiones universitarias. Con la masificacién llegd
el deterioro en la calidad académica y, dado que las
clases dominantes perdieron el control politico e
ideolégico de la universidad publica, vino la falta de
atencién estatal y el inicio de una crisis financiera
(Pacheco, 1992).

Asi, pues, en 1973 surge la dictadura militar

«nacionalista y revolucionaria»’” del General
Guillermo Rodriguez Lara, que fue posible gracias a
la bonanza petrolera y a la realidad politica durante
este periodo: falta de hegemonia de las élites
econdémicas, existencia de militares nacionalistas
y una ascendente tecnocracia de clase media. Los
planteamientos de este gobierno estaban ligados a
la teorfa de la dependencia y a las recomendaciones
cepalinas relacionadas con la ISI y con una mejor
distribucién de la riqueza, y se plasmaron en el
«Plan Integral de Transformacién y Desarrollo
1973-1977». Este primer serio» de

industrializacién (Acosta, 2006, p.111) se tradujo

«intento

en un importante crecimiento de la produccién
industrial ®.

En este marco se produjo el primer intento de
institucionalizaciéon de la PC&T, el cual consistié
en la definicién de una politica explicita, como un
capitulo incluido en el texto del Plan de Desarrollo
y en la creacién de la Divisién Nacional de Ciencia
y Tecnologia, como oérgano adscrito a la Junta
Nacional de Planificacién y Coordinacién Econdmica
(JUNAPLA). La concepcién oficial que guiaba esta
politica era que el desarrollo cientifico y tecnolédgico
debia contribuir al desarrollo econémico y social
de la nacién, y a la superacién de la dependencia
extranjera. Ademds, se planteaba poner énfasis en
incidir en las actividades de exportacién y en la

7 Esta dictadura ha sido calificada como de centroizquierda
y poco represiva, a diferencia de las dictaduras represivas
de derecha de Argentina, Brasil y Chile (Espinosa, 2010).
8 Esta se cuadriplic6 entre 1970y 1976. Aparecieron cientos
de nuevas empresas y adquirié relevancia la industria de
bienes de consumo duraderos y los sectores de bienes de
capital. Sin embargo, representaba apenas el 20% del PIB
y seguia concentrada mayoritariamente en la produccién
de bienes bésicos y en el ensamblaje de bienes finales a
través de partes y piezas importadas (Ferndndez, 1978).
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cooperacion con los paises del Acuerdo de Cartagena’
y de la Asociacién Latinoamericana de Libre Comercio
(ALALC), en funcién de las resoluciones tomadas en
estos organismos. Especificamente de la Decisién
24 que planteaba recomendaciones para mejorar
la transferencia tecnolégica y de las Decisiones 84 y
85 sobre propiedad industrial y politica tecnoldgica
subregional.

PC&T
fundamentalmente, de las propuestas de los burdcratas
planificadores de JUNAPLA y de las presiones del
Acuerdo de Cartagena, en cuyas reuniones participaban

Entonces, la explicita fue resultado,

estos funcionarios, y no de las exigencias y la accién
colectiva de la comunidad académica, como sucedié
en otros paises de la regién. Ello ademds fue posible
porque el gobierno militar consideraba que el fomento
ala C&T era necesario para su proyecto politico y para
el desarrollo nacional.

La valoracién que esta dictadura daba a la C&T se
expres6 al menos en dos aspectos. Por un lado, la
ampliacién de la entonces denominada «Escuela
Técnica de Ingenieros» de las Fuerzas Armadas
que abrié inscripciones a los civiles y el posterior
fortalecimiento de la Escuela Politécnica del Ejército
(1977), bajo la necesidad de contar con mayor
numero de profesionales para la aplicacién de su
proyecto politico; y, por otro lado, la asignacién de
recursos para infraestructura cientifica y tecnoldgica
de las universidades. Es decir que la relacién entre el
Gobierno y las universidades cambi6. Ante la negativa
de aplicar la Ley de Educacién Superior de 1971,
por parte las universidades, el gobierno de Rodriguez
Lara hizo un acuerdo con ellos que se concreté en
la asignacién de recursos financieros a través de la
Secretarfa de Educacién Superior, una oficina pequena
encabezada por Orico Orellana, rector de la Escuela
Politécnica Nacional, y cuya primordial funcién
era la reparticién de estos fondos (Ayala, 2015). En
definitiva, podria decirse que, desde el Gobierno, la
politica implicita de C&T se traducia sobre todo en el
fomento a la infraestructura antes que en la aplicacién
de otros instrumentos de politica o en la consolidacién
de un organismo rector de la PC&T.

? Acuerdo generado en 1969 en la ciudad de Quito, que fue
antecedente de la Comunidad Andina de naciones y que
fue suscrito por Bolivia, Colombia, Chile, Ecuador y Pert.
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Sin embargo, esta ventana de oportunidad fue
aprovechada por los planificadores agrupados en
JUNAPLA quienes abogaron por la creacién de un
organismo rector de la PC&T de acuerdo al pedido
del Acuerdo de Cartagena y a las recomendaciones
de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Entre
estos funcionarios, con formacién en economia, se
debe resaltar el rol de Germdnico Salgado', quien fue
uno de los pioneros de la planificacién en el pais y de
la integracién andina, a través de su participacién en
la preparacién del Primer Plan General de Desarrollo
1964-1968 y en la formacién de la Junta del Acuerdo
de Cartagena (1969), respectivamente. Salgado, tal
como lo afirman Matovelle (2015) y Ayala (2015),
fue el promotor de la creaciéon de la Divisién de C&T,
y quien encargd a otro economista de JUNAPLA,
Angel Matovelle, la direcciéon de esta unidad. Este
organismo, segin su definicién, era responsable de la
formulacién, planificacién, coordinacién, promocién
y control de las actividades cientificas y tecnoldgicas;
y era dependiente orgdnicamente de la «Subdireccién
de Cienciay Tecnologiay Cooperacién Internacional»
de JUNAPLA, que actuaba como Secretaria de C&T.
La jerarquia estatal de este organismo se justifico
bajo el argumento de que era inconveniente generar
estructuras nuevas en una primera etapa, porque
ello implicaba un innecesario incremento en el
gasto puablico', y obedecia a las recomendaciones de
UNESCO que planteaba que en paises pequenos se
puede «encarar transitoriamente las necesidades de
planificacién cientifica y tecnoldgica estableciendo
un comité nacional como una secretaria especializada,
dentro del 6rgano [....] de planificacién» (Comité
Asesor de las Naciones Unidas sobre la Aplicacién de
la Cienciay la Tecnologia al Desarrollo [UNACAST],
1973, p.42). Cabe apuntar que esta institucion,

1 Director Técnico de JUNAPLA en 1957, bajo cuyo
mando se preparé el Primer Plan General de Desarrollo
1964-1968; Director del Departamento de Asuntos
Econémicos de la OFA en 1964; miembro (1966-1984)
y Presidente (1974-1980) del Comité de Planificacién
del Desarrollo de la ONU; uno de los tres ciudadanos
andinos que conformaron la Primera Junta del Acuerdo de
Cartagena en 1969 y Ministro de Industrias, Comercio e
Integracién (1978-1984).

1 Ver exposicién de motivos del Proyecto de Decreto de
creacién de la Divisién de C&T.
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al ser resultado de una «politica construida» por
los planificadores, carecia de un apoyo real de la
comunidad académica, que no la demandé.

Afiddase a esto la influencia de los paradigmas
internacionales que se evidencia en el documento
de PC&T de 1973. Los objetivos de esta politica
guardan estrecha relacién con lo planteado en el «Plan
de Accién Regional para la Aplicacién de la Ciencia
y Tecnologia al Desarrollo de América Latina». En
ambos documentos se discute la necesidad de crear
una capacidad de desarrollo auténomos; la integracién
de la planificacién cientifica y tecnoldgica con la
planificacién econdmica y social; el fortalecimiento
de las actividades de creacién, difusién y aplicacién
del conocimiento; y la regulacién de la transferencia
tecnolégica (UNACAST, 1973, p.17). Como se
observa, prima el paradigma de «a ciencia como
solucién y causa de los problemas» (Vélho, 2011),
propio de las décadas de 1960 y 1970 en la regién
latinoamericana, que considera que la produccién de
conocimiento debe responder a la demanda social y
productiva y cuyo foco estd en la politica tecnoldgica.

En concreto, la PC&T explicita ecuatoriana planted
seis medidas: 1) realizar un diagnéstico de la
investigacién; 2) estimular la investigacién bésica y
aplicada para la creacién de capacidades nacionales;
3) promover la utilizacién de recursos autdctonos; 4)
identificar las actividades que requieran de inversién
extranjera directa; 5) analizar y controlar la actividad
de las firmas consultoras; y 6) controlar y orientar
los medios de comunicacién para promover la
intervencién estatal y difundir «valores estratégicos
y culturales nacionales». Ademds, se definié la
creacién de un Fondo Nacional de Investigaciones
que contaria con aportes ordinarios del presupuesto
nacional, de FONADE", de FONAPRE" y de la
cooperacion internacional. Finalmente, se planted
la coordinacién entre los actores relevantes a través
de la creacién de Comisiones Técnicas encargadas de
asesorar al Gobierno.

En definitiva, el pais se propuso industrializar y
tecnificar la agricultura, mejorar la explotacién de
los recursos naturales e incrementar su capacidad

12 Fondo Nacional de Desarrollo.
13 Fondo Nacional de Preinversidn.
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exportadoraa través del proceso de integracién andina.
Para ello, se planted iniciar un proceso de asimilacién
tecnoldgica que se supone llevarfa posteriormente
a la produccién y comercializacién industrial. Sin
embargo, estas ambiciosas declaraciones y objetivos
se concretaron a medias. Entre los resultados del
esfuerzo tecnolédgico, promovido en esta época,
se debe rescatar lo acontecido en los sectores
agropecuario e industrial, los cuales se beneficiaron
a través de varias politicas, pero sin demandar C&T
nacional. El sector agropecuario vivié un progresivo y
forzado proceso de modernizacién y transformacién
tecnolégica. Entre 1972 y 1977 los créditos al agro
aumentaron en alrededor de 31% anual y los recursos
asignados al Instituto Nacional de Investigaciones
Agropecuarias (INIAP) crecieron en promedio un
48% anual. A esto habria que agregar la exoneracién
de impuestos a las importaciones de maquinaria
e insumos agricolas. Pero todo ello beneficié
solamente a un grupo de grandes propietarios de
tierra que se dedicaban a la agricultura comercial y
cuyas actividades se concentraban en determinados
sectores  (produccién ganadera, agroindustria y
productos de exportacién) y regiones geogrificas
(Guayas, El Oro y Pichincha), en detrimento de
los pequefos productores que eran la mayor parte
del sector agricola del pais y que se dedicaban a la
produccién de alimentos bdsicos que no demandaban
de importaciones tecnoldgicas y que no gozaban de
beneficios estatales. Es decir que las politicas estatales
dirigidas al sector agropecuario aceleraron un proceso
de transformacién tecnolégica dependiente de
tecnologia importada y con consecuencias negativas
para los pequenos productores (Schmidt, 1980).

De forma similar, las industrias, las cuales eran
predominantemente intensivas en capital, eran
controladas por monopolios extranjeros a través
de inversién directa, lo cual a su vez requerfa la
importacién de insumos y productos intermedios.
Esto provocé un creciente deterioro en la balanza
de pagos y exacerbd la dependencia tecnoldgica
del pais. Ello se corrobora con algunos datos. La
inversién extranjera directa, entre 1972 y 1980, pas6
de 127 millones a 2224 millones de sucres, sumando
un total de 12.649 millones de sucres para todo el
periodo. De esto, el 57% correspondia a la industria
manufacturera. Por otro lado, entre 1970 y 1981 las
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importaciones de materias primas aumentaron en
alrededor de 600%, mientras que las importaciones
de bienes de capital crecieron en casi 1200%, siendo
uno de los sectores que mds divisas transfiri6 al exterior
(Arias, 1987). Es decir que la industria ecuatoriana
era mayoritariamente intensiva en capital y por lo
tanto requeria menor utilizacién de mano de obra,
pero la tecnologfa usada en este tipo de industria era
importada.

En sintesis, dado que las élites econdmicas tenfan
condiciones favorables para la importacién de
tecnologia, su desarrollo tecnolégico no generd
demanda de C&T local. En palabras del Jefe de la
Divisiéon de Estudios del CONACYT (Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia [CONACYT],
1984)": «en el dmbito de la ciencia y tecnologfa
la transferencia de tecnologia es la forma en la
que se concretiza la modernizacién» (p.4). Y esta
modernizacién, en lugar de responder a razones
enddgenas, fue impulsada por el capital extranjero
y por la intencién de introducir al Ecuador en el
esquema de transnacionalizacién. Es decir que el
primer intento de institucionalizacién de la C&T
fue un fracaso. La politica explicita planteada en
el Plan de Desarrollo 1973-1977, la cual proponia
desarrollar la C&T local para contribuir al desarrollo
econémico y social nacional y superar la dependencia
extranjera, era antagénica con la politica implicita
que no promovié el desarrollo de la C&T local y optéd
por la importacién de tecnologia como respuesta a la
demanda tecnoldgica del sector privado, acrecentando
asi la dependencia y la inequidad social.

La Divisién de Ciencia y Tecnologifa, en su corto
periodo de vida (1973-1979) en el cual fue dirigida
por el planificador Angel Matovelle, no pasé de ser
una figura decorativa. No conté ni con estructura
institucional ni con presupuesto. De forma similar, la
primera PC&T explicita solo fue una declaracién de
buenas intenciones sin ejecucién real de instrumentos
de politica. Tampoco conté con el respaldo de la
comunidad académica (los protagonistas y ejecutores
de las actividades cientificas y tecnoldgicas). Los
universitarios no tenfan ni interés en apoyar la
naciente institucionalidad de PC&T ni posibilidades
de incidencia en la agenda publica de C&T v,

'* Rodrigo Albuja en Boletin SINICYT, 3(2), de 1984.
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mds bien, optaron por un mecanismo propio de
relacionamiento con el Estado basado en la asignacién
de recursos de manera directa. A ello hay que agregar
el hecho de que el sector empresarial dominaba la
accién estatal y, pese a las buenas intenciones de sus
promotores (Salgado a la cabeza) quienes aspiraban a
promover un desarrollo de C&T local, en la practica
esta institucién y politica fueron ignoradas por las
élites politicas de mayor jerarquia. Las mdximas
autoridades de JUNAPLA, organismo del cual
dependia la Divisién de C&T, durante este periodo
fueron ciudadanos guayaquilefios publicamente
conocidos por sus nexos politicos con la élite
agroexportadora costena (el Ing. Pedro Aguayo® entre
1973 y 1978 y el Ec. Francisco Swett'® entre 1978
y 1979), la cual no estaba interesada en promover
el desarrollo cientifico y tecnolégico dado que sus
formas de acumulacién no lo requerfan. Todas estas
razones, junto con el hecho de que apenas tres afios
después, en 1976, el ascenso al poder del triunvirato
militar (1976-1979) significé el fin del proyecto
nacionalista revolucionario, contribuyen a explicar el
fracaso de este primer intento de institucionalizacién

de la PC&T.

LA CIENCIA' Y LA TECNOLOGIA EN EL CONTEXTO
DEL RETORNO A LA DEMOCRACIA: CREACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA Y
DEL CONACYT

A partir de 1976, una Junta de Gobierno Militar
sustituy6 al gobierno de Rodriguez Lara. Esta nueva

5 Aguayo tiene fuertes vinculos con el Partido Social
Cristiano, representacién de la élite agroexportadora
costefia. Esto se corrobora en su actuacién como miembro
de la Junta Monetaria y del directorio del Banco Central
entre 1997 y 1998, y como Vicepresidente de la Reptblica
en 1998 durante el gobierno interino de Fabidn Alarcén
nombrado por el Congreso Nacional, cuya mayorfa era
controlada por dicho partido. Actualmente colabora desde
el sector privado en programas sociales con el municipio de
Guayaquil controlado por el mismo sector politico.

!¢ Francisco Swett fue Ministerio de Economia y Finanzas
del gobierno socialcristiano de Leén Flores Cordero y uno
de los tres tecndcratas (junto con Carlos Julio Emanuel y

Alberto Dahik) pioneros del neoliberalismo en el Ecuador.

’

trilog

p—
~

14



s

trilog

—
oo

14

EL ORIGEN DE LA RELACION ENTRE CIENCIA, TECNOLOGIA Y ESTADO EN EL ECUADOR

dictadura' frené varias de las iniciativas nacionalistas
e inicié un proceso de transicién a la democracia
que culmind, en 1979, con la promulgacién de
una nueva Constitucidn, que a la larga devolveria
el poder a los tradicionales intereses econémicos.
Esta nueva Constitucién ratificé el apoyo estatal al
sector agropecuario y determiné que la investigacién
cientifica, necesaria para el desarrollo de este y de
otros sectores, era responsabilidad de la universidad.
Ademis, consagré de forma explicita la relacién entre
C&T y Estado, pues establecié que el Estado debe

fomentar y promover la investigacién cientifica.'

En este contexto, el mismo grupo de planificadores,
que pocos anos atrds propuso la creacién de la
Division de C&T, aprovechd esta nueva ventana
de oportunidad, pues el proceso de transicién a la
democracia dejaba espacio para incluir demandas
desde diversos sectores. Matovelle preparé el Decreto
sobre la «Ley del Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia» que creaba el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT) y Salgado, para
ese entonces el Ministro de Industrias, Comercio e
Integracién, fue el responsable del lobby que permitié
la expedicién de este decreto, justo tres dias antes del
fin de la dictadura.” Es decir que las condiciones de
esta nueva institucionalizacién de la PC&T fueron
similares a las de la primera: el impulso desde los
planificadores estatales, las presiones del Acuerdo
de Cartagena, una coyuntura politica en la que el
ejecutivo de cierta manera tomaba en cuenta a la
C&T vy la nula coordinacién con la comunidad
académica. Matovelle al respecto expresa:

Habia una presion de los otros paises. Bdsicamente
Chiley Pert [...], porque los que generaron esta idea
de C&T fueron la Junta del Acuerdo de Cartagena.
Ahfi estaba Germdnico y ellos. Ya tenfan una visién
del papel del conocimiento en el desarrollo, pero
claro, trasladado eso al Ecuador nadie le daba bola,

7" Consejo Supremo de Gobierno integrado por el

vicealmirante Alfredo Poveda Burbano, el general
Guillermo Durdn Arcentales y el general Luis Leoro
Franco, representantes de las tres ramas de las Fuerzas
Armadas.

18 Ver articulo 26 de la Constitucién de 1979.

¥ Decreto Supremo No. 3811 del 7 de agosto de 1979,
publicado en el Registro Oficial No. 9 de 23 de agosto de

1979.
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como se dice. Entonces el Ecuador se fue atrasando
y la Junta del Acuerdo fue avanzando, pero llegd
un momento al final del 79 en que la dictadura se
iba [...] y la Junta del Acuerdo entonces, a través
de Germdnico [Salgado], comenzd a fregar a la
dictadura (A. Matovelle, comunicacién personal,
26 de mayo de 2015).

La nueva normativa sobre C&T introdujo un
enfoque funcionalista que, como lo plantea Sagasti
(1983), concibe al sistema de C&T como un
subsistema de la nacién, y considera que las PC&T
deben estar en funcién de las politicas de desarrollo;
y por ello, en base a esas ideas, la ley planted un
fuerte rol del Estado. Ademds, dado que este enfoque
asume que el problema del desarrollo de la C&T
estd en la falta de construccién de vinculos entre los
actores e instituciones del sistema, se propuso que las
actividades cientificas y tecnolégicas de los actores
deben ser planificadas y coordinadas a través de dicha
Ley. Con tal propésito se creé el CONACYT, como
organismo asesor del Consejo Nacional de Desarrollo
(CONADE)” vy, junto con este, las Comisiones
Sectoriales de Ciencia y Tecnologia, las Comisiones
de Desarrollo Cientifico y de Desarrollo Tecnolégico,
y los Comités Técnicos.

El CONACYT estaba conformado por representantes
de los tres actores relevantes (gobierno, academia
y sectores productivos) y tenfa como funciones
la formulacién y coordinacién de las politicas; la
promocién de la C&T a través de la formacién de
recursos humanos y el desarrollo de infraestructura;
y la seleccién, evaluacién e incorporacién de
la transferencia tecnoldgica. Por su parte, las
Comisiones ~ Sectoriales tenfan como objetivo
incorporar el aspecto cientifico y tecnoldgico a
todas las actividades del sector publico, por lo cual
contaban con la participacién de los institutos
de investigacién relacionados a cada sector. En
cambio, las Comisiones de Desarrollo Cientifico y
de Desarrollo Tecnoldgico eran organismos asesores
del CONACYT para el desarrollo de las ciencias
bésicas y de las ciencias aplicadas, respectivamente,
en los cuales participaban miembros de la comunidad
cientifica. Finalmente, los Comités Técnicos eran
organismos asesores conformados para apoyar un

objetivo especifico de un sector o programa, y

0 Este organismo remplazé a JUNAPLA.
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contaban con la participacién de los investigadores
y del sector productivo. A esto se debe agregar que la
ejecucion de las actividades de I&D estaba a cargo de
las universidades, principalmente, y de los institutos
de investigacion.

Sin embargo, el CONACYT desde su inicio estaba
condenado a la inoperancia, pues no se garantizd
financiamiento suficiente y permanente para el
fomento de la C&T. La Ley apenas mencionaba que
los organismos rectores del sistema contarfan con una
asignacién ordinaria del presupuesto nacional, y que
de ello deberian destinar al menos el 65% a inversién
en C&T. Ademds, se aplazaba esta inversién, pues
esta asignacion regfa a partir del tercer afio de vigencia
de esta Ley.”

Cabe apuntar que, en lo posterior, al menos
tericamente, se daba por sentada la importancia
de la C&T en el desarrollo y con ello la necesidad
de que sea considerada como accién estatal.
Consecuentemente, sobre la base institucional
planteada en la Ley, todos los gobiernos de este
periodo plantearon PC&T explicitas que expresaban
sus particulares ideas e intereses en relacién con la
C&T. En este periodo sucedieron cinco gobiernos:
Jaime Roldés (1979-1981) de tipo populista y
orientacién socialdemécrata, el cual finalizé con la
muerte del presidente; Oswaldo Hurtado (1981-
1984) de centro derecha y orientacién demdcrata
cristiana, tras la sucesién constitucional; Ledn Febres
Cordero  (1984-1988), de tipo neoconservador
y promotor de una economia social de mercado;
Rodrigo Borja (1988-1992), socialdemécrata y de
fuerte articulacién externa; y Sixto Durdn Ballén
(1992-1996), neoconservador y promotor de ajustes
estructurales y apertura comercial (Verdesoto, 2005).
Es decir, se intercalaron gobiernos conservadores
con otros cuyos planteamientos fueron de cardcter
mds progresista, fenémeno que Espinosa (2010)
denomina «efecto péndulo».”

Los tres primeros regimenes de gobierno incluyeron

2! Ver la disposicidén transitoria sexta de la Ley del Sistema
Nacional de Ciencia y Tecnologfa.

22 Cabe anotar, sin embargo, que otros autores (Acosta,
2006; Carvajal, 2011; Carrasco et. al, 2011) consideran
que todo este periodo se caracteristica por una ideologia
neoliberal.
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dentro de sus planes de desarrollo un apartado sobre
PC&T. En cada uno de ellos se realiz6 un andlisis de la
situaciéndela C&T'y, desdedistintas posturas tedricas,
se plasmaron un conjunto de objetivos y lineamientos
de politica de cardcter general y declarativo. En
el primero, el Plan Nacional de Desarrollo 1980-
1984, se retomaron los planteamientos tedricos del
gobierno de Rodriguez Lara. Se entendia a la C&T
como factor de desarrollo econémico y social, y como
elemento que debe contribuir a la independencia
econdmica y politica del pais. Esta politica explicita
estaba orientada a «favorecer la actividad industrial,
contribuir al desarrollo rural, fomentar el comercio
exterior y la integraciéon, ayudar al buen uso y
preservacién de los recursos naturales, incorporar
componentes tecnolégicos nacionales en las esferas de
energfa, vivienda, salud, educacién, medio ambiente
y saneamiento ambiental y turismo y estimular la
utilizacién de la energia nuclear» (Matovelle, 1994:
386). Ademds, se plante6 aumentar la inversién en
C&T de modo que pase de 0,2% a 0,4% del PIB
entre 1980 y 1984.

En segundo lugar, la PC&T explicita y las acciones
del gobierno de Febres Cordero se orientaron a
los intereses de las élites econémicas (acuacultura,
etc.) y a los
extranjeros (extraccién de principios activos de

industria alimentaria, intereses
plantas amazénicas, por ejemplo). La concepcién
de desarrollo se equipar6 a crecimiento econémico
y desaparecieron, o fueron muy débiles, las
preocupaciones sobre la dependencia tecnolédgica y la
necesidad de desarrollo auténomo de C&T. En esta
época el CONACYT estuvo particularmente cercano
a las recomendaciones de la OFEA y a la influencia
de los Estados Unidos. Ello se expreso, por un lado,
en el Programa Nacional de Cooperacién Técnica,
a través del cual la OEA financié bianualmente
proyectos nacionales, y en la participacién del
Ecuador en el Proyecto Especial Multinacional de
Informacién Cientifica y Tecnolégica; y, por otro
lado, en el convenio de cooperacién técnica firmado
entre el CONACYT y la Academia de Ciencias de
EEUU, cuyos resultados fueron recogidos en el Plan
de Desarrollo 1985-1988.

En tercer lugar, en la planificacién del gobierno de
Borja (Plan Nacional de Desarrollo Econémico y
Social 1989-1992) reaparecieron las preocupaciones
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sociales y sobre la dependencia extranjera, y el énfasis
en las limitaciones de los actores. Se afirmaba que
la estructura productiva estaba caracterizada por un
«creciente, indiscriminado y compulsivo consumo»
(p-437) de C&T extranjera y una infima demanda
de C&T local, y que la poca inversién en C&T
obedecia a una légica econdémica de rentabilidad
empresarial e inmediatista; que el Estado se habia
mantenido como espectador, o habia apoyado a
esa légica empresarial y dependiente, renunciando
a su capacidad de intervencién para precautelar los
intereses del conjunto de la sociedad; y que la oferta
de C&T tenfa una limitada capacidad, debido al
insuficiente ndmero de cientificos y de recursos, y a
la crisis de la universidad en donde predominaba una
l6gica profesionalizante.

En cuarto y ultimo lugar, se debe mencionar que el
CONACYT elaboré el «Plan de Accién de Ciencia
y Tecnologia 1993-1997» que proponia, entre lo
mds importante, programas para: formacién de
recursos humanos; mejora de la interaccién entre
los actores relevantes; y fortalecimiento del sistema
de informacién cientifico tecnolégico y su difusién
(Matovelle, 1994). Sin embargo, el CONACYT
dejé de existir en 1994, por lo cual este plan no tuvo
la posibilidad de ejecutarse. Mds bien, a partir de
1993, con el gobierno de Durdn Ballén y en medio
de sus politicas neoliberales, se dio inicio a una
PC&T centrada en la empresa y en la modernizacién
tecnoldgica del sector productivo bajo la idea de que
este sea competitivo en el mercado internacional.

Pero una cosa fue la pomposa retérica y otra las
politicas realmente implementadas. En los primeros
afos las actividades del CONACYT se centraron
en su propia y lenta consolidacién institucional;
en la realizacién de estudios de base, diagnésticos
e inventarios; y en la realizacién de unos cuantos
seminarios, talleres y actividades de difusién y
capacitacién. Entre la expedicién de la Ley, en agosto
de 1979,y suoperatividad completa, con la expedicién
del Reglamento de Designacién de Miembros de este
organismo en abril de 1981, pasaron casi dos anos.
Por el contrario, las acciones relacionadas con el
fomento de la I&D o la formacién de cientificos eran
minimas. Esta situacién se vio agravada por una serie
de factores econdmicos y politicos que caracterizaron
la década de 1980 e inicios de la década de 1990.

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

Por un lado, la carga de la deuda externa, la crisis
econdmica y la aplicacién de las primeras medidas
de liberalizacién del mercado redundaron en una
incipiente asignacién de recursos para C&T (Tabla
1). Por otro lado, existia una falta de continuidad
en el accionar publico sobre C&T debido a que los
distintos gobiernos reinauguraban cada vez la PC&T
explicita. Ademds, estas «politicas» se limitaban a
presentar diagnésticos de la situacién del desarrollo
cientifico y tecnoldgico y a sugerir recomendaciones
de politica de cardcter muy general y declarativo, sin
plantear instrumentos de politica concretos.

Tabla 1. Gasto del CONACYT en relacién con el

presupuesto general del Estado (en millones de sucres)

Ano  Gasto CONACYT

% del presupuesto

1982 7,5 0,01
1983 33,6 0,04
1984 47,5 0,04
1985 37,8 0,02
1986 61,4 0,03
1987 82,8 0,02
1988 178,3 0,03

Fuente: Consejo Nacional de Universidades y Escuelas
Politicas [CONUEP], 1992.

Entonces, este periodo significé una profundizacién
de la dependencia tecnolégica y una contradiccién
entre las PC&T explicitas y las implicitas. La crisis
economia afecté la realidad del sector industrial
y con ello redujo las posibilidades de desarrollo
cientifico y tecnolégico local y de una mejor
asimilacién de la tecnoldgica transferida, en contra
de lo que predicaban los objetivos y lineamientos de
los distintos documentos de PC&T plasmados en
los planes de desarrollo. Tampoco se puede hablar
de un consenso nacional sobre C&T, porque en el
proyecto nacional de las élites econémicas, dominado
sobre todo por las élites exportadoras, no se habia
contemplado el desarrollo cientifico y tecnoldgico.
Esto se evidencia en los escasos e inestables recursos
asignados a la C&T, cuyo monto no guarda ninguna
relacién con las necesidades reales del pais; en la poca
incidencia, liderazgo y capacidad operativa, financiera
y de decision politica que tuvo el CONACYT; y en
la poca concrecidn en el objetivo de crear el Sistema
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Nacional de Ciencia y Tecnologia. EI mandato legal
que determinaba que el 65% de la asignacién de
los organismos rectores del sistema debia destinarse
a actividades cientificas y tecnolégicas no fue
cumplido. Ello, segin Recalde (1988), debido a
que la mayor parte del pequefio presupuesto del
CONACYT se destinaba a gasto corriente. Ademds,
la inoperancia del CONACYT se refleja en que se
reunfa esporddicamente. Segtin Flores (1994) en los
15 afios de vida del CONACYT (1979-1994) apenas
habian existido «10 a 12 sesiones como mdaximo»
(p-21). Esto porque este Consejo «estaba dirigido
por el Vicepresidente de la Republica, [...quién...]
siempre estaba ocupado, e indudablemente ciencia y
tecnologia no era la prioridad de la vicepresidencia»
(S. Flores, comunicacién personal, 09 de mayo de
2015).

Es claro que el Estado privilegié la agroindustria por
sobreotrossectoresindustriales,y quelamodernizacién
agroindustrial se basé en mecanismos como inversién
extranjera directa, importacién de materias primas y
bienes de capital, contratos de licencias, entre otros.
La inversién extranjera directa implicé una nueva
forma de respuesta a la demanda de tecnologia,
que si bien implicaba actividades de innovacién
tecnoldgica local ello favorecia Gnicamente a las
actividades de la agroexportacién, en detrimento de
la produccién de los bienes alimenticios consumidos
por la mayorfa de ecuatorianos y, consecuentemente,
en perjuicio de los pequenos productores. Entonces,
con estos cambios se generaron incentivos para el
desarrollo cientifico y tecnoldgico en biotecnologia,
ingenieria genética, cultivo de vegetales y animales,
fermentaciones, entre otras actividades relacionadas
con los sectores agropecuarios y agroindustriales y
con las transnacionales productoras de alimentos. El
apoyo estatal se expresd, como lo muestran Carrién
y Cuvi (1985) para el caso de la palma africana,
en tres tipos de politicas: econdmica, en relacién
con créditos favorables, acceso a la tierra y control
de precios; legal, destinada a la proteccién de la
produccién nacional de productos exportables; y
en programas de investigacion y asistencia técnica.
Estas caracteristicas de la modernizacién del sector

agroindustrial muestran la contradiccién entre las
PC&T explicitas y la politica implicita ejecutada
por el Gobierno Nacional. Tampoco la industria
petroquimica o el desarrollo de la infraestructura
eléctrica, de comunicaciones u otras favorecieron al
desarrollo de la C&T locales porque la modernizacién
se bas6 en contratos «llave en mano» que impedian
una desagregacién tecnoldgica, y en muchos casos
incluso la utilizacién de los recursos y mano de obra
locales.

Mencién aparte merece el rol de la comunidad
académica durante este periodo. Alejadas y hasta
CONACYT, las

continuaron con una accién politica propia. La

contrarias  al universidades
accién colectiva de las universidades se concret6 en
la expedicién de la Ley de universidades (Ley de
Universidades y Escuelas Politécnicas, 1982) que
contemplaba el mayor aporte estatal a C&T, pues, en
su articulo 47, decia que «para financiar los planes de
investigacién de universidades y escuelas politécnicas,
el Estado contribuird con el 1% del ingreso corriente
neto» (p.8). Ademds, con esta Ley comenzé a
funcionar el Consejo Nacional de Universidades
y Escuelas Politicas (CONUEP), luego de casi una
década de inoperancia®, y en 1983 se institucionalizé
la PC&T universitaria través de la creacion de
la Comisién para la Investigacién Cientifica y
Tecnolégica. A ello se agregaron las disposiciones
legales definidas en la Ley 145 de 1983 y en la Ley
16 de 1985, las cuales definieron montos anuales
fijos** para la investigacién universitaria como
mecanismos remediales ante la falta de asignaciones
presupuestarias. La distribucién de estos fondos
estuvo a cargo del CONUEP y se entregé en
base a proyectos propuestos por las universidades
o escuelas politécnicas. Adicionalmente, este
organismo dicté un conjunto de disposiciones que
pretendieron crear un mecanismo de orientacidn,
promocién y control de las actividades cientificas
tecnoldgicas universitarias.

Sin embargo, esto se cumplié parcialmente. Segin
los datos oficiales, mostrados en la Tabla 2, para el
periodo 1982-1993 el Estado asigné apenas el 6,5%

% Debido a que, en la dictadura de Velasco Ibarra, en 1970, se cerraron varias universidades y se dictd, en 1971, una autoritaria Ley de

Educacién Superior que recibié el rechazo de las universidades.

 La Ley 145 asignaba 485 millones de sucres anuales y la Ley 16 fijaba 240 millones de sucres anuales.
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de lo dispuesto por esta Ley. Estas transferencias
representan en promedio alrededor del 0,04% del
PIB (CONUEP, 1990). Con ello se financiaron
pequenos proyectos de investigacion, pero altamente
concentrados en pocas universidades, en objetivos de
aplicacién inmediata y en tres dreas del conocimiento
(técnica, ciencias humanas y agropecuarias). Entre
1983 y 1992 el CONUEP financié 546 proyectos

de investigacién concentrados en siete universidades

puablicas® que juntas representaban el 78,8% del
nimero de proyectos aprobados y el 77,7% de las
asignaciones financieras. Por el contrario, hasta este
afio existian cinco universidades, entre publicas
y privadas,®® que no habian iniciado proyectos de
investigacién. Los avances se concentraron en el
desarrollo de pequenas investigaciones aplicadas, en
la formacién y adiestramiento de investigadores y en
la dotacién de equipos.

Tabla 2. Recursos econémicos para investigacion universitaria (millones de sucres)

1% del ingreso Valores Valores % en relacién con 1% del Valor adeudado por el

corriente neto presupuestados transferidos ingreso corriente Estado
1982 459,96 15 15 3,3 444,96
1983 601,87 50 50 8,3 551,87
1984 978,05 485 485 49,6 493,05
1985 1.891,75 485 485 25,6 1.406,75
1986 1.868,03 725 725 38,8 1.143,03
1987 2.367,76 725 725 30,6 1.642,76
1988 4.154,52 725 725 17,5 3.429,52
1989 8.353,94 865 865 10,4 7.488,94
1990 13.551,64 725 725 5,3 12.826,64
1991 18.109,39 1.557 1.168 6,4 16.941,39
1992 38.500,00 1.925 1.900 4,9 36.600,00
1993 39.459,15 1.950 576 1,5 38.883,15
Total 130.296,06 10.232 8.444 6,5 121.852,06

Fuente: Banco Central en Flores, 1994.

Como es de esperarse, las actividades cientificas y
tecnoldgicas universitarias no se enlazaron con las
PC&T explicitas nacionales, pues no guardaban
ninguna relacién con los planteamientos de los planes
de desarrollo o con la planificacién del CONACYT,
lo cual obedecia al desinterés de las universidades por
establecer coordinacién con otros organismos del
Estado y a la debilidad del CONACYT. Mds bien,
antes que el CONACYT, desde 1983 el CONUEP
fue el organismo que planteé algunos lineamentos
que buscaban dar cierta organizacién y coherencia
a las actividades de investigacién ejecutadas por las
universidades, lo cual fue factible gracias al control
que tuvo de los recursos financieros. Con todo ello,
los pocos avances en C&T universitaria respondieron
a los intereses, capacidades o preferencias de los
proponentes de los proyectos.

Como ultimo dato cabe mencionar que, en
funcién de la Ley del Sistema Nacional de C&T,
que demandaba la participacién en su seno de un
representante de la comunidad cientifica, un grupo
de académicos y cientificos constituyeron en 1985
una agrupacién autodenominada «Comunidad
Cientifica Ecuatoriana». Esta organizacién ejercié
dicha representacién, pero no gozaba ni del apoyo
ni de la legitimidad de la universidad ecuatoriana en
su conjunto. Su rol se redujo a legitimar la actuacién
del CONACYT y por ello recibié apoyo en acciones
puntuales como la realizacién del «Primer Congreso
Nacional de Ciencias» en 1987 y la publicacién
del boletin «Acta Cientifica Ecuatoriana» editado
conjuntamente con el CONACYT entre 1988 y
1994.

» Universidad Central, Universidad de Guayaquil, Universidad de Cuenca, Universidad Nacional de Loja, Escuela Politécnica
Nacional, Escuela Politécnica del Litoral y Escuela Politécnica del Chimborazo.

26 Universidad Técnica del Norte, Universidad Técnica Estatal de Quevedo, Universidad Catdlica de Cuenca, Universidad Tecnoldgica

Equinoccial y Universidad Estatal de Bolivar.
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CONCLUSIONES

Los procesos de definicién e implementacién de
los dos primeros intentos por institucionalizar la
PC&T en el Ecuador comparten caracteristicas muy
similares. Ambos surgieron como resultado de la
combinacién del mismo conjunto de condiciones de
cardcter nacional e internacional y de contingencias
microsociales, determinadas por los mismos actores
especificos. El proceso de creacién tanto de la
Divisién de Ciencia y Tecnologia en 1973 como
del CONACYT en 1979, como los respectivos
procesos de definicién de sus correspondientes
politicas explicitas de C&T, involucraron dos
tipos de actores: los planificadores estatales (cultura
politica) y las universidades (cultura académica). En
ambos momentos fueron los planificadores quienes,
aprovechando la ventana de oportunidad que brindé
la coyuntura politica, consiguieron formalizar el apoyo
estatal a la C&T. Las dos instituciones surgieron en
el marco de dictaduras militares y fueron impulsadas
por los pioneros de la planificacién en el Ecuador,
quienes fueron a su vez también protagonistas de la
consolidacién de la Junta del Acuerdo de Cartagena
(Germdnico Salgado, particularmente). Entonces,
fueron también las exigencias internacionales,
en el marco de la integracién andina y de las
recomendaciones cepalinas (desarrollismo e ISI), las
que determinaron que estas instituciones surjan en
el momento en que surgieron y con las caracteristicas
que tuvieron. Ello ademds en consonancia con el
paradigma cientifico tecnolégico que empezé a surgir

a mediados de la década de 1960 y que fue difundido

por diversos organismos internacionales.

La Divisién de Ciencia y Tecnologiay el CONACYT
fueron promovidos por la Junta del Acuerdo de
Cartagena, a través de los planificadores ecuatorianos
que hacfan parte de ella. A su vez respondian a
las concepciones construidas y difundidas por
los organismos internacionales, especialmente la
UNESCO, a través de CASTALA y demds reuniones
de los dirigentes de C&T de los distintos paises. Es
decir, se enmarcaban en el paradigma dominante de
la época: «la ciencia como solucién y causa de los
problemas» (Vélho, 2011). En otras palabras, estas
politicas explicitas entendian al desarrollo cientifico
y tecnoldgico en relacién con el desarrollo nacional
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y, tal como lo caracteriza Ruivo (1994), se basaban
en un modelo lineal desde la demanda, seleccionaban
topicos relacionados con el crecimiento econémico y
con aplicaciones sociales, enfatizaban la investigacién
aplicada y se financiaban a través de asignacién
de recursos. O, como lo dice Vélho (2011), la
racionalidad de la politica estaba en la identificacién
de prioridades y en el vinculacionismo y el foco de la
politica estaba en la politica tecnoldgica.

Por su parte, la comunidad académica, concentrada
principalmente en el pequeno grupo de escuelas
politécnicas y universidades que tenfan alguna
experiencia en I&D, se mantuvo alejada de los
dos primeros intentos de institucionalizacién de
la PC&T. Los universitarios no apoyaron esta
iniciativa de los planificadores, sino que mds bien
disputaron el control de los recursos estatales para
C&T. En el primer caso negociaron con el gobierno
de Rodriguez Lara la asignacién directa de recursos
financieros que sirvieron, en parte, para fortalecer la
infraestructura universitaria de C&T. En el segundo
caso, consiguieron la aprobacién de una ley, y de
otras normas legales, a través de las cuales se les
asigné directamente recursos financieros para C&T
universitaria en mayor proporcion de los que tuvo
CONACYT. Ello sirvié para financiar pequefios
proyectos de 1&D que respondian exclusivamente
a la iniciativa, interés y capacidades de los docentes-
investigadores proponentes.

En definitiva, las dos iniciativas de definicién e
institucionalizacién de la PC&T pueden ser vistas
como dos momentos distintos de una misma
configuracién de actores, ideas e intereses. Ni la
Divisién de C&T ni el CONACYT consiguieron
rectorar Ja PC&T porque carecieron de recursos
financieros y capacidad operativa, de peso y apoyo
politico, de respaldo de los actores relevantes y de
instrumentos de PC&T efectivos. Entonces, estas
politicas explicitas de C&T no incidieron en un
verdadero desarrollo de las capacidades de produccion
cientifica y tecnolégica locales. Parafrasecando a
Avalos y Antornosi (1980), quienes estudiaron el caso
venezolano, se traté de una «planificacién ilusoria», en
el sentido de que no se pasé de contar con un conjunto
de lineamientos orientadores de cardcter muy general
que carecian de mecanismos de operatividad concretos.
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Por otro parte, la demanda tecnolégica que trajo
consigo la modernizacién de las actividades
agropecuarias y el desarrollo del sector industrial se
sustentaron en importacién de tecnologfa, inversion
extranjera y otros mecanismos que no modificaron
la situacién de dependencia tecnoldgica. Esto con
anuencia del Estado. Entonces, por las formas de
acumulacién de capital, que no demandaban C&T
locales, y por el proceso de modernizacién dependiente
cientifica y tecnolégicamente existieron muy pocos
incentivos para el desarrollo de C&T locales. Muchas
politicas implicitas fueron contradictorias con lo
que se habia planteado en los documentos oficiales
(politicas explicitas). Ello ademds porque el poder
econémico (cultura econémica) dominaba la esfera
estatal. Los escasos avances en innovacién tecnoldgica
se enfocaron exclusivamente en productos de interés
de las élites agropecuarias y agroindustriales y de las
transnacionales alimenticias. Estos sectores, ademds del
apoyo estatal para I&D y la asistencia técnica, contaron
con beneficiosas politicas econdmicas (créditos, acceso
a la derra, control de precios) y legales (aranceles y
otras medidas proteccionistas). Todo ello implicé que
estas dos aspiraciones por institucionalizar la PC&T
no pasaran de ser buenas intenciones.
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Resumen: el texto expone la necesidad darle un giro
epistemoldgico a la diddctica de la 16gica, a partir del
concepto de la razonabilidad, abordada por diversos
autores, entre los que se destaca a Peirce (2010) y
Barrena (2015). Sus postulados tienen en cuenta las
relaciones entre el arte y la experiencia, esta tltima,
en su dimensién estética, contempla ramas de la
ciencia como la légica, la ética, la hermenéutica,
los estudios literarios, la pedagogia, la educacién
pragmatista y matemdtica. Esta dialogicidad de la
experiencia estética, se convierte el punto de partida
para la construccién de una estrategia diddctica con
18 maestros en formaciéon de Matematicas, adscritos
a la Facultad de Educacién de la Universidad
de Antioquia. Los resultados muestran, que
ellos se dejan convocar y afectar por lo estético,
pues reconocen la literatura como portadora de
emociones y elementos ldgicos; aspectos que les
permite imaginar situaciones diddcticas divergentes
y los preparan para la lectura de textos cientificos.
Asi, el arte y la ciencia los forma para la investigacion
en el aula.

Palabras  clave:
diddctica, pedagogia de las afecciones, diddctica de

experiencia  estética, estrategia

la Matemadtica.

Summary: from the concept of rationality, the text
discusses the need to have an epistemological shift in
the teaching of logics as discussed by several authors,
most notably Peirce (2010) and Barrena (2015),
whose ideas consider the relationship between art
and experience. In its aesthetic approach, the latter
includes some branches of science such as logics,
ethics, hermenecutics, literary studies, pedagogy,
and mathematics. This
dialogicity of aesthetic experience is the starting

pragmatist education,
point for the construction of a teaching strategy
for 18 instructors in training of mathematics, who
have been assigned to the Faculty of Education at
the Universidad de Antioquia. The results show that
they are drawn to aesthetics, since they see literature
as a carrier of emotions and logic elements that
allow them to imagine diverse teaching situations
and prepare them for reading scientific texts. Thus,

' Nos referimos a «La razonabilidad en la didéctica de la légica:
una estrategia para la formacién de maestros»; tesis para optar al
titulo de doctor en educacidn.
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art and science train them for the research in the
classroom.

Keywords: aesthetic experience, teaching strategy,
teaching of the conditions, teaching mathematics.

INTRODUCCION

En el marco de la tesis doctoral', en la cual se
propone la reconfiguracién de la razonabilidad en
la diddctica de la légica, es necesario indagar no
solo los aportes de la estética a la 16gica y el tipo
de experiencia estética que requiere un profesor de
Matemadticas desde su vivencia relacional con el arte,
sino también proponer una variacién metodolégica
que inocule mediaciones que le permitan tener
experiencias estéticas en su desempefio.

Como primera medida, se asume la estética
hermenéutica de Dilthey (1949), Gadamer (1960)
y Ricoer (2001) como base tedrico-prictica que,
paralela a la estética de la recepcién de Jauss
(2002) e Iser (1987), que permita redimensionar la
experiencia estética desde Deleuze (1996), Farina
(2006) y Larrosa (2007); todo con el fin de pensar
una concepcidn estética cercana a la légica.

La experiencia no es lo que pasa sino lo que nos
pasa (Larrosa, 2007, 2008); la experiencia estética
requiere no solo una visién légica (Alvarez, 2007)
sino una exigencia aurdtica (Benjamin, 2003) que
permita la buisqueda de significados (Jauss, 2002)
en todo aquello que nos mueva el eje de equilibrio
(Farina, 2006), puesto que esta, la experiencia
estética, puede aparecer como una interrupcién
del curso del tiempo (Schiller, 1990) o como una
reaccién creada a partir de un hecho sorprendente
(Peirce, 2010), bien sorprende porque es nuevo o
porque presenta una irregularidad inesperada.

Apoyados en las investigaciones de Bueno
(2005), Benjamin (2003) y Adorno (2004), nos
preguntamos cémo es posible la provocacién de
lo estético desde la clase de Matemadticas y cudles
principios y criterios asumidos desde la diddctica de
la Matemadtica que permitan la formacién desde la
experiencia estética. Para ello se analizan y valoran
los aportes de matemdticos como George Birkhoff
(1884-1944), quien propone una férmula para
calcular la medida estética de los objetos; Edo
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(2005), quien propone aprender matemdtica en
relacién con la emocién estética; Hutcheson (1992)
y su medida de la belleza; y Meavilla (2007) para
quien es inseparable la estética de la matemdtica.

Con esta intencién estética y diddctica se presentan
los avances de una estrategia diddctica desarrollada
con los estudiantes de Matemadtica y Fisica en el
curso «Desarrollo de pensamiento 16gico», semestre
2014-2, en la Universidad de Antioquia; estrategia
desarrollada en varios momentos desde el relato de
ficcién «Un metropolitano llamado Moebius» de J.
A. Deutsch (1950), la pelicula Moebius, de Gustavo
Mosquera (1996), el articulo de investigacién «Las
sorprendentes aplicaciones de la banda de Mobius»
de Martha Macho; todos estos indagan la posibilidad
de pasar de una dimensién a otra y buscan explicar
estos cambios de estado con la topologia de la cinta
de Mocebius.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Esta investigacién es cualitativa con enfoque
hermenéutico. En esta se considera la universidad
como una institucién social, en la que convergen
una serie de tensiones y formas de comprender
la resolucién de problemas que enfrentan las
humanidades y las ciencias. Ademds, Parra (2011)
sostiene que la investigacién necesita nuevos enfoques
que doten de sentido a la ciencia; sefiala que «para
construir conocimiento se requiere de investigadores
y docentes reflexivos, que interpreten y comprendan,
no solo la ciencia que ensefan, sino que de forma
simultdanea, la realidad de cada estudiante, del
contexto, de la historia y de la ética que promueven
el bien comin» (p. 17) y esto, a su vez, requiere de
una metodologfa integradora y dialgica apoyada en
la razén creativa (Barrena, 2007).

En relaciéon con el enfoque hermenéutico, Gonzdlez
(2006; 2010; 2011), apoyada en Hans Gadamer,
considera que la vivencia del hermeneuta se adelanta
con base en la creacién de un plan de investigacién
que tiene en cuenta la vivencia del investigador y tres
momentos clave: una estructura, un proceder y un
procedimiento. Comencemos por la vivencia.

De acuerdo con Gadamer (2007, p. 97), «algo se
convierte en una vivencia, en cuanto que no solo
es vivido si no que el hecho de que lo haya sido ha
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tenido algin efecto particular que le ha conferido
duradero». La
epistemoldgica del conocimiento, se relaciona con

un significado vivencia, base
el hermeneuta, en tanto hace parte del pasado y se
puede comprender desde la vida misma por medio de
un texto. Los textos son unidades de significado que
la conciencia lleva a unidades de sentido.

La estructura hermenéutica, segiin Gonzdlez (2010)
tiene que ver con el circulo de la comprensién,
pues alli se evidencia la relacién dialéctica entre
un concepto que abarca el todo y sus partes. El
investigador debe «encontrar en lo singular el
espiritu del todo y explicar a partir del todo lo
singular (...) hay que entender una cosa a partir
de la otra y a la inversa» (Grondin, 1999, p. 1006).
Comprender algo es ir a las partes y regresar al todo,
es un proceso a partir del cual estamos dispuestos a
detenernos en las partes requeridas para una mejor
comprensién y proyeccién del sentido. El circulo «se
estd siempre ampliando, ya que el concepto de todo
es relativo, y la integracién de cada cosa en nexos
cada vez mayores afecta también a su comprensién»
(Gadamer, 2007, p. 245). El proceder hermenéutico
estd representado en una PRACCIS (Prejuicios,
Reflexién, Andlisis, Comparacién, Comprension,
Interpretacién y Sintesis (Gonzdlez, 2011, p. 3). Para
Gadamer (2007, p. 15), la comprensién pertenece
a la historia efectual, es decir, al ser de lo que se
comprende. En esta historia habitan los prejuicios,
las precomprensiones, la proyeccién de sentido, «la
anticipacién de la perfeccién, entendida como un
presupuesto formal que gufa toda comprensién»
(Ibidem, p. 363). Los prejuicios hacen parte de la
realidad histérica del ser (Ibidem, p. 344). Por ello,
cuando el interpretante intenta comprender el texto,
«estd expuesto a los errores de opiniones previas que
no se comprueban en las cosas mismas» (Ibidem, p.
333), pues aquellas deben ser examinadas para llegar
al texto. Asimismo, el procedimiento hermenéutico
se resuelve en el problema dialéctico?, la hipétesis
abductiva’, la historia de conceptos, el estado de
la cuestién?, el acopio de la informacién’, la cosa
creada, el acuerdo con la cosa y la unidad de sentido
(Gonzélez, 2011, p. 6). Su puesta en escena se realiza
por medio de varios momentos de la investigacion,
como: encuentro con los textos en forma permanente,
conversacién con la comunidad para interpretar
concurrencias y ocurrencias que serdn clave en
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los procesos abductivos y creativos, encuentro del
investigador consigo mismo, experiencia sobre la cosa
creada y conversacién con las autoridades para volver
a la experiencia con la cosa creada. Estos momentos
no son lineales, pues se trata de un didlogo, una
conversacion, un volver al problema una y otra vez
reconociendo la proyeccién de sentido del problema
dialéctico y la hipétesis abductiva.

CONCEPCION ESTETICA PARA UNA EXPERIENCIA EN
LA ENSENANZA DE LA LOGICA

Con el propésito de mermar brechas, se piensa en
el arte, no como trinchera o base utdpica sino como
compromiso social del profesor, quien ademds de
sus profundos conocimientos disciplinares valore las

? Este se construye con base en las categorias: tesis, antitesis
y sintesis; sustentadas en la historia de conceptos que expresa
una relacién dialéctica entre las dos primeras para conciliarse
en la sintesis. Problematizando la tesis se introduce la antitesis
y de dicha problematizacién surge la sintesis como horizonte de
sentido del problema dialéctico; tesis y antitesis evolucionan en
algo nuevo que al mismo tiempo contiene la memoria de lo viejo
que ain puede prevalecer (Gonzélez, 2011, p. 132). La pregunta
que surge del problema dialéctico, en esta investigacion, es:
stendrdn los textos literarios y cientificos elementos légicos y
estéticos comunes, de tal modo que puedan poner en movimiento
el disefio de una estrategia diddctica, interesada en el desarrollo
de la razonabilidad de los maestros de Matemdticas?

% La hipétesis abductiva se formula con el apoyo de los signos
peirceanos: iconos, enigmas, indicios y sospechas; cumple la
funcién de acercar al hermeneuta a la cosa creada como aporte
innovador de la investigacion. Por ello, mientras la pregunta de
investigacién surge del planteamiento del problema dialéctico,
la hipétesis promueve la bisqueda de un elemento nuevo que
funge como el aporte tedrico-prictico de la investigacion
(Ibidem, p. 133). Nuestra hipétesis es: ;Podria una estrategia
did4ctica, interesada en el didlogo entre los textos literarios y
los textos cientificos, potenciar la razonabilidad estética de un
maestro de Matemdticas?

# El estado de la cuestién implica una busqueda documental
de las investigaciones realizadas en los ultimos afios, cuya
comprensién e interpretacion se dirige a la configuracién de una
unidad de sentido con base en los conceptos fundamentales de
la investigacién. Aqui el proceder hermenéutico le permite al
investigador acercarse al horizonte del presente con base en la
pregunta de investigacion y la hipétesis abductiva. (Ibidem).

> El acopio de la informacién incluye un proceso de exploracién
de la pregunta y la hipétesis mediante una gufa de prejuicios,
entendida como un instrumento que posibilita la expresién de
conceptos previos, preconcepciones, conocimientos anteriores
a la creacién de la cosa. Esta permite una conversacion
hermenéutica con profesores y estudiantes para develar acuerdos
y desacuerdos en relacion con la estrategia diddctica (Ibidem,

p. 141).
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obras de arte que posibiliten una interpretacién de
lo humano y lo social; una concepcién de arte como
mediacién entre el hombre y el mundo, que permita
la apropiacién y estudio por parte de un sujeto que
quiere contribuir al cambio social desde su contacto
con el arte; arte como provocacién, como necesidad
de comunién con el mundo, un arte que le diga al
sujeto, incluso en la clase de légica: «déjate decirm;
«tienes que cambiar tu vida»; «déjate afectar», «déjate
sorprender».

Con base enlo anterior, y dada la interdisciplinariedad
y el papel protagénico de los textos en este trabajo de
investigacién, se asume la estética hermenéutica de
Dilthey (1949), Gadamer (1960) y Ricoer (2001),
como base tedrico-préctica que, paralela a la estética
de la recepcién de Jauss (2002) e Iser (1987), que
permita redimensionar la experiencia estética desde
Deleuze (1996), Farina (2006) y Larrosa (2007).
Lo anterior no niega la posibilidad de incluir otras
tesis que se entronquen con un trabajo que busca las
conexiones entre la légica y la estética.®

Las tesis derivadas de Estética y Hermenéutica,
de Gadamer (1964) implican: 1) el cultivo de la
anamnesis platonica’; 2) la consideracién de la
polisemia metaférica del lenguaje, la construccién
de la comunidad interhumana sobre la base de la
comunidad cultural de tradicién; 3) el valor de los
prejuicios como punto de partida y correccién de
la verdad; 4) la fundamentacién de la verdad en la
fusién de horizontes; 5) la apertura hermenéutica a
territorios nuevos de la experiencia y a la formacién
de sentidos comunes (Morawski, 2006). Esta estética
hermenéutica busca menguar la distancia entre el
interpretante y lo interpretado, en la medida que
investiga la presencia de la historicidad y existencia del
hombre en el lenguaje.

Para la relacién entre estética y hermenéutica se parte de
la obra de arte; esta nos dice algo que nosotros tenemos
que comprender; asi, la «hermenéutica es el arte de
explicar y transmitir a través de un esfuerzo propio de la
interpretacion lo dicho por otros» (Gadamer, 1964, p.
7). Laobradearte es sostenida y transmitida por el mismo
lenguaje que la conserva, ella le dice algo a cada uno,
y, en este sentido, la hermenéutica incluye a la estética,
en la medida en que la obra de arte es lenguaje cuya
comprensién implica la realizacién de sentido unitario
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que deviene si uno quiere comprender; esto es, si uno
quiere dejarse decir y ese dejarse decir requiere de
una experiencia estética. En la experiencia del arte «se
da algo mds que una expectativa de sentido, se da lo
que me gustarfa denominar el verse afectado por el
sentido de lo dicho» (Gadamer, 1964, p. 8); asi la
experiencia de arte es una experiencia que suscita una
apertura e inquietamiento; «no es solo el “eres ti” que
se nos revela en un espectro fausto y temible. La obra
de arte nos dice también “debes cambiar tu vida”»
(Gadamer, 1964, p. 10). Asi también Vigostsky dice
que lo que estd en la mente de alguien primero estd
en las relaciones inter-sociales, en la comunicacién.

Esta corriente, opuesta al formalismo, busca «romper
con la autonomia de la obra artistica y de los valores
estéticos, supuestamente independientes del autor, el
receptor y el contexto histéricor (Morawski, 20006,
p. 62) mediante la conversacién donde lo nuevo
cobra vida y se transforma en relacién con la obra
que también se transforma permanentemente, lejos
de la empiria pura, del absolutismo ilustrado y de la
primacia ideoldgica; «la nica verdad es la verdad de
la traduccidén, o sea, de la conversacién con la obra
dentro de los limites del continuum del discurso que

¢ Especial mencién merece la estética cientificista, la cual busca
trasladar los métodos de las ciencias exactas a la estética; es asi
como Jay Hambridge con su Dynamic Symmetry (1920), George
Birkhoff con Aesthetic Measure (1933) y Hermann Weil con su
Symmetry (1953) emplean modelos matemdticos para operar
con datos mensurables. Esta corriente hace parte de un legado
estético y matemdtico que puede ser aprovechado para estimular
el pensamiento estético en la matemdtica. No obstante, no
queremos aqui un enfoque tan estructural sino la posibilidad de
dar libertad a la imaginacién y a la creacién. Aunque si valorar
el papel inspirador de la obra de arte como accién social desde
trabajos como Psicologia del Arte (1987) de Lev Vigotsky,
donde el arte provoca el movimiento hacia algo y logra que el
sentimiento individual se transforme en social o se generalice
a través de la misma obra de arte (Vigotsky, 1987, p. 299), y
esa transformacion reside en la catarsis que aclara y purifica
la psique. Pero el arte no se limita solo a la comunicacién de
sentimientos; el arte es lo social en nosotros y «lo social aparece
también alli donde existe solamente un hombre y sus vivencias
personales» (Ibidem, p. 305); en este orden de ideas, la accion del
arte es una accion social; «el arte introduce de manera creciente
la accién de las pasiones, rompe el equilibrio interno modifica
la voluntad en un sentido nuevo» (Ibidem, p. 306); el arte toma
los materiales de la vida y ofrece algo diferente a la vida pero que
también es vida, «el arte es a la vida lo que el vino es a la uva»

(Ibidem, p. 299).

7 La anamnesis es la capacidad de remembranza para traer la
informacién del pasado; en este caso serfa ir tras la comprensién
y la comunicacién que pueden obtenerse por la reflexién
permanente sobre lo conocido y lo reconocido.
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es el conocimiento limitado, siempre distinto, del
mundo» (Ibidem).

Para llegar a la obra de arte, a su belleza natural

comunicada  supratemporalmente, y construir
la unidad de sentido, se precisa la exégesis y la
interpretacion, las cuales requieren del didlogo; «la
obra siempre contiene potencialmente un excedente
de sentido, que se concretiza en la recepcién; no se
reproduce, pues, el pensamiento autoral, sino que en
la conversacién comprensiva se intenta aprehender
el sentido de aquel contexto espiritual en nuestra

optica» (Ibidem, p. 63).

Asi, la obra de arte como didlogo lleva a la constante
meditacién sobre si mismo, mediante lo que
tanto Gadamer como Ricoer llaman mimesis en
la intencién de «vincular la ficcién al mundo sin
convertirla en imitacién» (Gonzilez Valerio, 2011,
p- 3); mimesis en relacion con el ser y con el texto;
gracias a la mimesis el lector, al leer, busca reflejar
lo bello de si en el texto literario; la apropiacién del
texto literario estético; mimesis es creacion, poiesis; la
obra de arte es mimesis de la obra misma y mimesis
de un mundo de ficcién que nos hace mds humanos
por medio del lenguaje. La obra de arte, segin
Gadamer (1991) es un placer «inaugural» que lo hace
a uno parte del acontecer artistico en la en la fusién
de horizontes (Pifia, 2005); el lector se transforma en
el texto; la mimesis conjuga en la interpretacién del
texto la configuracién que el autor hace del mundo y
la refiguracién del lector sobre dicha configuracién;
la mimesis se puede entender como «la construccién
subjetiva del sentido, en este caso, de la obra de arte»
(Pifa, 2005, p. 74); «mimesis es una representacién
en la cual solo estd a la vista el qué, el contenido de
lo representado, lo que se tiene ante si y se conoce»
(Gadamer, 2006, p. 120).

Asi mismo, en Ricoer, la literatura y el arte son un
«habla festejante»; «el discurso simbélico, enigmdtico,
exige una incesante reflexién» (Morawski, 2006,
p. 64). En Ricoer, en consonancia con Gadamer,
la hermenéutica es interpretacién comprensiva
que posibilita penetrar al nucleo del lenguaje; del
encuentro con la obra deviene la relacién entre el
orden del discurso y el orden de la existencia.

En esta misma linea surge la «estética de la recepcién»
de Jauss e Iser, «en la que se pone de relieve el papel

-,

14

trilog

(S8}

—_—



,

trilog

O

14

(S8)

EL CONCEPTO DE EXPERIENCIA ESTETICA EN LA DIDACTICA DE LA LOGICA Y EN LA FORMACION DE MAESTROS DE MATEMATICAS

activo de los receptores, tratando la situacion estética
como un terreno histéricamente variable, polivalente,
de interaccién de los creadores y el publico»
(Morawski, 2006, p. 92). De esta concepcidn estética
en la perspectiva de Jauss, hablaremos mds adelante.

Los puntos de indeterminacién de Ingarden, los
espacios vacios de Iser, incitan al lector a activar
la imaginacién para determinar lo indeterminado
y llenar los espacios vacios. La indeterminacién
es producto de la distancia entre el lector y el
texto y por eso el lector busca resolver al leer; esa
indeterminacién es lo que diferencia el texto literario
de los cientificos (Sdnchez, 2005); en el texto literario
dicha indeterminacién se resuelve con imaginacién
artistica, mientras que la indeterminacién del texto
cientifico se resuelve con la investigacion; si bien la
verdad y el sentido residen alli no quiere decir que
el lector lo encuentre a la primera; tienen que ser
buscados en el texto mismo y en las relaciones del
contexto. Ahi en esa distancia estd el concepto de
concrecién de Ingarden; «la realidad propia del texto
literario tiene también otra razén de ser: la de que el
texto, al ser leido, y por tanto concretado, se pone en
relacién con la experiencia propia del lector» (Ibidem,

p. 53).

Asi, «las indeterminaciones, silencios, espacios vacios
del texto son el lugar que ocupa el lector/a, alli se realiza
su trabajo de comprensién e interpretacién» (Cruz,
2010, p. 140). No obstante, ese llenar de espacios no es
arbitrario porque el lector actualiza posibilidades al leer
y porque el texto es un sistema constituido de sentido.
Iser llama ‘protencién’ al movimiento orientado
hacia la espera de lo que falta por leer, y ’retencién’
al movimiento orientado por el recuerdo del pasado.
Aqui estd la fusién del horizonte del pasado con el del
futuro; «en el proceso de lectura se muestran sin cesar
las esperas modificadas y los recuerdos transformados»
(Iser, citado en Sdnchez, 2005, p. 57); leer es un
proceso mediante el cual se cierran posibilidades, en la
medida que se resuelven esperas coherentemente con
lo que se ha leido y se abren nuevas posibilidades que
serdn decididas en la lectura futura.

ParaIser, la experiencia estética se produce al determinar
lo indeterminado; al llenar los espacios vacios mientras
que para Ingarden la experiencia estética no ocurre en
la indeterminacién, aunque «estd provocada por la
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base dntica que sugiere las posibilidades de concretar
que el lector actualiza» (Ibidem, p. 55). En Iser hay
un componente artistico: el texto producido; y un
componente estético: el texto transformado por el
proceso de recepcién. «la obra es la constitucién del
texto en la conciencia del lector» (Mukarovsky, citado
en Sdnchez, 2005, p. 56). De aqui se deriva que la obra
es mds que el texto en tanto esta es una actualizacién de
aquel, pero como el texto en su polifonia no se agota en
la obra, entonces este es mds que aquella.

Tanto para Jauss como para Iser, «el texto solo es obra
por la actualizacién o concrecién que lleva a cabo el
lector» (Sdnchez, 2005, p. 61); asi, sin texto, no hay
obra de arte; esto es, sin produccién no hay recepcidn;
la recepci6n estética reivindica el papel del lector.

La obra literaria existe gracias al lector; tanto el lector
como el texto se transforman en la lectura dado que
la lectura es experiencia; es eso que nos pasa cuando
leemos (Larrosa, 2003); la lectura es acontecimiento
del cual emerge la obra literaria; esta tltima «posee
dos polos que pueden denominarse, el polo artistico
y el polo estético; el artistico describe el texto creado
por el autor, y el estético la concreacién realizada por
el lector» (Iser, 1987, p. 44). El lector que transforma
la obra literaria es transformado por esta en su
movimiento por el texto; el lector se mueve entre el
mundo del autor, o sea el texto, y su propio mundo
hacia la obra; para Iser la literatura «se encuentra en el
acto de leer y consecuentemente en el efecto estético
que se experimenta a través de esta prictica humana»

(Cruz, 2010, p. 139).

En este mismo orden de ideas, Farina (2006) dice que
«la accién del arte sobre el cuerpo produce efectos en
el territorio de la existencia» (p. 15), esto implica
entender el arte como intervencién de la realidad
(Ibidem, p. 16) o como la creacién de précticas
estéticas para cuidar el mundo; el arte como proyecto
de intervencién en las formas de vivir y fomento
del cambio social; un arte comprometido con la
movilizacién de la conciencia humana y ciudadana.
Esta autora habla del relato como produccién
de sentido y dice que «los discursos constituyen
modos de narrar y de dar sentido a lo que inquieta,
constituyen maneras de atribuir forma y significado
a las percepciones de imdgenes, constituyen modos
de dar legitimidad y hacer verdadero lo que no tiene
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sentido» (Ibidem, p. 40); el sentido deriva en un
discurso como resultado de una practica del saber.

Asi, lo estético, tomado desde la perspectiva de
Deleuze, dice que el arte tiene que ver con la forma
de accionar el pensamiento y esa forma es una forma
estética; «la obra se constituye de gestos éticos y
estéticos, de los abrazos a entramados inconexos de
fuerzas vitales que le imprimen tensién. La obra se
alimenta de cuerpos, de abrazos sin anularnos, sin
aniquilarnos: es una suavidad tensa que incorpora»

(Farina, 2006, p. 70).

En Deleuze no se habla de una escuela, sino de un
movimiento hacia las formas de entender y producir
la experiencia estética; «el pensamiento estético
deleuziano entiende el arte como un artefacto con
una doble capacidad: la de hacer visible las formas
de vida del hombre, y la de vitalizar, de poner en
movimiento esas formas» (Farina, 2006, p. 76).
Pensar desde Deleuze implica trazar lineas de vida
«sobre la experiencia del pensar en el campo del arte,
que conducen al campo de la existencia» (Ibidem).

El arte tiene que ver con una forma de accionar el
pensamiento con el acontecimiento que nos lleva
a pensar; «el acontecimiento es el sentido mismo»
(Deleuze, 1994, p. 44); el arte tiene el poder de
dar a ver las particulas inmateriales de las que estd
hecho, esas particulas inmateriales que componen
la realidad, el arte y la experiencia estética son
sensaciones, afectos y perceptos; estas son la materia
prima con la cual se construyen nuevas maneras de
ver la realidad. Por medio de las sensaciones se afecta
el territorio subjetivo dado que estas «desacomodan
las formas de referencia y las formas de experiencia
del sujeto» (Farina, 2006, p. 86). Asi mismo, los
perceptos no son percepciones, asi como los afectos
no son sentimientos. «Es mediante los afectos y los
perceptos que la percepcién y la l6gica del sentido
del sujeto se desestabilizan» (Farina, 2006, p. 86);
los perceptos son «nuevas maneras de ver y oir»,
son un conjunto de percepciones y sensaciones que
permanecen en quien vive la obra de arte. Los afectos
son «nuevas maneras de sentir», y esas maneras son la
materia misma de la creacién de un hecho estético;
la sensacién implica una variacién que el cuerpo
experimenta en el encuentro con un hecho estético

(Ibidem, p. 88).
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La creacién depende de la capacidad que se tenga
de sacar un percepto de una percepcién, puesto que
el percepto supera la percepcién, aunque ambos
ocurren en una dimensién espacio-temporal; el poder
del percepto consiste en «tornar sensibles las fuerzas
insensibles que pueblan el mundo, y que nos afectan,
nos hacen devenir» (Deleuze y Guattari, citado en

Farina, 2006, p. 95).

Deleuze distingue dos planos de composicién en el
arte: un plano material que concierne a los materiales
especificos (tierra, dleo, tela, sonidos, palabras) y un
plano estético que es el plano de las sensaciones. El
arte surge del movimiento de la conjuncién de estos
dos planos, arte es lo que se alza en ese movimiento
y se mantiene de pie solo (Ibidem, p. 103). Segin
Deleuze, algo pasa en la pintura que provoca la
narracion, asi mismo, algo pasa en nuestra relacién
con la vida o en la literatura misma que genera
resonancia; «la resonancia es un modo por el cual se
relacionan dos o més cuerpos fuera de la 16gica, de la
historia o de la ilustracién» (Farina, 2006, p. 121) y
esa resonancia causa las sensaciones, los afectos y los
perceptos, a partir de los cuales se produce y aqui estd
el centro de la experiencia estética.

Lo que permite atribuir sentido y construir la
narrativa es la articulacién entre los hechos y las ideas
a través de la forma discursiva; «no se trata, por tanto,
de repetir discursos, sino de construir relaciones entre
las cosas y las ideas que partan de la experiencia con
el mundo» (Farina, 2006, p. 124); estas relaciones no
estan hechas de semejanzas sino de cosas, hechos e
ideas heterogéneas.

Las experiencias se dan como discursivas, en el plano
horizontal, o como acontecimientos, en el plano
vertical; «el pensamiento deleuziano se interesa por
la experiencia como acontecimiento, se interesa por
la fuerza del acontecimiento que desterritorializa
los campos del sentido» (Farina, 2006, p. 127),
aqui puede verse que «la experiencia se dice estética
cuando la experiencia en cuestién se refiere a un
orden de ideas y a un orden sensible determinados
que configuran las formas de la subjetividad»
(ibidem); la experiencia estética tiene que ver con las
formas como el sujeto percibe el mundo y adquiere
sentido en ese mundo; «la experiencia estética es una
experiencia intempestiva, un acontecimiento que

14

-,

trilog

(S8
(S8}



,

trilog

(S8

14

SN

EL CONCEPTO DE EXPERIENCIA ESTETICA EN LA DIDACTICA DE LA LOGICA Y EN LA FORMACION DE MAESTROS DE MATEMATICAS

sucede en el plano vertical, fuera del curso de los
discursos» (Farina, 2006, p. 128); la experiencia es
estética en la medida que te afecta, estd mds alld de
la experiencia discursiva, se relaciona con el devenir,
altera la horizontalidad de su propia vivencia, sacude
y forma desde elementos de ruptura de sentido
como la paradoja, lo heterogéneo y el sinsentido. La
experiencia estética interrumpe al sujeto comodo,
interfiere en su relacién con el mundo.

En sintesis, la percepcion puede devenir en percepto
y de este depende la capacidad de crear hechos
estéticos, estos generan devenires, nuevas maneras de
sentir, afectos; a través de los perceptos y los afectos
se crea la variacién en lo que nos rodea, se genera
el movimiento que deviene en el plano estético de
la experiencia como acontecimiento devenido del
arte, en transformacién, en creacién de algo nuevo.
En este sentido de afectacién ocurre la experiencia
estética, la cual reclama una pedagogia de la afeccion,
como veremos mds adelante.

RESULTADOS SOBRE LA EXPERIENCIA ESTETICA EN
MATEMATICAS

El concepto de experiencia estética

La conversacién sobre la obra es lo que revela tanto
la obra de arte como la comprensién alcanzada por
quien busca la verdad desde su experiencia, porque
sabe que algo sucede; busca su estructuracién a partir
de su experiencia en la vida; «la experiencia estética
radica en la comunicabilidad; el comprender forma
parte del encuentro con la obra de arte» (Gadamer,
2000, p. 19); la obra de arte existe para el oido interior
(Gadamer, 20006, p. 190) y le dice al sujeto «tienes
que cambiar tu vida» y revelarte.

Una experiencia es en tanto haya una situacién
vivida por alguien que la vive, la padece, la siente, y
que le haya proporcionado un conocimiento o una
habilidad para algo. Experiencia significa «verificar
viajando, trasladdndose al lugar, atravesar, pasear, ir
a través de» (Bueno, 2005, p. 685); es un viaje que
uno mismo hace (ibidem, p. 686); es, segiin Zubiri
(1983), el lugar natural de la realidad. Para Gadamer
la experiencia tiene relacién con la vivencia estética,
«una vivencia estética contiene siempre la experiencia
de un todo infinito» (2007, p. 107); asi, «la persona a
la que llamamos experimentada no es solo alguien que
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se ha hecho a través de experiencias, sino alguien que
estd abierto a nuevas experiencias» (Ibidem, p. 431).
En este orden de ideas, el maestro experimentado es
aquel que no solo ha tenido experiencias en el arte
de la ensefnanza sino el que habita el presente y estd
dispuesto a nuevas experiencias.

En relacién con esto, se acepta el principio prictico:
«el pensamiento puramente légico no puede darnos
conocimiento alguno del mundo de la experiencia.
Todo conocimiento respecto a la realidad comienza
con la experiencia y termina con ella» (Einstein, 1933,
p- 49); lo racional se deriva con mds precisién de lo
racional, asi como la experiencia de la experiencia
y, para estos fines, la razonabilidad se deriva de la
interaccion de lo racional, lo experiencial y lo estético.
Por consiguiente, la racionalidad fundada en la razén
no basta para establecer una relacién dialégica en el
aula; «... la razén que no es estética no es razdn; la
razén que es estética deja de serlo» (Jauss, 2002, p.
11).

La experiencia estética como modo de conocimiento
(Ibidem, p.

estético. Dicha experiencia, se caracteriza por su

12) propicia el encuentro con lo

intersubjetividad, la superacién de la mera preferencia,
la reflexividad, el crecimiento y la correccidn; esta tiene
una funcién modificadora, creadora y comunicativa.
Aunque también, segiin Claramonte (2015), la
experiencia estética estd caracterizada por una serie de
rasgos como laambigiiedad delo sensible, la distincién
modal o la apariencia, entre otros, necesario de tener
en cuenta si se entra al campo de las decisiones dado
que «en la experiencia estética el campo primigenio
de actuacién es la sensibilidad, la experiencia corporal
de la percepcidn» (p. 75), esta se distancia de la razén
pero no puede perderse la opcién de la razonabilidad
si se quieren derivar otras posturas.

El maestro convocado por la experiencia estética estd
dispuesto a «ver las cosas de nuevo» (Jauss, 2002, p.
18), a experimentar y a descubrir el goce desde el
presente. Pero el goce estético «no es el simple pacer
de los sentidos» (Ibidem, p. 40), el hombre debe
liberarse de la carga de la cotidianidad por medio de la
imaginacién que lo capacita para tener una experiencia
estética. Las tres funciones de la actitud estética
placentera son: la poiesis que fecunda la relacién del
hombre con el mundo, es produccién, creacién de
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nuevas cosas y nuevas realidades que lo definen como
creador-artista; la aistheisis en tanto percepcién de la
obra de arte donde el receptor hace suyo el sentido de
mundo; y la catharsis, en tanto comunicacion de la
accién. (Ibidem, p. 42) provocada por las emociones
(p. 76), donde los perceptores establecen acuerdos
de participacién. En correspondencia con Jauss,
Capdevila (2005), en su tesis doctoral sobre estética
y hermenéutica, reconoce estas tres dimensiones:
una perspectiva productiva que tiene que ver con la
liberacién del mundo cotidiano y construccién de
uno nuevo que puede ser ficcional; una perspectiva
receptiva relacionada con la apropiacién de un
sentido de mundo y una perspectiva social en cuanto
a transmisién de normas de comportamiento.

Aunque la experiencia estética no es cognitiva puesto
que estd més alld del lenguaje l6gico, si muestra cémo
nos relacionamos con el mundo; tiene cardcter de
aperturay se realiza por el placer de construir una idea
estética desde el objeto sensible que nos afecta; tiene
una facultad auténoma que incluye «la propiedad
intersubjetiva del juicio estético» (Capdevila, 2005,

p. 16).

Por otro lado, siguiendo a Benjamin (1967, 1989,
2003), encontramos que la experiencia estética se da
en la interseccién entre la obra de arte y el perceptor;
esto tiene que ver con el aura; esa «irrepetible aparicién
de una lejania por cerca que esta pueda estar»
(Benjamin, 1989, p. 72), el aura es manifestacién
de una presencia que nos mira, «advertir el aura de
una cosa significa dotarla de la capacidad de mirar»
(Benjamin, 1967, p. 36); es una epifanfa que surge
de la relacién entre el mirante y lo mirado; asi «en
una tarde de verano, seguir con calma el perfil de una
cordillera en el horizonte o una rama que arroja su
sombra sobre el que reposa; eso significa respirar el
aura de estas montanas, de esta rama» (Benjamin,

1967; citado por Alvarez, 2007, p. 494).

Asi, la experiencia estética permite acercarse al
mundo; «la creacidn artistica y la experiencia estética
unifican la existencia con el significado y renuevan
el sentido de estar vivo» (Mazzoti y Alcaraz, 2006,
p. 31). También Bueno (2005) apoyado en Jauss
(1986), al caracterizar la experiencia estética, expresa
que esta lleva al sujeto a experimentar la adquisicién
del sentido de mundo, lo toca, lo cuestiona, lo
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estremece y lo cautiva; «la experiencia estética rompe
nuestra cotidiana acomodacién y ajustamiento al
mundo, y por esa ruptura nos abre al conocimiento,
y a una saciedad infinita» (Garrido, 2005; citado en
Bueno, 2005, p. 985). La experiencia estética conecta
al sujeto con la posibilidad de desarrollar una légica de
la creatividad al actuar con «libertad interior, soltura
para tomar los medios, por gratificantes que sean,
como eslabones de un proceso y no como fines en si»
(Lépez, 2004; citado en Bueno, 2005, p. 987) Esta, la
experiencia estética, desacomoda al sujeto y lo inyecta
en un proceso bidireccional entre la obra y el mundo;
la experiencia estética es un privilegio en la vida del
ser humano y «animada por el espiritu que habita en
él, genera un modo de recibir y de conocer a través de
la sensibilidad» (Bueno, 2005, p. 991). Y asi, segin
Jauss, «el sujeto es capaz de realizar una apropiacién
cognoscitiva del mundo y de todo lo referido al propio
conocer humano» (2002, p. 10); esto es posible si se
dispone su interior y se abre a la experiencia de captar
la verdad. Todavia mds, Plazaola (2007, p. 299) dice
que el rasgo esencial de la experiencia estética es la
fusién entre lo sensible y lo inteligible.

En relacién con lo anterior, Bueno (2005, p. 990)
define la experiencia estética como aquella capacidad
para reunir en un presente actual elementos diversos
que puestos delante del sujeto de manera inmediata e
intensa le proporcionan un determinado goce o placer.
O si se considera la intuicién unida al sentimiento y a
la razén se puede comprender como

un movimiento interno, arménico, de cierta plenitud,
de hondo calado e identificado con la percepcién
inmediata y concreta de una realidad sensible,
donde mediante la intuicién y contemplacién
acaece la insercién de todo ser humano en un plano
de realidad universal, unificadora y suprasensible
(Ibidem, p. 10006).

Pero si no hay apertura, desajuste, asombro, sensacién
de placer, admiracién, disposicién a ver, a oir, deseo
de contemplacién; si el ser se aisla, si se distancia
totalmente de la realidad o no se distancia lo suficiente
para la contemplacion, si se siente fastidiado, si no se
libera de lo cotidiano ni se desprende de lo ordinario
en cuanto toxico que enturbia la contemplacién del
sujeto; si teme sumergirse, si no quiere implicarse,
entonces no puede vivir una experiencia estética en
ninguna parte, y mucho menos en la matemdtica.
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Alvarez (2007) en su tesis doctoral: «La dialéctica
Verdad Apariencia en la l6gica de la experiencia
estética» sehala que la experiencia estética estd
caracterizada por «el desajuste esencial entrelointentado
por la subjetividad (...) y lo dado efectivamente en
la experiencia del arte», lo cual exige de una légica
dominada por la relacién entre la verdad y la apariencia
desde el conocimiento y la realidad; entendida la
verdad como «una sintesis de identificacién entre lo
intentado y lo dado» (p. 64); asimismo, el arte es una
manifestacién primitiva y originaria de la verdad (p.
104) logrando interpretar la experiencia estética como
«dar luz, alumbrar; hacer brillar, encender; hacer
ver, hacer visible; mostrar, indicar, sefialar, designar;
manifestar; dar a conocer; anunciar, presagiar, predecir,
revelar, descubrir; hacer aparecer, mostrarse; aparentar
ser, parecer ser (p. 269). La experiencia estética es la
aparicién originaria de un sentido (p. 456); es una
esfera auténoma que segiin Chrisoph Menke no se
sittia «ni por encima ni por debajo, sino al lado de los
otros discursos racionalizados» (p. 487).

Experiencia estética y razonabilidad

Bércena, Larrosa y Mélich, ]J. (2006) proponen pensar
la educacién desde la experiencia, puesto que, dicen
ellos, «comprendemos a partir de nuestros cuerpos, a
través de las relaciones que establecemos con los demds
y de las formas a través de las cuales nos ponemos en
contacto con los objetos del mundo» (p. 234); ellos
apuntan a pensar una educacién desde el lenguaje
de la experiencia, un lenguaje para la conversacién
relacionada con la creacién de sentido. El maestro
crea un mundo posible en el aula con el recurso de
la palabra poética (p. 240). Aqui la experiencia es
imaginacién poiética; «lo poético en educacién es la
trama, el relato y la narrativa que nos ayuda en la tarea
de inventarnos» (p. 241), sorprenderse, detenerse,
inventarse, reabrirse, reaprender, conversar lo poético;
«la voz poética es la voz mds conversable de todas,
mds conversable que la de la ciencia» (p. 241), de eso
no cabe duda; la ciencia no es motivo de habla en la
escuela tanto como la poesia; ciencia y poesia se valen
de la pedagogia como de un «gigantesco dispositivo de

produccién de realidad» (p. 246).

En los procesos de formacién se debe tener en
cuenta las imdgenes y sucesos que pueden causar

filosofia

desestabilizacién, en sintonfa con la
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deleuzziana, que acentia la dimensién del
acontecimiento; el maestro, ademds de dar de leer
y de pensar tiene que dar de oir y de ver, no solo
lo sinfénico y bello sino también lo cacofénico y
feo. Graciela Montes (1999) dice que se lee para
construir sentido y no se lee solo con palabras,
puesto que un suceso o una obra de arte también

pueden ser leidos.

Para Marrero (2011), la actitud estética es un sistema
basico que surge de la relacién entre un objeto, un
sujeto y un medio; sefiala ademds que si el sujeto
adopta una actitud cognitiva-estética es posible
formar la actitud estética desde cualquier fenémeno
susceptible de percepcién directa en la realidad®,
tales como: una hoja, un tronco, una escultura, una
obra de arte o un problema matemadtico.

Farina (2006) dice que «pensar sobre imdgenes a
través de las que nos entendemos como sujetos de
la actualidad puede ayudarnos a ver los modos de
funcionamiento de nuestra formacién» (p. 9) vy,
como maestros, generar pricticas pedagdgicas en
relacién con las pricticas estéticas (Ibidem, p. 12).
Para ello plantea la pedagogia de las afecciones, la
cual se apoya en los conceptos de afecto y afeccidn;
entendidos los afectos por Deleuze (1996) como
«nuevas maneras de sentir y afeccién como la
irregularidad que irrumpe» (citado en Farina, 2006,
p- 21) en relacién con todo lo que le pasa al cuerpo,
y ayuda a entender lo que pasa en tres regiones:
dentro del cuerpo, en la frontera del cuerpo y
fuera del cuerpo. La autora propone la pedagogia
de las afecciones necesaria para dar sentido y
posicionamiento al individuo urgido de formacién
racional y estética.’

8 Por ejemplo: tres estudiantes en un tercer piso toman un
perro y, cuatro segundos después, se escucha un quejido
animal simultdneo con un golpe seco; el perro deja un charco
de sangre y veinte nifios de tercero de primaria se abrazan a su
maestra, horrorizados; sus pequefios ojos grandes no encuentran
explicacion para este suceso. Mds tarde viene el llanto por la
bestialidad humana cometida por aquellos que decidieron, en
una brevedad, ser mds animales que el perro.

? El caso del perro: «tres estudiantes lanzan un perro desde
un tercer piso», recoge la reaccién de la comunidad educativa
sublevada frente a tal acto para institucionalizar una jornada
cultural y pedagégica de sensibilizacién por el respeto a la vida;
esto serfa experiencia estética, lo demds es complicidad con la
brutalidad humana.
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En ese orden de ideas, en la clase hay experiencias
estéticas en tanto ocurran hechos que rompan
esquemas o hagan «perder el eje del equilibrio
del cuerpo» (Farina, 2006, p. 13) para que surjan
nuevas imdgenes y reflexiones tendientes al cambio
de actitud frente a la vida puesto que «al sujeto
de la experiencia le pasan cosas, es pasidn: pasion,
paciencia, patologia» (Larrosa, 2007). Un maestro
se transforma en tanto permita que le pasen cosas.
Nuestra experiencia ha mostrado que a muchos
maestros de Matemdticas les pasan pocas cosas; la
matemdtica los define rigidos y blindados contra las
emociones para que nada diferente a lo planeado
pase; tienen voz, sin duda, tienen autoridad
cientifica, pero su racionalidad no deja que se mueva
su eje de equilibrio.

Volviendo con la formacién, Lépez (1992, 2010)
habla de la posibilidad de formacién humanistica
que tiene la experiencia estética, apoyado en la
antropologia filoséfica que sitia al hombre como
ser conectado consigo mismo, con las obras y con
el mundo. Para ello, es necesario un cambio de
actitud en el proceso formativo que implique la
voluntad y el deseo de construir una comunidad que
valore el arte como posibilitador de sentimientos y
conocimientos, al tiempo que se valide la percepcién
y la integracién de distintos modos de la realidad. Las
obras de arte no se enmarcan en el nivel reproductivo
sino en el creativo, son fruto de un encuentro; sus
investigaciones muestran c6mo nuestro desarrollo
humano depende de la experiencia estética; «el arte
plasma realidades inobjetivas, ambientales e imdgenes
que trascienden el nivel de las figuras y expresan lo
real en un estado de entreveramiento, llevando a cabo
una labor promotora de seres en plenitud» (Lépez,
2010, p. 22); la experiencia estética es un triunfo de
la vida humana, momento en el cual el hombre siente
su realizacién suprema y llega a lo mejor de si mismo

(Ibidem, p. 26).

En consecuencia, puede plantearse una triada que dé
cuenta de la experiencia estética: accién, reaccion y
creacién. La accidn se refiere al hecho cotidiano, a
lo que pasa, lo que es, que puede ser real o ficticio.
La reaccién es lo que sigue a la accién, es la postura
inmediata del sujeto frente a los sorpresivo, es lo
segundo, lo que es también intempestivo y no
necesariamente planeado, aqui empieza la creacién.
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La creacién es lo nuevo, lo que no es inmediato,
pero estd implicado por la inmediatez de un suceso;
es un fenémeno que acontece después de un hecho
sorprendente. La creacién es un gesto, una obra o la
vida misma, una decisién pensada en complicidad
con la estética.

Experiencia estética y educacion matemdtica

Segtin Betancour (20006), la escuela no forma la poiesis
dado que aplica programas descontextualizados con
realidades ajenas al estudiante; «la escuela se olvidé
de pensar en la légica de la realidad» (p. 39) y por
esto se pierde la capacidad de asombro, pocas cosas
sorprenden, se reemplazan la alegria por el odio y la
violencia, no se evidencia la capacidad de establecer
nuevas relaciones, no se forma la capacidad poietica.

La capacidad poietica, segin Paul Valéry, es un
proceso que consta de experiencia estética productiva
y receptiva. Para mostrar la primera, Valéry se apoya
en la ldgica imaginativa que utiliza Leonardo da
Vinci en su préctica creativa, para la cual necesita el
conocimiento y el poder creador que hacen converger
la comprensién y la produccién (Jauss, 2002, p. 58).

Schiller (1990) en sus Cartas sobre la educacion estética
del hombre, considera que la educacién estética
contribuye a la formacién del hombre y que esta
aparece como una interrupcién o suspension del
accionar. No obstante, esta interrupcién incuba una
promesa, una advertencia; una fuga fantasmagdrica
libre de la racionalidad que inicia un movimiento
desde adentro hacia afuera para encontrar de nuevo la
felicidad y esto parte de «la experiencia de la historia
como historia de sufrimiento, como historia de
felicidad truncada, incumplida, de las victimas y de
la naturaleza» Horkheimer y Adorno (1994, p. 19).

También Herbert Read (1982) y Pérez (2008),
apoyados en Schiller, sefalan que el arte debe ser la
base de la educacién. Pérez (2008, p. 24) muestra que
la experiencia estética hace converger inteligencia,
memoria, sentimientos y emociones para la formacién
integral del ser humano, si se tiene en cuenta que «el
papel de la educacién es formar personas eficientes
en los diversos modos de percepcidn y expresion» (p.
24); en suma, si la educacion estética quiere contribuir
con la formacién integral, debe «desarrollar el gusto
estético, crear actitudes estéticas, familiarizar al ser
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humano con lo bello, propiciar la familiarizacién
con el arte actual y ayudar a reflexionar sobre lo
estético a la vez que liberar al ser humano de posturas
seudoestéticas» (Ibidem, 27).

A lo largo de la historia, se ha mostrado la relacién
entre matemdtica y arte con el trabajo cientifico y
creativo de personalidades como: Marco Vitruvio
(sigo I a. C.), Piero Della Francesca (1416-1492),
Leonardo da Vinci (1452-1519), Albrecht Durer
(1471-1528), August Mobius (1790-1868), Lewis
Carroll (1832-1898), Pablo Picasso (1881-1973),
Maurits Escher (1898-1972), Harod Coxeter (1907-
2003) y Roger Penrose (1931), entre otros artistas
y matemadticos que han considerado la matemdtica
como fuente de inspiracién para el arte al ser tocados
por esa capacidad poiética acotada por Valéry.

Esa relacién estética se logra a través de objetos,
conceptos y procedimientos que buscan provocar lo
estético en las matemadticas bien con la razén durea,
la teselacién, la antropometria, la simetria, el fractal,
la paradoja, la geometria proyectiva o el cubismo.
No obstante, la experiencia estética no surge sélo del
objeto, sino mids alld del objeto, en la relacién que el
sujeto establece con el objeto.

Respecto al circulo, por ejemplo, Hume (1752)
plantea que la belleza de tal objeto estd en la mente
del contemplador; «es solo el efecto, que esa figura
produce sobre una mente, cuya trama o estructura
particular, lo vuelve susceptible de tales sentimientos»
(Hume, 1752, . XVIIL.16). Tampoco puede dudarse
de que el cuerpo humano, ciertas construcciones,
algunos animales o la musica tienen una medida
justa expresada en la razén durea. Como también
debe reconocerse la creacién derivada de objetos
puramente matemdticos, como los Polvos de Cantor
(1883), llevados ala segunda dimensién por Sierpinski
(1916) en hermosas alfombras fractales y a la tercera
dimensién por Menger (1926) en expresiones ctibicas
y convocantes de asombro.

Asi lo demuestra el profesor de matematicas, y doctor
en pedagogia, Vicente Meavilla (2007), en sus obras
sobre la influencia de las matemiticas en la pintura, la
escultura y la arquitectura; en su libro Las matemdticas
del arte, inspiracion ma(r)temdtica, introduce al
lector en ese viaje fantdstico y racional por nimeros
artisticos, demostraciones cromdticas, arte poligonal,

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

el discreto encanto de las curvas, y galerfa de imdgenes
comentadas, entre otros titulos que invitan al lector a
un paseo por el arte y la matemdtica.

Anidlogamente, Marty et al. (2003) realizan una
investigacién sobre sicologia del arte con el propésito
de buscar medidas objetivas capaces de completar la
subjetividad de los juicios semdnticos y probar la tesis
de Eysenck (1940) sobre la existencia de un factor
general en la experiencia estética; asi, la experiencia
estética es «un proceso que tiene su punto de partida
en una percepciéon sensorial» (Collinson, 1992)
fusionada con la belleza y el placer (Marty et al, 2003,
p. 479).

Asi también, Edo (2005) muestra la factibilidad de
aprender matemdticas en relacién con la emocién
estética a partir de diversas obras de Kandinsky y Paul
Klee que muestran la relacién entre matemdtica y
arte; alli resalta las emociones vividas por estudiantes
y maestros. Propone una unidad didéctica a partir
del cuadro «Bailando por miedo» de Paul Klee,
y senala que un contexto recomendado para la
ensefianza y aprendizaje de nociones matemdticas es
la contemplacién y creacién de formas artisticas ya
que ayudan a intuir nociones geométricas al mismo
tiempo que a desarrollar sentimientos y emociones
estéticas.

Farina & Machado (2010) proponen la formacién
de profesores de matemdticas desde saberes l6gicos,
subjetivos y sensibles; la propuesta gira alrededor
del cuento con un personaje central que ellas llaman
«profesora-investigadora», que cuestiona la actuacién
del profesor de matemdtica desde la relacién entre
el arte y la filosofia y la ciencia. Asi también Henao
Ciro (2012) propone el desarrollo del pensamiento
matemdtico desde la literatura en una relacién

vigilante con el lenguaje.

Muchos anos antes, el matemdtico George Birkhoff
(1985) habia aplicado el andlisis matemdtico a la
estética al senalar que la experiencia estética se forma
por tres variables: la complejidad (C) del objeto que
mide el nimero de elementos que componen una
imagen, el sentimiento de valor o cuantia estética (M)
y la propiedad de armonia u orden (O) que analiza la
regularidad del objeto; asi, la férmula p7 — o expresa

la hipétesis de que la cuantia estética esta



Rubén Dario Henao Ciro / Ménica Moreno Torres

determinada por la densidad de las relaciones de
orden en el objeto estético (Birkhoff, 1985, p. 122).
Esta experiencia, segin Birkhoff, surge de objetos
atrayentes como jarros, poligonos, melodias y poemas
a partir del concepto de belleza planteado por el
filésofo Frans Hemsterhuiss: «lo que nos da el mayor
nimero de ideas en el més corto espacio de tiempo»

(Ibidem).

Planteado lo anterior, se propone que desde la
diddctica de la légica se reconfiguren mediaciones
estéticas como la musica, el cine, la danza, el arte y
la literatura, que otorguen un sentido mds humano
a la clase de matemdticas y asi pensar que maestros y
estudiantes se desenvuelven en una posibilidad mds
razonable.

Resultados y avances de la estrategia diddcica

Con los estudiantes de «Desarrollo de pensamiento
légico», semestre 2014-2, se aplicé una estrategia
didéctica en seis momentos: 1. Lectura del relato de J.
A. Deutsch, «Un metropolitano llamado Moebius»"
(1950), 2. Apreciacion de la pelicula «Moebius» de
Gustavo Mosquera (1996), 3. Conversacién basadaen
un Preguntario'' alrededor de Moebius'?, 4. Anilisis
de un articulo de investigacién' -Al- relacionado
con el relato y la pelicula, 5. Conversacién basada en
un Preguntario relacional que permita establecer el
didlogo de saberes entre la literatura y la ciencia, 6.
Representacién creativa.

Los estudiantes logran relacionar la cinta de Moebius
con el trdnsito entre lo conocido y lo desconocido
y reconocer que «ni los hombres ni el tiempo
desaparecen sin dejar huellas» (Mosquera, 1996).
En cuanto a la relacién entre el relato y la pelicula,
dicen que «lo visual llama mds la atencién»; «impacta
lo lento en la pelicula y la densidad del relato que
sugiere mds imaginacién e intuicién», «lo que no ha
pasado pasa para tergiversar todo lo que ha pasado,
esa es la cinta de Moebius». «En la pelicula surge una
nifia que no estd en el relato; la nifa significa la razén
necesaria en nuestro paso por la vida», Stiven Henao.
Frente a las preguntas relacionadas con la abduccién
dicen:

«me sorprende que el tren adquiera presencia

para que se suba un pasajero y luego desaparece
nuevamente; esto ocurre cuando queremos dar
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1*Una formacién de trenes con pasajeros a bordo desaparece
misteriosamente en medio de un trayecto por la red de
subterrdneos de Buenos Aires. El tren solo es perceptible por
el sistema de senales, por el sonido que produce en los taneles,
y por apariciones a gran velocidad en ciertos cruces que algin
motorman percibe en su viaje. La empresa llama al técnico
responsable de la reciente construccién del «perimetraly, y este en
su lugar envia a un joven matemdtico especializado en topologia
a resolver el problema. La respuesta que encuentra es que se ha
producido un fenémeno fisico-matemadtico que alterd el espacio-
tiempo, dejando la nueva red como una cinta de moebius. Las
autoridades encuentran ridicula esta teoria, pero el protagonista
continta su investigacién siguiendo los pasos de un profesor que
participd del proyecto, y que también ha desaparecido.

" 1. Si partimos del criterio que el Relato de Ficcién —RF-
resuelve un problema, ;Cudl problema se resuelve con este RF? 2.
;Qué produjo en usted el RF (y/o la pelicula)? 3. ;Qué concepto
de ser humano le sugiere el RF (y/o la pelicula)? 4. Haga un
paralelo entre los diversos recursos lingiiisticos literarios y
l6gicos utilizados tanto en el RF como en la pelicula. 5. Si en
el RF no aparece la nina, ;Cudl cree usted que es el motivo por
el cual en la pelicula incluyen el papel de la nina? 5. ;Cudl es
el hecho que mds le sorprende en el RF (o en la pelicula)? 6.
Haga una lista con todas las causas posibles (CP) que expliquen
el HS; es decir, causas que, seglin su creencia y conocimiento,
ocasionen ese hecho que a usted lo sorprende. 7. De las CP
anteriores seleccione la que mejor, segin su criterio, explica
el HS y formule una proposicién o Regla Posible (RP) que
relacione dicho argumento (causa) con el HS (resultado). 8. Con
base en lo anterior, construya el razonamiento: HS, RP y CP.
Analice este razonamiento y explique las diferencias que tiene
con la deduccién (RP, CP, HS) y la induccién (CP, HS, RP). 9.
sCudl es el concepto transversal (fisico, matemdtico, légico) que
emerge de la relacion dialéctica entre el hecho sorprendente y las
causas posibles? 10. Escriba un texto (ensayo, historia o proyecto)
que ubique el HS, y el concepto transversal, en un contexto
diferente, preferiblemente del campo de la Did4ctica de las
Matemiticas. El texto debe dar cuenta de este trabajo abductivo
y estético, de su experiencia de vida y de sus conocimientos
para la escritura. 11. ;Qué condiciones se requieren para que un
maestro se forme como investigador abductivo y estético? 12.
;Considera que las actividades desarrolladas en esta propuesta
promueven la ensefanza de la légica? 13. Escriba algunos
comentarios relacionados con la experiencia estética y abductiva
derivada del relato (y/o la pelicula).

2 Nos referimos a la Banda de Moebius; una superficie con
una sola cara y un solo borde descubierta por el matemdtico
Ferdinand Moebius en 1790 y después llevada oportunamente
a la literatura en textos como «El Profesor no Lateral» de
Martin Gardner, «La Banda de Moebius» de Antonio Sarabia,
«Un metropolitano llamado Moebius» de Deutsch, «El Anillo
de Mocbius» de Julio Cortdzar, «La Paradoja de los Hoteles
Infinitos» de David Hilbert, «<El Muro de Oscuridad» de Arthur
C. Clarke, «El Disco» de Jorge Luis Borges, «Mobius Dick» de
Andrew Crumey, entre otros.

13 El Al seleccionado es «Las sorprendentes aplicaciones de la
banda de Mobius», de Marta Macho; tanto este como el relato
y la pelicula giran alrededor de la cinta de Moebius, que allf se
presenta en multiples campos, resaltando el arte y la literatura,
con variados ejemplos y sensibilidad cientifica que revelan esta
representacién de naturaleza infinita.
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una explicacion real a eso irreal, rompemos una
barrera racional o trascendemos en ella», Javier
Herndndez. «El sistema tiene irregularidades
infinitas cuyas curvas concentran la energfa, el
tren estd en otra dimensién donde las variables
son diferentes»”. Luz Dary Ortega. «El tren va a
mucha velocidad y el tiempo se dilata como en la
relatividad especial; el tren tiene una propiedad de
bifrontismo como como la palabra lamina que se
transforma en animal», Sebastidn Renddén. «Me
sorprende la soberbia e incapacidad del ser humano
para relacionar la matemdtica con la cotidianidad;
la mayoria piensa que las matemadticas son de otro
planeta y sélo puede ser aprendida por genios»
Gerson Lopera. Sorprende el extrafio manejo de
dos tiempos simultdneos, el abrir y cerrar portales
para cambiar de dimensién, que el tren adquiera
presencia para que se suba un pasajero y luego
desaparece nuevamente, la desaparicion del tren
y del topdlogo. Al fin y al cabo, si tengo una
estructura de pensamiento puedo acceder a otras
dimensiones. Javier Herndndez.

Asi, la clase se convierte en una legitima experiencia
estética; trepados en unacintade Moebiusy evocando
el sistema de subterrdneos de Buenos Aires como
fractales, pasamos del asombro al conocimiento
matemadtico al tener licencia topoldgica para ir mds
alld de la inmediatez y, lo mismo que el top6logo, nos
desaparecemos, pero antes queda una voz: «parece
que nunca nos han ensenado a leer las matemdticas
en otras realidades y por eso nos perdemos tan ficil
en el mundo», Luis Ernesto Zapata.

Después del Preguntario, entramos en el articulo de
investigacion'® y conversamos desde el preguntario
relacional”. Percibimos cémo inician investigaciones
haladas por conceptos puestos en el limite entre la
ciencia y el arte, uno de ellos fue el concepto de
fractal'® y fractalidad. En este contexto surgieron
consultas sobre la musica y la literatura fractal. La
primera como un conjunto de sonidos que sigue
un patrén generado por algoritmos matemadticos
que estimulan los sentidos y concentran el espiritu
al sumirlo en la contemplacién total. La literatura
fractal, segin Vifuela (2001), es «todo aquel escrito
que manifiesta propiedades similares a las de los
objetos fractales, centrdndose sobre todo en los
elementos recursivos, es decir, que hacen referencia
a si mismos». Para la fractalidad, en la literatura se
emplean tautologias, historias ciclicas y cajas chinas.

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

La literatura fractal'” cautiva el oido con su patrén
de repeticién, la reduplicacién, la subordinacién
narrativa y cierta propiedad del todo cuyas partes a su
vez lo generan en una cadena infinita. Para Zavala, «el
detalle o fractal es una unidad narrativa que solo tiene
sentido en relacién con la serie a la que pertenece»

(2006, p. 135).

Respecto a la musica fractal, como en la musica,
la mezcla poietica causa una fuerza de sensaciones
féciles de disfrutar y dificiles de explicar puesto que
todo lenguaje es insuficiente para hacerlo, como ya lo
dijo Borges en El Aleph; un piano da puntadas como
olas que golpean las rocas en alguna costa olvidada
mientras un hombre desmigaja su corazén al ver
como una bandada de violines siguen de largo, pero
la anuncian a ella que se desliza, vaporosa y blanca, al
ritmo del viento.

' Para profundizar léanse los trabajos de Henao Ciro (2010,
2015) y Henao Ciro y Moreno (2012, 2015).

15

1. Obtenga una hipétesis del RF y otra del AI, ambas
relacionadas con la topologia (Cinta de Moebius). Apdyese en
otras busquedas tedricas para argumentar a favor o en contra de
esas dos hipétesis. 2. ;Qué le sorprende de la bisqueda hecha?
3. Construya una regla derivada del RF y otra del Al, ambas
relacionadas con la topologia (Cinta de Moebius). 4. Analice
las similitudes y diferencias de esas dos reglas construidas. 5.
Describa con sus palabras lo que significa un razonamiento
hipotético deductivo en relacion con el Al. 6. Compare las
conclusiones del RF con las del Al (para contestar, extraiga
las conclusiones del RF). 7. ;Cudl de los dos discursos puede
ser mds convincente para explicar la topologia? 8. Dado que el
Al es el resultado de una investigacidn, este obedece a un plan
detallado hecho por el investigador mientras que, en el relato,
el narrador tiene una intencionalidad al escribir que obedece a
algtin disefio que antecede al texto. Construye el plan que debié
seguir Deutsch para escribir el RF. 9. Escriba un texto (o haga
un video) que pueda ser utilizado como mediacién didéctica con
estudiantes de educacién media para que ellos comprendan la
topologfa. El texto a producir puede estar entre lo literario y lo
cientifico y poseer un discurso sencillo cuya intencién diddctica
corresponda a un maestro que quiere que sus estudiantes
comprendan los conceptos relacionados.

' Conjunto de formas de longitud infinita y dimensién

fraccionaria generados por repeticién; asi «las nubes no son
esferas, ni las montafas conos, ni las costas circulos, ni la corteza
de un drbol es lisa, ni un rayo viaja en linea recta» (Prieto, 2005,
p. 30), hay fractales en los cuerpos amorfos y complejos: un
ramaje, una nube, los alvéolos pulmonares, la bolsa de valores,
una galaxia, una superficie rugosa, una cadena montanosa o en
la repeticién textual.

7 Como ejemplo léase el texto de los cuartos infinitos de
nuestro nobel macondiano (Mdrquez, 2007, p. 59) y los textos
de Paniagua (2007).
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Calderén (2013, 2014) destaca la importancia que
asignaron a la musica personajes como Kepler,
Descartes, Galileo, Mersenne, Huygens o Newton,
para formular sus hipétesis cientificas. Dice ademds
que es innegable que el cientifico posee sensibilidad
estética y revela dos casos: el Harmonices Mundi de
Johannes Kepler que no es simple metifora de la
imaginacién si no una interseccién entre musica y
astronomia y los monocordios de Ramos de Pareja,
Zarlino y Mersenne, justificados matemdticamente
desde las fracciones simples; con los cuales muestra
cémo la experiencia estética artistica y musical
estimula la formulacién cientifica.'

La estética necesita un individuo que se abra al
objeto y en una relacién dialéctica; objetividad que
se brinda y subjetividad que se abre, ley y azar en
busca de la verdad; «los caminos de la experiencia
y del pensamiento que conducen a las obras de arte
son infinitos, pero convergen en el contenido de la
verdad» (Ibidem, p. 469); verdad sin odios, pero con

oidos.

Otro de los ejercicios propuestos por los estudiantes
consistié en entregar un listado con 100 palabras
sueltas, extraidas de la experiencia con el RF, la
pelicula y el Al para que ellos hicieran un texto
dadaista'” que expresara su conexién con el conjunto
de palabras. Después de observar las palabras por
varios minutos empezaron a surgir textos que fueron
leidos en voz alta® por los propios estudiantes.

«Un ojo matemdtico para la férmula infinita:
sensacién fractal o deduccién genial en medio de
la curva estética, realidad mdgica, sorpresa, causa
sin razén», Yeison Ciro. «Cada vivencia tiene
un antes y después, jamds iguales; como la cinta
de Moebius, cada tragedia transforma. Pensarlo
es temeroso, por eso no lo hacemos mucho y

'8 Para profundizar en las relaciones ente matemdtica y musica,
véase Acceff y Puebla (2006).

1 El dadaismo es un movimiento cultural cuya figura principal
es el poeta Tristan Tzara caracterizado por su marcada oposicién
al concepto de razén instaurada por el positivismo.

2 En el aula se estd perdiendo la voz; los profesores creen
que el lenguaje es solo comunicacién que pueden sostener sin
presencia de estudiantes y lo peor sin ellos mismos; por eso
la voz tiene que regresar como marca de la subjetividad del
lenguaje (Zambrano, 1965; Larrosa, 2008). tiene que oirse en el
aula como instrumento de un ser que vibra y siente, cargado de
conocimientos y sentimientos.
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presenciamos la tragedia, indolentes, con miedo a
la afectacién», Juan Fernando Ceballos. «5 cruces,
1 sol, 5 perlas e infinitos suefios escritos en el
papel del silencio; tengo para la blancura de tu ser
7 nameros perfectos. Tu cuerpo inmévil es bello
teorema que matemdtico con escuadra en mano
quieren amar». Wilmar Alexis Imbachi. La nifia
no percibe matemdtica de la realidad; conjetura
hipétesis. El maestro descubre con asombro la
pregunta, jgenial indicio de la verdad! ensenar con
amor causa emocion, una vivencia de amor y razdn.
Sandra Patricia Seguro.

Siguiendo a Dewey (1934), quien dice que la fuente
del arte estd en la experiencia humana, utilizamos
una multitud de obras®® que son una exquisita
combinacién de arte y matemdtica para generar
didlogos en el aula; asi como juegos de palabras
estratégicos y posibilitadores de encuentro entre la
matemdtica y la literatura no solo dadaismo si no
también caligramas, collage?, cot-up”, anagramas,
palindromos, por medio de los cuales los estudiantes
liberaron su espiritu de verdad sacando palabras e
imdgenes de un tazén, similar al matemdtico ocupado
en transformar café en teoremas (Patl Erdos).

De regreso a la fractalidad, una de las clases transcurre
con la construccién* hecha por los estudiantes del
tridngulo de Sierpinski; asi uno de ellos guia la
construccién mientras los demds responden con el

2 Nos referimos a Cabeza de hombre intrigada por el vuelo de
una mosca no euclidiana de Max Ernst, Belvedere de Maurits
Escher, La Melancolia de Durero o Las Orillas del Caos de
Richard Bull, entre otras.

22 Técnica artistica que consiste en ensamblar elementos diversos
en un todo unificado.

23 Técnica literaria aleatoria en la cual un texto es recortado al
azar y reordenado para crear otro texto.

24 (Utilizando regla y ldpiz tracen un segmento horizontal de 20
cm, marquen el punto medio y nombran C a ese punto; tomen
el compds y con una abertura de 80 grados; hagan centro en
C y marquen un arco a la izquierda, llamen a este punto A;
hagan lo mismo a la derecha, llamen a este punto B. Después
hagan centro en Ay tracen un arco que pase por B, luego hagan
centro en By tracen otro arco que pase por A, al punto de corte
entre estos dos tltimos arcos lo llaman D. Luego tracen los lados
faltantes del tridngulo ABC. Ahora hagan centro en Cy tracen
el arco que pasa por A y B; este arco corta los lados AD y BD
en sus respectivos puntos medios, lldmenlos E y F. Tracen el
tridngulo CEF y lo colorean. Tomen el punto medio de CB y
lo llaman G, luego tracen un arco con centro en G y...», Yeison
Acevedo.
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anhelado fractal. Es de anotar que unos hicieron la
construccion con regla y compds y otros trabajaron
desde Geogebra. Al cabo de 45 minutos surgen

imdgenes similares a la que se muestra.

Imagen: fractal del triangulo de Sierpinski

VA \ g
. A VAVAY.

Fuente: elaboracion propia

Todos

imdgenes creadas; «quien no sabe qué ve y oye no

contemplamos  comprensivamente  las
disfruta del privilegio de la relacién inmediata con
las obras» (Adorno, 2004, p. 449). El arte existe
para todos y la obra de arte «no estd ahi para otra
cosa que para estar ahi» (Gadamer, 2002, p. 193)
dispuesta a convocar experiencias estéticas sin tanto
racionalismo. El matemdtico opera con simbolos,
palabras y signos mientras que «el artista realiza su
pensamiento en los medios cualitativos mismos con
que trabaja, y sus fines se encuentran tan cerca del
objeto que produce que se funden directamente en
él» (Dewey, 2008, p. 17); el arte estd estrechamente
relacionado con la vida cotidiana.

En este caso hicimos uso de la construccién
geométrica para provocar lo estético; la formacién
estética «se da a través de la diversidad de imdgenes,
performances y discursos que la sostienen, y que
pueblan nuestro cotidiano» (Farina, 2006, p. 8);
la matemdtica es una ciencia que adquiere matices
estéticos cuando un estudiante la vive para si; asi
por ejemplo e/ Partenon «es una gran obra de arte.
Sin embargo, solo tiene un rango estético cuando
la obra llega a ser la experiencia de un ser humano»
(Dewey, 1934, p. 4). Esto se puede lograr con un
juego conjetural que parte de imdgenes cubicas
que transgreden la verdad y retan la imaginacién a
la basqueda incesante de relaciones no solo desde
lo que vemos sino también desde lo que nos ve;
interrogan los ojos que los interrogan para sacar la

verdad.

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

CONCLUSIONES

La actividad matemdtica puede producir experiencia
estética en la medida que integre emociones, creencias
y gustos que permitan establecer una relacién poco
convencional entre razén y belleza; «las ideas, como
los colores o las palabras, deben relacionarse de
manera armoniosa» (Hardy, 1940). Esta basqueda
de belleza es compartida por muchos artistas y
matemdticos, quienes se preguntan si dicha relacién
beneficia la ensefanza de la matemdtica y si esta, la
matemadtica, es una ciencia tan hermosa para decir
que puede ensefiarse con el corazén (Alsina, 2010).

Los estudiantes de Matemdtica y Fisica se dejan mover
el e¢je de equilibrio por esta filigrana poética que
propone integrar lo artistico y lo literario al aprendizaje
de la matemadtica. Ellos llegan a resultados que los
sorprenden al ver otras formas de trabajar la matematica
y otras posibilidades de derivar conocimiento cientifico
desde la literatura; esto se ve no solo en su actitud
abierta sino en los ejercicios de lectura y escritura y en
el planteamiento de nuevas hipétesis que dan lugar a
otras busquedas e investigaciones y llegan, finalmente,
a aceptar la idea de que mediaciones derivadas de
la relacién entre relatos de ficcién y articulos de
investigacién provocan experiencias estéticas en la clase
de matemdticas.

La experiencia estética depende de nuestra disposicién
interior; de la fusién previa entre inteligencia y
sentimiento que integra nuestra vivencia; empieza con
un hecho sorprendente que suscita un momento de
contemplacién que puede llevar a la razonabilidad, la
cual se apoya en modos de pensamiento y actuacién
complementarios y necesarios para dar cuenta de un
proceso estético y légico en el aula.

Finalmente, desde la diddctica de la matemadtica
deben proponerse herramientas tedricas y practicas
que partan de creaciones como los fractales, el
dibujo, la literatura, la musica o las obras de arte
para que maestros y estudiantes sean razonables y
en este razonar interrelacionen, ademds de la légica
matemdtica, la légica de la realidad y la légica
imaginativa. En esa triada: realidad, matemadtica
e imaginacién, juega un papel importante la
experiencia estética de profesores y estudiantes en
tanto poiesis, aiesthesis y catarsis: creacién, recepcién
y comunicacién, dado que lo que pasa no le es
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indiferente si no que lo afecta puesto que es un
ser estéticamente razonable, o si se quiere, tiene
razonabilidad, reconfigurada como «un proceso
interhumano y abductivo que le permite a una
persona establecer nuevas conexiones dialdgicas
desde lo que es, lo que siente, lo que lee y lo que
piensa» (Henao Ciro y Moreno, 2015, p. 236); es
una construccién colectiva que define a hombres y
mujeres como seres inacabados pero pensantes; es
un proceso por medio del cual lo humano se hace
racional y lo racional mds humano.
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IMPACTO SOCIAL DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN EL DESARROLLO MUNICIPAL

Resumen: el objetivo de la presente investigacién es
describir los impactos sociales que la gestién del
conocimiento ha tenido en el desarrollo social de un
municipio, especificamente en el caso de Florencia,
Cuba. La metodologia utilizada es la de estudio de
caso y se emplearon como técnicas la entrevista a
informantes clave y la revisién de documentos. Entre
los principales resultados obtenidos en el presente
trabajo se encuentran: la gestién universitaria del
conocimiento influye de forma progresiva en la toma
de decisiones a nivel gubernamental; el instrumento
mediador es la estrategia de desarrollo local, con
sus programas que devienen de la misma y de sus
principales prioridades concretadas en sus lineas,
gestion energética municipal, produccién local
de materiales de la construccién y produccién de
alimentos; cada uno de ellos cuenta con su sistema de
indicadores. Existen avances visibles en la realizacién
de demandas diferentes
instituciones del conocimiento, aprovechamiento de

gubernamentales  a

redes externas e internas, consolidacién de eventos
como el de las ciencias sociales de la montana y la
Filial Universitaria Municipal y el Medio Ambiente
(FUMMA), presencia de una carpeta de proyectos
(investigacién y desarrollo) y mejoramiento de la
gestién ambiental con el disefio del ordenamiento
ambiental del municipio.

Palabras clave: gestién universitaria del conocimiento,
desarrollo local, impacto social y tecnociencia.

Summary: the objective of the present investigation is
to describe the social impacts of the administration
of knowledge in the social development of a
municipality, specifically in the case of Florence,
Cuba. The methodology used is that of case study and
the techniques are interviews with key informants
and the revision of documents. Some of the main
results are that the university administration of
knowledge has an increasing influence in the
decision-making process at the government level;
the mediator instrument is the strategy of local
development, with its programs that stem from the
same strategy and from the main priorities of the
same strategy, municipal energy administration,
local production of materials of construction and
production of foods; each of these levels has its own
system of indicators. There are tangible advances in
governmental demands to different institutions of

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

education, the use of external and internal networks,
events like that of the social sciences of the mountain
and the Filial Universitaria Municipal and the media
Ambiente (FUMMA), the existence of a portfolio of
projects (investigation and development), and the
improvement of the environmental administration
with the design of the environmental rules of the
municipality.

Keywords: university administration of the knowledge,
local development, social impact.

INTRODUCCION

Al referirse a la ciencia en estos momentos en
Cuba, se precisa de su utilidad y relacién con los
problemas que aquejan la sociedad, coincidiendo
con Lage (2015, p. 8) cuando expresa: «La
ciencia es esencialmente una manera de pensar.
Es una prdctica humana encaminada de manera
intencional a producir conocimiento nuevo. No es
usar inteligentemente el conocimiento acumulado
(lo que también necesitamos) sino crear el que no
existe».

La definicién del concepto de ciencia, aportado
por el autor citado, se corresponde con los
principios que sostienen el enfoque de Ciencia,
Tecnologia y Sociedad, CTS. Cuando expresa
crear el conocimiento que no existe, se refiriere a
la utilizacién del método cientifico para resolver
problemas de la realidad, centrando el énfasis en una
ética cientifica de virtud y utilidad, ya vislumbrada
por pensadores cimeros de la cultura cubana como
Félix Varela, José Marti y Carlos J. Finlay.

La realidad cambiante y los apremios impulsan a la
ciencia a incidir de forma directa en los complejos
problemas de la vida cotidiana y en el suefio de
los cubanos de mejorar su calidad de vida. En esta
situacién emerge un drea de actuacién de la ciencia
que es reconocida como lo local, y que demanda
soluciones cada vez menos mediadas para los
ciudadanos comunes.

En la actualidad, se hace poco probable un
pensamiento humanista que no sea contentivo de un
enfoque en que los resultados cientificos sean tomados
para mejorar la calidad de vida de la sociedad en su
conjunto. De esta manera, se precisa la necesidad
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de que los gobernantes municipales utilicen una
alternativa para gestionar el conocimiento cientifico
y la tecnologia en la solucién de los problemas
cotidianos.

Las investigaciones realizadas por Pete Senge,
quien acufia el término de Learning Organization
(organizacién que aprende), junto con la Teoria de
recursos y capacidades de Wenderfel, constituyen los
precursores de la gestién del conocimiento (Senge,

1990).

La gestion del conocimiento emerge respaldada
por las necesidades del empresariado capitalista de
la segunda mitad del siglo XX. Fue concebida en
el seno de la filosofia del potencial humano, cuyo
sentido es explotar al mdximo las potencialidades del
conocimiento en las organizaciones, permitiéndoles
crecereficientementey dominarel mercado. Comienza
a hacerse visible un fenémeno en que las empresas
mds exitosas no son, precisamente, las que mejores
tecnologias posean, sino las que mejor gestionen los
conocimientos de sus recursos humanos. Se puede
plantear que en la l6gica del campo cientifico esta
etapa empresarial es la primera desde la perspectiva

investigativa en materia de gestién del conocimiento.

Un segundo momento estd signado por el reto de
que el conocimiento propiamente dicho no se puede
gestionar como tal. Solo es posible gestionar el
proceso y el espacio para su creacién (Garcés, 2013).

Actualmente, emerge una alternativa tedrica que
denota que el conocimiento no es un producto
almacenado en un lugar, junto a otros objetos
manipulables; es una capacidad humana, un proceso
dindmico. Y lo relacionado con su gestién no es sobre
élen si mismo, sino encaminado a influir con objetivos
determinados sobre las formas de identificarlo,
adquirirlo, crearlo, desarrollarlo, compartirlo y
conservarlo. La gestién estd encaminada, entonces, a
situarlo donde es pertinente y a promover su flujo,
por lo tanto, la gestién del conocimiento se refiere a
procesos sociales. Esta idea es sostenida y desarrollada
en Cuba por autores como Rosa Elena Simedn, Fidel
Castro Diaz-Balar, Agustin Lage y Jorge Nufez
(Garcés, 2013).

El presente trabajo se deriva de forma directa
de esta corriente y se enmarca en el proceso de
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universalizacién de la Educacién Superior, iniciado
en los municipios cubanos a principios de la
centuria. En un primer momento, el objetivo
principal de la municipalizacién se encaminé a
la formacién de profesionales, sin embargo, en
la medida en que la experiencia se desarrolld,
comenzaron a surgir otros objetivos referidos al
desarrollo socioeconémico de la municipalidad y
al seguimiento de la formacién posgraduada de
profesionales, sin obviar la superacién de cuadros,
técnicos y productores de bienes y servicios.

Los dltimos objetivos fueron ganando en

pertinencia y legitimidad. Actualmente son
los que rigen la razén de ser de los Centros
Universitarios Municipales-Filiales Universitarias
(CUM-FUM). Ello se
en la planeacién estratégica del Ministerio de
Educacién Superior en el Area de Resultado
Clave 3 (ARC 3): Impacto econdmico y social; en el

objetivo cinco referido a incrementar el impacto

Municipales concreta

de la Investigacion, Desarrollo, innovacién (IDi)
y extensién universitaria; también en el objetivo
ocho que enuncia: «Lograr impacto de la FUM en
el desarrollo local, empresarial y econémico-social,
en el municipio con proyectos piloto con liderazgo
del Consejo de la Administracién Municipal
(CAM)». (Objetivos de trabajo de la organizacién
para el afio 2015).

Esta salida institucional

investigaciones y proyectos desarrollados desde

estd respaldada por

la Cétedra de Estudios Sociales de la Ciencia y
la Tecnologia de la Universidad de La Habana,
que han implicado a muchos de los Centros de
Educacién Superior (CES) y CUM-FUM de todo el
pais. Un hecho paradigmdtico es la implementacién
del entonces Programa Ramal Gestién Universitaria
del Conocimiento para la Innovacién y el
Desarrollo (GUCID) en el 2006, y desde el 2013
Red GUCID. Esta red aporta elementos tedricos
y metodolégicos para la gestién del conocimiento
desde los CUM-FUM en el proceso de desarrollo
local. La socializacién de las mejores practicas en su
boletin constituye un ejemplo palpable de cémo el
conocimiento y la innovacién, desde la universidad,
acompanan el desarrollo en la localidad (Herndndez,
2014) (Leyva, et al., 2011) (Martinez, et al., 2014)
(Sudrez, et al., 2014).
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El municipio de Florencia, caso que se pretende
presentar en este estudio, forma parte de GUCID
desde el 2010; la FUM representa al municipio en
esta red. Se va conformando asi, una visién integral
y refrendada teéricamente de cémo gestionar el
conocimiento desde la FUM para colaborar de
forma directa en el desarrollo econémico y social de
la localidad. La base estd en la implementacién de la
estrategia de desarrollo local gestada desde el gobierno
y con el apoyo de los actores sociales.

Varios son los obsticulos que persisten en la
aplicacién de la gestién del conocimiento para el
desarrollo local, dada la complejidad del entramado
de factores que influyen. Pues en este proceso es
donde se entrelazan las dimensiones productivas,
institucionales, socioculturales y medioambientales,
atravesadas a su vez por la imperiosa necesidad de una
gestion eficiente del conocimiento y la innovacidn,

donde la FUM desempefie el papel de interface.

Se visualizan un grupo de contradicciones que
caracterizan la situacién problemdtica, referida a la
gestion del conocimiento y el desarrollo local:

*  Entrelaverticalidad presente en las estructuras
municipales, que dependen de orientaciones
superiores y la horizontalidad necesaria que
debe existir entre los actores gubernamentales
del desarrollo, por otra parte, existe.

subjetividad  pasivo-

subjetividad

transformadora de los actores sociales del

* Convivencia de la
reproductora  y la activo-
desarrollo.

* Se observa en el municipio la contradicciéon
entre el proceso de planeacién que realiza
el gobierno y la concrecién de los diferentes
proyectos desde la comunidad, en el empefo
de que cada ciudadano se apropie de una
cultura cientifica y sea capaz de utilizarla en
las decisiones cotidianas.

* La gestién del conocimiento no es valorada
como productora de bienes y servicios por los
decisores, por lo que existen contradicciones
entre las necesidades identificadas y su
solucién desde la ciencia, primando la
improvisacién y la espontaneidad por encima
de la investigacién y la innovacién.

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

Desde la perspectiva de esta situacién se plantea
como problema cientifico: ;c6mo impacta la gestién
universitaria del conocimiento el desarrollo local del
municipio Florencia? En consecuencia, el presente
trabajo tiene como objetivo valorar el impacto
social que la gestién del conocimiento universitario
ha tenido en el desarrollo local del municipio de
Florencia en el quinquenio 2009-2014.

ELEMENTOS TEORICOS

La gestion universitaria del conocimiento, su
vinculo con el desarrollo

La relacién ciencia-sociedad no es lineal, ni
absolutamente benéfica, cuestién que comienza a
aparecer en la légica del campo cientifico hacia los
afos 60 del pasado siglo, cuando temas como el del
riesgo tecnoldgico y el dafio ambiental se hicieron
comunes. Las razones son varias, pero una de ellas
es que con frecuencia se asume que las cldsicas
divisiones entre ciencia y tecnologifa ya no son del
todo legitimas, y el problema cultural en juego tiene

que ver con la tecnociencia.

Emergen los estudios de ciencia, tecnologia y sociedad
que no constituyen la yuxtaposicién de los temas
propios de cada uno de estos conceptos, sino mds bien
se encargan de la interpretacién de los intersticios
en las fronteras, en las tensiones que aparecen entre
ellos como perspectiva teérico-epistemoldgica en la
comprensién de la transdisciplinaridad, alternativa
mds viable en la actualidad para una adecuada
aproximacién cognoscitiva (Fisher, 2014).

La cultura cientifica tiene que incorporar no solo
saberes y habilidades, sino también percepciones
acerca de la naturaleza epistemoldgica de la ciencia, de
naturaleza ética y de naturaleza politica. No basta con
tener conocimientos cientificos sobre el mundo, hay
que tratar de comprender cémo funciona socialmente

la ciencia (Nufez, 2002).

En Cuba, el propésito de la cultura general e
integral pasa por una cultura cientifica, tecnolégica,
extendida en la poblacién y no reducida a un catdlogo
de teorias disponibles. Las ciencias sociales son parte
importante de esa cultura y el enfoque humanista de
la ciencia y la tecnologia le es inherente.
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El basamento tedrico de esta investigacién tiene un
arraigo en la sociologia, aunque por la complejidad
del tema afloran otros saberes de las ciencias
como la pedagogia, la economia y la psicologia.
La hipétesis que se defiende estd referida a que la
gestién del conocimiento universitario constituye
una herramienta indispensable para el desarrollo
local y provoca resultados positivos en la gestién
de gobierno, y por ende en la calidad de vida de
los ciudadanos. Las CUM-FUM estdn llamadas a
convertirse en acompafantes ¢ impulsores de las
mejores practicas cientificas en la escala micro, en
Cuba representadas por el municipio.

Para disertar sobre la gestién universitaria del
conocimiento, en un primer momento se deja
explicito lo relativo a los fundamentos teéricos de la
gestién del conocimiento (GC). A finales de la década
del 90 del pasado siglo, y a principios del siglo XXI,
se produce la mayor parte de las definiciones sobre
GC, en funcién del mundo empresarial burgués y
con un contenido esencialmente economicista.

Como resultado del andlisis de los conceptos
referentes a este término (CQ), se realiz6 la siguiente
clasificacién metodolégica:

I. Aquellos que tienden hacia una orientacién
tecnoldgica, que tiene como objetivo acceder a la
informacién y a las tecnologias.

II. Los que insisten en la necesidad de
transformaciones en la cultura organizacional.

III. Los que promueven la integracién de disciplinas

y tecnologias para la solucién de problemas.

Esta clasificacién, expuesta por Roberto Garcés
(Garcés, 2013), permite profundizar en aquellos
que realmente se alineen con la investigacién que se
pretenda realizar. En el caso que ocupa, se trabaja
con conceptos y autores agrupados en la tercera
alternativa.

Desde lo internacional llegan fundamentos de
autores como: Thurbin, P. (1994); Laurence, P.
(1997); Stewart, T. (1999); y Macucci, J. (2000), que
plantean que uno de los factores diferenciadores para
alcanzar un desarrollo sostenible, a largo plazo, lo
constituye el conocimiento, por lo tanto, privilegian
el hecho de identificar problemas con el método
cientifico, para a partir de alli encontrar soluciones.
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Lo interesante del presente trabajo es que la gestién
del conocimiento se pone en manos de gobernantes
para ser utilizado en el proceso de desarrollo local, el
que impacta directamente en la calidad de vida de una
localidad determinada. Los grandes avances, que en
materia de ciencia e innovacién tecnolégica ha tenido
Cuba, se evidencian, por ejemplo, en el aumento
de la esperanza de vida de la poblacién cubana, sin
embargo, las puntuales soluciones a problemas locales
muchas veces pasan por la espontaneidad y voluntad
del decisor y no por la mirada de la ciencia.

La doctora Rosa Elena Simeén Negrin desempend
un papel fundamental en la introduccién de la GC
en Cuba, al poner la mira en el recurso humano de
las empresas, trazando politicas para garantizar un
personal en la empresa socialista que pueda utilizar
el conocimiento cientifico y el tdcito para mejorar
la productividad. Aporta, de esta forma, un nuevo
concepto, pues para ella,

Se basa en la creacién de valores mediante procesos
de transformacién de conceptos considerados
intangibles: informacién, conocimiento,
aprendizaje, inteligencia; es decir, que a partir de
unos recursos criticos o flujos de conocimientos
y determinados procesos de transformacién, el
sistema estard en condiciones de crear nuevos
conocimientos identificados como competencias
esenciales que incluyen las de cardcter personal,
tecnoldgica, organizativa y relacional que lo
caracterizan en su desempefio y constituye, de forma
general, el capital intelectual de la organizacién
como resultante de la gestién del conocimiento

(Simedn, 2004, p. 42).

Comienza asi, todo un capitulo de investigadores
que tratan la temdtica en Cuba, no solo desde la
perspectiva organizacional, sino que lo analizan desde
la apropiacién social del conocimiento y de cémo
los diferentes actores que participan en la entramada
red de vinculos que propician el desarrollo requieren
de una GC efectiva. Algunos de estos autores, son
verdaderamente paradigmdticos, como Agustin Lage
Dévila y Jorge Nufez Jover (Lage, 2013) (Nufez,
2010)

El presente trabajo se encuentra impregnado de las ideas
planteadas por estos autores cubanos, sin embargo, se
piensa que al hablar de la gestién del conocimiento
(GC) en funcién del desarrollo local resulta necesario
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adherirse a la definicién realizada por Roberto Garcés
en su tesis de doctorado, cuando expresa:

La GC, como accién inmediata, se dirige a la
coordinacién de acciones encaminadas a aportar
el tipo de conocimiento que puede contribuir a la
solucién de problemas en un lugar determinado,
y en el plano estratégico permite combinar

prospectivamente el conocimiento  con las

proyecciones de desarrollo para contribuir a su
materializacién (Garcés, 2013, p. 45).

Lo referido, ratifica el valor de gestionar el
conocimiento en funcién de las necesidades cada
vez mds apremiantes del ciudadano comin y que los
gobernantes asuman esta necesidad y la expresen en
su toma de decisiones.

A partir de eso define la GC como:

El conjunto de acciones, procesos, vinculos
intersubjetivos que permiten que el patrimonio
intelectual de una entidad o lugar como suma de
capacidades y valores individuales, colectivos y
locales se incremente de manera significativa en
correspondencia con los recursos existentes y las
ideas estratégicas que orientan sus procesos de
desarrollo y estd dirigida a identificar, adquirir,
desarrollar, difundir, utilizar y retener los
conocimientos relevantes (Garcés, 2013, p. 46).

Se utiliza la definicién de este concepto, puesto que
privilegia la existencia de un problema posible a
solucionarse desde el propio conocimiento y reconoce
la potencialidad existente, referida a que los lideres
locales pueden acceder a ese conocimiento y aprender
a gestionarlo.

Si bien esta potencialidad es real, existen una serie
de barreras que impiden la utilizacién eficaz del
conocimiento en el desarrollo local, entre las que se
encuentran:

* Las acciones de GC, por lo general no reflejan
sus resultados en el corto plazo.

* Existen criterios divergentes sobre si la GC
es una inversién o un gasto, por lo general
los empresarios trabajan mds directamente
vinculados a las inversiones en el corto plazo
y las acciones a largo plazo son abordadas con
mayor discrecion.

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

* En la gran mayoria de los casos la GC se ha
visto totalmente relacionada con la formacién
del personal, ya sea desde la adquisicidon
de los conocimientos hasta su difusién y la
generalizacién de las mejores practicas.

* En el mundo se han desarrollado, a partir
de la légica clasificatoria que se impone, los
modelos de GC y los de Capital Intelectual
de forma independiente, incluso de esa forma
son estudiados y no se ha visto el desarrollo
del Capital Intelectual como el resultado de
la GC, y a pesar de que se reconoce el papel
estratégico del conocimiento no siempre se usa
de esa forma.

Las anteriores barreras, aunque fueron enunciadas en
investigaciones realizadas por otros autores (Lépez
y Ferndndez, 20006), se encuentran presentes en el
caso que se estudia; la cuestién principal radica en la
escasa preparacién de los decisores gubernamentales
para comprender la significacién de la gestién del
conocimiento.

Se hace necesario, para trabajar con el concepto de
GC enunciado anteriormente, su operacionalizacién,
y se plantea que las dimensiones de la gestién del
conocimiento  son: identificacién, adquisicidn,
desarrollo, difusién, utilizacién y retencién. Las
mismas permiten concretar la GC como proceso
ciclico en espiral que potencia el imaginario
innovativo local; también posibilitan transitar de lo
abstracto, planteado hasta este momento, hasta lo
concreto, visto desde la universidad para el desarrollo
econémico y social de un municipio. En la medida
que estas dimensiones puedan manejarse, brindar
soluciones y crecer en conocimiento para lo local, se

ganard en pertinencia de las FUM-CUM.

En los momentos actuales adn persisten imaginarios
que respaldan la idea de que la universidad no es
mds que una escuela que forma estudiantes y emite
certificados de estudios superiores, sin embargo, en
Cuba, esta concepcién comienza a desmoronarse
desde los primeros afios del triunfo revolucionario,
cuando se establece el modelo de universidad que se
desea desarrollar. Estos fundamentos se enuncian en la
Reforma Universitaria, que muestra la relacién entre
la universidad y el desarrollo de la sociedad, donde
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la primera se erige como la encargada de gestionar
el conocimiento disponible y ponerlo en las manos
que transforman el presente, en aras de un futuro con
mejores condiciones de vida. A decir de Nufez Jover,
«lo que hace vigorosa a una universidad y la convierte
en centro util al desarrollo nacional, sectorial, regional
y local es su capacidad de participar activamente del
proceso social de produccidn, distribucién y uso de los
conocimientos» (Nufez, 2010, p. 35).

He aqui la importancia cardinal de las Instuciones
de Educacién Superior en el municipio. Las FUM/
CUM no son copias fieles de los Centros de Educacién
Superior, ni sus funciones son las mismas; su objetivo
actual se centra en acompafar a los gobiernos
municipales usando su herramienta fundamental: la
gestién del conocimiento, y mds especificamente en
el proceso de apropiacién social del mismo, donde la
apropiacién se identifica con la forma en que la gente
comun, el pueblo, puede obtener esos beneficios del
conocimiento, materializados en bienes, servicios y
en metas sociales deseables relacionadas con justicia,
equidad social, aumento de alimentos y cuidado del
medio ambiente, entre otras.

Entonces, se requiere de un vinculo cada vez mds
estrecho entre la educacién superior y el desarrollo local,
puesto que resulta estratégico, para la supervivencia del
pais, la movilizacién de los potenciales productivos,
ademds de un importante cimulo de problemas sociales
y ambientales a resolver; el desarrollo local apunta
hacia la paliacién de estos problemas y es urgente
utilizar todo el potencial humano disponible en aras
del desarrollo, y la educacién superior puede aportar
esa capacidad puesto que en estos afios la misma ha
desarrollado estrategias de formacidn, investigacién e
innovacion, asi como una acumulacién de capacidades
cognitivasy tecnoldgicas significativas (Nunez, 2010).

Desde la perspectiva espistemoldgica, se ve la gestién
universitaria del conocimiento en el trinsito del modelo
puramente ofertista, al modelo interactivo, y de este
a un modelo que comienza a abrirse paso, donde el
contexto desempefia un papel preponderante y Souza
lo denomina contexto /céntrico (Nufez, 2010).

Agustin Lage se refiere al modelo anterior y lo
caracteriza como conocimiento relevante, el cual
tendria los siguientes rasgos: colectivo- incorporado a
las organizaciones; combinatorio- fuente y disciplinas
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diversas; concreto- vinculado a las aplicaciones, local
y técito, porque frecuentemente ese conocimiento no
estd estructurado (Lage, 2013). Este conocimiento
relevante posee las caracteristicas que deberfan ser

gestionado por los CUM/FUM en el municipio.

La problemitica de la epistemologia del conocimiento,
que debe ser gestionado por las Instituciones de
Educacién Superior en el municipio, es dilucidada
también por la tipologia que aporta Ludvall (2000),
los conocimientos dtiles para el desarrollo son Arow
what, (saber qué), que se refiere al manejo de la
informacion, el know how (saber c6mo), el know why,
(saber por qué), que es el conocimiento cientifico,
y el know who (saber quién). Este tltimo es el mds

importante desde los CUM/FUM.

El hecho estd en saber que existe un conocimiento
acumulado, una experiencia por parte de individuos
que viven y trabajan en la cotidianidad de un
municipio, y la institucién universitaria es la
encargada de conocer quién sabe y de qué. Su papel
preponderante es de creadora de redes, de vinculos
que propicien al problema encontrarse con su
solucion, es saber quién sabe y de qué sabe.

Un acto fundacional, en el oficio de investigar, es la
construccion del objeto de investigacién, y para ello
es imperioso diferenciar cabalmente el objeto real
(preconstruido por la percepcién) del objeto construido
(por el investigador). En esta instancia es menester
tomar los propios instrumentos de conocimiento,
como objeto de estudio, justamente para no dar lugar
a que las prenociones se inmiscuyan sigilosamente en
la conceptualizacién del fenémeno a estudiar, también
para mantener en consideracién la idea de ruptura con
el conocimiento ordinario acerca de los fendmenos, el
cual se imprime en el acervo de conocimiento como
lo que el mundo es, en razén de la decisiva influencia
que el mundo social ejerce a tiempo completo sobre los

sujetos (Andrade, 2010 ).

En el pédrrafo precedente se expresa con meridiana
claridad una concepcién de lectura critica del
conocimiento cotidiano: no se trata de dejarlo de lado,
de descartarlo por acientifico sino, mds bien, que el
trabajo cientifico exige buscar y conocer el origen de
esas representaciones, el particular momento histérico
en que se gestaron para, de ese modo, comprenderlas.
Este conocimiento guarda en si la potencialidad del
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contexto de la historia y del conocimiento acumulado
en la prictica creadora; a juicio de la autora, este
conocimiento ocupa un lugar destacado en el
desarrollo local, por su relacién al contexto y que de
cierta manera se ha probado, haciendo de las FUM-
CUM un elemento insustituible en la movilizacién del
conocimiento para el desarrollo local.

El desarrollo local. Retos y perspectivas desde el
municipio

La episteme de desarrollo local llega a Cuba en los
anos 90 del pasado siglo, pero ya desde las décadas
del 70 y 80 es un concepto, y sobre todo una
forma de hacer, que tiene sus inicios en Europa y
después en América Latina, donde tal vez el aspecto
distintivo se base en una teoria econémica buscando
evadir el papel del Estado benefactor y protector y
penetrar directamente en la escala micro, territorial
o municipal, logrando con ello mayores ganancias.
Dado su surgimiento, en sus primeros tiempos no fue
un término aceptado por la academia cubana.

Autores como Antonio Vazquez Barquero, Francisco
Alburquerque y José Arocena, se caracterizaron
por el acento del factor econémico en el desarrollo
local, pero al mismo tiempo abrieron una nueva
perspectiva, pues plantean la necesidad de incorporar
elementos de la cultura, lo social y lo medio ambiental
en el desarrollo local, ademds introducen la necesaria
contradiccién entre lo local-territorial y lo nacional-
internacional. (Alburquerque, 1999) (Arocena, 2001)
(Vézquez, 2002).

En Cuba se ha generado una importante produccién
cientifica en cuanto a desarrollo local, existiendo en
estos momentos varios nichos del saber que atienden
estos términos, siempre desde visiones diferentes,
aunque no antdgonicas y si complementarias.

Sin lugar a dudas, la Facultad de Sociologfa de la
Universidad de La Habana y la Cdtedra de Estudios
Sociales de la Ciencia y la Tecnologfa, el Centro de
Desarrollo Local y Comunitario (CEDEL), el Centro
de Estudios Comunitarios (CEC) de la UCLV,
Centro de Estudios de Desarrolo Regional de la
Universidad de Camaguey y el Centro de Estudios
de la Cultura Cubana y Caribena de la Universidad
de Oriente, constituyen comunidades cientificas que
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con sus lideres han sistematizado un conocimiento
importante en el desarrollo local en Cuba.

El presente estudio tiene como principales referentes
tedricos las investigaciones emanadas y sistematizadas,
entre otros, por CEDEL, CEC y la red de Gestién
Universitaria del Conocimiento para la Innovacién y

el Desarrollo (GUCID).

Es por ello que se manejan dos conceptos de desarrollo
local, que se complementan y entretejen, permitiendo
su operacionalizacién para la aplicacion en la realidad
objetiva. El concepto de desarrollo local, manejado
por Ada Guzén Camporredondo, ha ido sufriendo
un proceso de multiples acercamientos, pero sin
dudas posee cuestiones que no se pueden soslayar en
la realidad cubana y son antecedentes directos del
presente trabajo:

Identifica lo local con municipio, aunque criticado por
diferentes autores, que abogan por un enraizamiento
més geogréfico y cultural( Mariana Ravenet y Luisa
Ihiguez), lo real es que esta identificacién permite
acotar la dimensién en espacio y en jurisdiccion legal
de lo docal», término en muchas ocasiones ambiguo.

e Plantea las dimensiones del desarrollo local

*  Rescatael papel de gobernabilidad de las AMPP
y su brazo administrativo el CAM

e Plantea la necesidad de la existencia de una
estrategia de desarrollo local y propone una
metodologia para su confeccién e implantaciéon

* Trabaja las tensiones centralismo-autogestion

A decir de la propia Ada Guzén, el desarrollo local es:

El proceso mediante el cual esa escala implementa
las necesarias transformaciones en las dimensiones
ambiental, econémico-productiva y politico-social,
a partir de una proyeccién estratégica elaborada
y un plan que se cambiard y evolucionard con la
préctica de los propios gestores. Pero este desarrollo
no es totalmente independiente, sino que debe
mantenerse interconectado con el entorno y
formando parte de la légica del desarrollo nacional

(Guzén, 2011, p. 7).

La limitacién de este concepto estd en no evidenciar
el papel de lo comunitario, es por ello que al
apropiarse de este concepto se asume lo comunitario
como cualidad del desarrollo y considera que para su
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implementacién practica se precisa de la apropiacién
social de una concepcién sobre comunidad, ajena
a la tradicional, que la circunscribe al espacio fisico
y a relaciones de vecindad, que se ha acomodado
dentro del lenguaje oficial y que puede ocasionar
intervenciones comunitarias incoherentes con la
realidad local implicita.

La nocién de comunidad en el devenir de la sociologia
es asumida, segtn Alonso,

Desde dos perspectivas, una, como lugar donde lo
espacial constituye el fundamento de adscripcion
para ubicar procesos en los que se manifiesta la
particularidad que la hace distinguible frente a otras
configuraciones sociales; o como relacién social en
que la simetria social del vinculo existente entre los
sujetos implicados permite sefialar la esencialidad
que la identifica y la légica social de su devenir
(Alonso, 2010, p. 3).

Desde la primera perspectiva, es dificil movilizar de
manera efectiva o sostenible a los actores sociales para
impulsar la gestién del conocimiento en los procesos
de desarrollo local, porque los sujetos convocados no
estarfan internamente implicados y se relacionarfan
de manera aislada, mientras que las supuestas redes
locales serian estructuras creadas desde algiin lugar
y establecidas sobre los hdbitos reiterados de la
verticalidad, y eso impide, en las condiciones actuales,
la completa implicacién de estos sujetos relevantes,
que ademds no podrian participar en condiciones de
simetria con sus semejantes.

Por eso se asume que «...comunidad es un grupo
social donde transcurren procesos de cooperacién y
participaciénentornoaunproyectocolectivo» (Alonso,
2009, p. 23). Esta definicién se operacionaliza con
mucha mds coherencia en los procesos de desarrollo
local, si se tienen en cuenta sus ejes transversales, que
son: conciencia critica, creatividad, participacion,
cooperacién y proyecto; también es necesaria para
la construccién de redes sociales imprescindibles en
los procesos de desarrollo local. Permite desarrollar la
habilidad de ir al encuentro de los emergentes, que es
donde se encuentra la verdadera contradiccién, oculta
entre malestares o demandas de menor consistencia.

Por lo tanto, se tiene en cuenta la definicién elaborada
en el Centro de Estudios Comunitarios de la UCLV,

planteando que el desarrollo local es:
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Proceso de superacién de contradicciones desde
una perspectiva comunitaria en los municipios. En
él participan el pueblo, los organismos y sectores
de la economia en vinculo con las Asambleas
Provinciales y Municipales del Poder Popular,
mediante la planificacién, organizacién, ejecucion
y control de los procesos inherentes al desarrollo,
con prioridad en el fortalecimiento de la base
productiva en cada territorio de manera integrada
y articulada con los intereses nacionales (Rivero et
al., 2008, p. 402).

Entonces, se trabaja con ambas definiciones, a
partir de la negacién dialéctica y observando una
complementariedad que supera las limitaciones de
ambas.

La trayectoria tedrica permite realizar una reflexién
sobre el concepto de desarrollo local. A modo de
cierre parcial, se plantean elementos que arguye
Miguel Limia David, en su conferencia titulada: Lo
local y lo comunitario en la construccion del socialismo
del siglo XXI en Cuba, pronunciada en el marco del
VIII Taller Internacional Comunidades: Historia
y Desarrollo, celebrada en abril de 2007 en la
Universidad Central de Las Villas, se refiri6 a algunas
ideas acerca del desarrollo local que se necesita en
Cuba hoy. Al respecto expresé:

Desde el punto de vista politico préctico, se requiere
en general la implementacién de un modo de
participacién que provea la construccién del poder,
no solo o fundamentalmente desde arriba, sino
también desde abajo; es decir, que descentralice
la distribucién de las cuotas de poder sin perder
la capacidad de concentrarlas para la toma de las
decisiones estratégicas (Limia, 2007, p. 25).

Cuando se emplea el término de desarrollo local en este
contexto ideo-politico, se hace referencia al desarrollo
social desde las perspectivas y requerimientos que
surgen a partir de las potencialidades, barreras,
oportunidades, fortalezas y amenazas concretas y
especificas que se configuran en torno a la toma de
decisiones por parte de los drganos locales del poder
popular. Si lo que se denomina proceso de desarrollo
local se lleva a cabo conforme a las pautas de idealidad
de la ideologia revolucionaria cubana, y no sobre la base
de consideraciones estrictamente instrumentales o de
exclusiva gobernabilidad ajenas al proyecto histérico de
la Revolucién Cubana, ha de tender inexorablemente
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desde sus potencialidades al desarrollo de lo comunitario
como cualidad sistémica de lo social. El desarrollo
local ha de conducir no solo a mayores niveles de
sustentabilidad, sino también a mayor equidad,
despliegue y enriquecimiento de la individualidad y la
vida colectiva. Su dimensién Gnica no es la econdmica,
ni se rige por criterios definidos estrechamente desde
esta perspectiva.

El prisma para su definicién estratégica es la actividad
politicamasivay genuinamente democritica. Su finalidad
ultima es la elevacién de la calidad de vida de las personas
en el sentido no s6lo de mejorar sus niveles de ingresos
y condiciones materiales de existencia, sino también de
enriquecer su espiritualidad y los niveles de participacién
y equidad sociales. Ha de abarcar, en consecuencia, de
forma integral la totalidad de los complejos asuntos de
la vida de la comunidad en los planos sociales, politicos,
econémicos, medioambientales, de salud, culturales,
etc. (Rivero y Cabrera, 2009).

En las condiciones sociales concretas la promocién del
desarrollo local exige:

a) Formacién de los recursos humanos para la
participacion creciente en la toma de decisiones
publicas, lo que implica a su vez el desarrollo en ellos
de la conciencia critica, la creatividad y un vinculo
cooperado.

b) Vinculacién del sistema de educacién y de
capacitacion de los actores sociales con el perfil
productivo de cada territorio.

¢) Vias de acceso al financiamiento.

d) Vias de acceso a la informacién sobre mercados,
tecnologias y lineas de comercializacién (Rivero y
Cabrera, 2009).

Las conclusiones, a las cuales arriban estos autores,
permiten contextualizarlas en este estudio de caso, tienen
una relacién directa con los pasos metodolégicos que
se siguieron en Florencia para elaborar e implementar
la estrategia de desarrollo local, con énfasis en la
utilizacién de la gestién del conocimiento, aplicando
lo sistematizado en la red GUCID. (Castillo y Santana,
2014).

Otro de los aspectos que caracteriza el contexto
cubano actual es la implementacién de los
Lineamientos de la Politica Econémica y Social
del Partido y la Revolucién, que constituyen una
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alternativa por la cual Cuba pretende continuar
construyendo una sociedad donde se luche por
preservar la esencia humana del hombre. Ha sido
un documento elaborado con amplia participacién
popular y aprobado en el VI Congreso del Partido
Comunista de Cuba (PCC). De los 313 lineamientos,
el tema de lo local en su relacién con el desarrollo es
referido de una u otra manera en un total de 34, lo
que significa que en el 33% de los mismos se aborda
el tema, lo que es una muestra de la prioridad que
se le otorga actualmente al tema de lo local (PCC,

2012).

Existe, entonces, una pertinencia del tema del
desarrollo local visto desde el prisma de lo comunitario
como cualidad del desarrollo, asi mismo la dimensién
politica y la institucional refuerzan la necesidad del
tratamiento del tema en el ideario politico/sociolégico
actual, y en la praxis de cada municipio.

Hasta aqui se ha realizado una reflexién tedrica y
contextualizada de los temas del desarrollo local y la
gestion del conocimiento, a continuacién, se expone
cémo se concretan estos elementos tedricos en la vida
cotidiana de un municipio.

METODOLOGIA

Para obtener la informacién necesaria sobre los
impactos que la gestién del conocimiento ha tenido
en la sociedad florenciana, se utiliza como método
de investigacién el estudio de casos, que consiste en
estudiar un evento, hecho o fenémeno profundamente
para poder caracterizarlo e influir sobre él.

Las técnicas utilizadas para este fin son el andlisis
de documentos y la entrevista en profundidad a
informantes clave; el método que se siguié para el
andlisis de documentos fue el andlisis interpretativo,
que consisteen transformarlaestructuraen que aparece
la informacién en el documento en la estructura
necesaria para los fines de la presente investigacion; se
busca interpretar el contenido, revelar la esencia del
material, captar las ideas fundamentales, establecer
l6gicas de argumentacion y sopesar las consecuencias.
En el caso de la entrevista en profundidad, el andlisis
de contenido es el método privilegiado.

Los documentos seleccionados para realizar el
andlisis se concretan en: estrategia de desarrollo local,
programas de Gobierno, actas del grupo de desarrollo
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local en el municipio de Florencia, informes de
cumplimiento de los planes de produccién de
organizaciones laborales en Florencia. Se revisaron
un total de 32 documentos y se extrajeron seis logicas
de argumentacién.

La entrevista a informantes clave se les aplic a
19 miembros del Consejo de la Administracién
Municipal y a 12 miembros del grupo de desarrollo
local, por lo que la muestra fue escogida de forma
intencional. Se realiz6 el andlisis de contenido de
las misma, se procedié a triangular la informacién
cualitativa obtenida y se organizaron los resultados
obtenidos.

RESULTADOS

Valoracion del impacto social de la gestion del
conocimiento en el desarrollo local del municipio
de Florencia

A continuacién, se presenta el andlisis de la
informacién obtenida. Se determiné organizar los
resultados del estudio de casos, partiendo de la
influencia de la gestién del conocimiento en cada
una de las prioridades establecidas en la Estrategia
de desarrollo local del municipio de Florencia,
esta informacién fue obtenida del andlisis de
documentos.

Una de las lineas estratégicas resulta ser la relacionada
con el fomento de la minindustria de materiales de
la construccién. Entre sus impactos mds relevantes
estd el hecho de contar con un grupo gestor que se
ocupa de la confeccidn, aplicacién y monitoreo del
Programa de la produccion local de materiales de la
construccidn, esto permite poseer un documento que
se integra al sistema de trabajo del Gobierno y que
organiza esta linea desde una perspectiva cientifico
técnica.

En cuanto a los materiales de la construccién existen
potencialidades marcadas, pues hay yacimientos de
dridos y tradiciones en la elaboracién de elementos de
piso, la misma puede considerarse como un arreglo
productivo pues requiere de las relaciones con la
Unidad Empresarial de Base de producciones varias
para la obtencién del recurso critico (cemento) y para
la posterior comercializacién.
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Ante la necesidad de producir materiales de
la construccién surgen innovaciones, las mads
significativas son la construccién de molinos de
martillo para la produccién de granitos y polvo de
piedra de diferentes granulometrias, los moldes para
diversificar los disefios y aumentar la calidad de los
elementos de piso y las mdquinas para hacer bloques.
El papel del Ministerio de Ciencia Tecnologia y
Medio Ambiente (CITMA) y de la FUM es el de
conectar a los innovadores tradicionales con esas
necesidades que demanda un sector emergente de
la sociedad, como resulta ser el no estatal, asi como
facilitar a los innovadores tradicionales la posibilidad
de acceder o apropiarse de nuevas tecnologias, para
lo cual desempefiaron un papel fundamental los
«tour de captura tecnoldgica», consistentes en visitas
tanto dentro como fuera del municipio, con vistas
a capturar innovaciones necesarias para resolver
problemas locales.

Otras acciones desarrolladas son:

- Talleres sobre transferencias de tecnologias para
la produccién de elementos de techo; esto se
desarrollé gracias a los nexos externos establecidos
con CEDEL y con el Centro de investigaciones del
Ministerio de la Construccién (MICONS).

- Talleres de
tecnologias en la produccién de elementos de piso y

pared.

generalizacién  sobre  diferentes

- Existencia del catdlogo de tecnologias sobre la
produccién local de materiales de la construccién,
aportado por el centro de investigaciones del
MICONS vy alojado en un repositorio de
informacién en el centro de creacién de capacidades

del CITMA.

La consecuencia que se puede palpar en la actualidad es
que el estado habitacional de Florencia mejore, de tal
modo que en el Estudio de peligro vulnerabilidad y riesgo
realizado en el municipio se detecté que el 64.94% de
las viviendas se catalogan en buen estado. El desarrollo
de los materiales de la construccién ha permitido la
generacién de nuevos empleos y embriones de arreglos
productivos locales, donde se interconectan los gestores
del conocimiento con los de la innovacién y los de los
negocios.
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* Se crece en 4 bloqueras, 3 mosaiqueras; la
produccién de elementos de piso y de pared
satisface el autoconsumo y se exporta a otros
Mmunicipios.

* Destacar la autonomia en la produccién de
materiales, pues cada productor se ha apropiado
de su molino de piedras, mdquina para hacer
bloques y trompo para la mezcla.

* Diversificacién de las producciones: en marzo
de 2012, se hacfan 24 renglones de los 118
propuestos por el MICONS en la autarquia,
en la visita reciente se constataron 41.

* Aumento de la satisfaccién de la poblacién
con referencia al estado constructivo de sus
viviendas, se considera, el fondo habitacional
de Florencia como de los mejores del pais.

Dentro de esta propia linea, pero referida a la industria
de los alimentos, se abre la perspectiva de una
minidustria que tiene como antecedente una sélida
cultura conservera, con la légica dinamizacién de
conocimientos técitos para lograr la consecucién de la
produccién; es mediante un proyecto de colaboracién
que se logra adquirir los equipamientos requeridos
para la misma.

Lleva un ano en funcionamiento con un impacto
favorable en la alimentacién de la poblacién del consejo
popular de Florencia. A continuacién, se presenta una
tabla con los principales productos y las cantidades
elaboradas.

Tabla 1. Productos elaborados y cantidad en la minidustria
«El Mambi», afio 2014

Productos elaborados Cantidad elaborada

Conserva de guayaba 36t
Dulce de frutabomba 72t
Tostones prefritos 12t
Encurtidos 12¢

Fuente: Departamento de Economia de la Unidad Bdsica de
Produccién Alimentaria en Florencia.

En cuanto a las lineas de produccién de alimentos y
mejoramientos de la gestién ambiental, el ejemplo de
la construccién de biodigestores es fehaciente de coémo
las interacciones entre actores logran la generalizacion
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de una innovacién que provoca beneficios para el
q
productor y ahorro de energfa al pais.

A partir de los afios 2000 comienza una produccién de
cerdos, producto de convenios porcinos, que alcanza
su pico productivo en el 2010, cuando el municipio
se erige como el segundo del pais en la produccién
de este rubro, pero acompanado de este crecimiento
exponencial también viene un deterioro marcado de
las condiciones ambientales del municipio. Ante un
problema de tal magnitud, se detecta la presencia en
el municipio de un innovador-productor que habia
construido un biodigestor.

A partir de ese momento se despliega todo un trabajo
de divulgacién mediante talleres, audiovisuales y
gestion del conocimiento para lograr las interacciones
requeridas y que los porcicultores construyeran la
innovacién. El papel fundamental lo desempena la
preparacién de promotores del biogds, que no es mds
que capacitar a productores en la construccién y puesta
en marcha de esta tecnologia.

Se debe destacar la labor de Broker desplegada por
los especialistas del CITMA y profesores de la Filial
Universitaria Municipal, propiciando a los productores
el acompafamiento del personal técnico del Centro de
Investigaciones en Bioalimento Animal (CIBA), asi
como la elaboracién por parte del Centro de Estudios
de la Gestién del Conocimiento y la Innovacién
Tecnoldgica (CEGIT) perteneciente a la UNICA, de
materiales audiovisuales para la divulgacién del uso de
esta tecnologfa. De un biodigestor que existia en el ano
20006, actualmente hay 30. El financiamiento fue por
parte de los propios porcicultores.

Especificamente, en la linea de alimentos la produccién
porcina y de ganado menor y mayor, son los mejores
resultados. En ambos casos, el aporte en materia de
gestion del conocimiento realizado por el CIBA y por
el Instituto de Ciencia Animal (ICA) ha sido decisivo
en el manejo de la masa, la prevencién de enfermedades
y la elaboracién de piensos criollos.

A continuacién, se exhiben algunos resultados del
segundo semestre del 2015.



Tabla 2. Produccién de leche. Municipio Florencia. Segundo semestre afio 2015

Niria Castillo Arzol / Julio Valentin Santana Cruz / Milagro Ramona Gonzdlez Villafruela

Indicadores U/M Plan Real %
Produccién total ML 382,7 467.8 106
Ventas contratadas ML 283,3 300,2 106
Ventas industrias ML 449 64,9 145.
Ventas directas ML 238,4 235,3 99
Produccién de carne ™ 113,0 138,9 122,9

Fuente: Oficina Municipal de Estadistica.
Tabla 3. Producciones de viandas y hortalizas. Segundo semestre ano 2015
Indicadores U/M Plan Real %
Plitano Tn 506.8 843.2 166
Boniato Tn 115.0 108,8 87
Yuca Tn 2071.4 3548.6 171
Hortalizas Tn 7056.6 5187.36 74
Frutas Tn 265.0 529.3 199

Fuente: Oficina Municipal de Estadistica.

La gestiéon del conocimiento, desde la filial, ha
permitido la formacién paulatina de una filosofia que
permea el sector institucional en Florencia y tiene
su concrecién en que se han ejecutado o estdn en
proceso siete proyectos de colaboracién y cuatro, que
aunque no posean financiamiento, se han resuelto
los problemas planteados mediante la movilizacion
de recursos propios del municipio. La limitacién
fundamental estd dada por la no presencia en el
territorio de Iniciativas Municipales para el Desarrollo
Local (IMDL) |, las trabas burocréticas y mecanismos
financieros complicados son las causas fundamentales.

CONCLUSIONES

La gestién universitaria del conocimiento contribuye
al mejoramiento de las condiciones de vida y trabajo
de los pobladores de un municipio dado. Es una
estrategia que desde la FUM/CUM desempefia un
papel relevante en incentivar los procesos del desarrollo
local, privilegiando los conocimientos ticitos y la
formacién de redes de actores, tanto a lo interno como
externo. Permite utilizar el conocimiento cientifico en
la solucién de los problemas cotidianos que influyen en
la calidad de vida del ciudadano, a su vez potencia una
gestién municipal que tiene su basamento en un método
cientifico que permite reconocer las potencialidades que
guarda lo micro y lo legitimiza.
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La aplicacién de la gestién del conocimiento en los
procesos de desarrollo local, es un proceso social, y su
empleo estd condicionado por las caracteristicas propias
de cada lugar en correspondencia con las condiciones
y el accionar de los actores sociales que intervienen
en su aplicacién. Su contribucién es significativa por
el caricter estratégico del conocimiento relevante en
contextos especificos, pero solo es viable si se crean
sinergias efectivas entre los actores involucrados y se
articulan redes sociales que unan a instituciones y
personas en correspondencia con los intereses locales,
expresados en las estrategias programas y proyectos del
Gobierno local; el caso que ocupa es ejemplo fehaciente
de lo planteado.

El impacto social que tiene en Florencia la gestién
universitaria del conocimiento se concreta en el
protagonismo jugado en la implementacién de
la estrategia de desarrollo local, mostrando
cé6mo la tecnociencia permite una soberanfa del
conocimiento que asegura una motivacién social con
nuevos imaginarios colectivos y nuevas tendencias
movilizadoras.
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LA INCIDENCIA DE LOS OBJETOS DE APRENDIZAJE INTERACTIVOS EN EL APRENDIZAJE DE LAS MATEMATICAS B&SI(L«\S, EN COLOMBIA.

Resumen: este articulo analiza el impacto del uso de
los Objetos Interactivos de Aprendizaje —OIA-
creados mediante el programa Descartes ]S, sobre la
adquisicién o desarrollo de competencias matemdticas
en los estudiantes y en el proceso de ensenanza
aprendizaje, orientado por los docentes de cuarto
y quinto grado de la Educacién Bdsica Primaria,
de las Instituciones Educativas Débora Arango Pérez
(Medellin) y la Primitivo Leal La Doctora (Sabaneta).
Para lograrlo, se aplicaron diversos instrumentos
de investigacién, de los cuales se retoma la prueba
estandarizada diagndstica y la prueba estandarizada
final, a una muestra de 231 estudiantes en la primera
escuelay 237 en la segunda, con dos grupos de control
y dos grupos de experimentacién en cada contexto
educativo, comparando los resultados por grupos y
de manera general. Se presenta andlisis descriptivo
de los datos e inferencia estadistica, y se establece
que los estudiantes pueden hacer un uso racional
de los recursos o estrategias virtuales para mejorar la
comprensién de las matemdticas, acompafados por
los inmigrantes digitales (docentes), para propiciar
una alfabetizacién digital auténoma y de trabajo
colaborativo en el aula de clase o fuera de ella. El
estudio concluye que el uso de recursos digitales, como
los OIA, puede mejorar los resultados académicos en
el drea de las matemdticas, pero se requiere cambios
en la préctica pedagdgica de los docentes, ademds de
consolidar, a partir de la experiencia, un modelo de
intervencion pedagégica, adaptado a las caracteristicas
de cada contexto.

Palabras clave: Objetos Interactivos de Aprendizaje,
matematicas escolares, TIC, Descartes JS, ensenanza,
aprendizaje auténomo y colaborativo.

Abstract: this article analyzes the impact of the use
of Interactive Learning Objects, ILO, created
by Descartes ]S program, the acquisition or
development of mathematical skills in students, and
the teaching-learning process guided by teachers
of fourth and fifth grade Primary Basic Education
in Débora Arango Pérez (Medellin) and Primitivo
Leal La Doctora (Sabaneta) schools. During the
analysis, it was necessary to apply various research
tools such as the standardized diagnostic test and the
final standardized test. These tests were applied to a
sample of 231 students in the first school and 237
in the second school using two control groups and
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two experimental groups in each learning context,
and comparing the results by groups and in general.
Descriptive data analysis and statistical inference are
presented, and the analysis concludes that students can
make a rational use of resources and virtual strategies
to improve the understanding of mathematics in the
presence of the digital immigrants (i.e., the teachers)
to promote an independent digital literacy and a
collaborative work inside the classroom or outside it.
The study concludes that the use of digital resources,
such as ILO, can improve academic performance in
the area of mathematics, but teachers need to include
new strategies and develop a Pedagogical intervention
Model tailored to the characteristics of each context.

Keywords: Objects Interactive Learning, Teaching
Mathematics, ICT, Descartes ]S,
autonomous and collaborative learning.

INTRODUCCION

El enfoque propuesto para la ensefianza en las

Education,

matemdticas y demds dreas del conocimiento,
en el caso colombiano, es el de competencias.
Los resultados en pruebas estandarizadas locales,
nacionales e internacionales muestran la necesidad
de plantear un cuestionamiento acerca de la
pertinencia de este proceso y su incidencia en la
calidad dela educacién. Conviene senalar que desde
el afno 2003, el Ministerio de Educacién Nacional
—~MEN- estd proponiendo al pais, a sus escuelas
y a sus maestros, el «modelo» por competencias,
pero se observa en sus resultados, en particular
en el drea de las matemadticas, que no ha logrado
transformar los problemas de escaso rendimiento
o desempefio de los estudiantes en dichas pruebas,
en otras palabras, no se obtienen los resultados
esperados, lo cual es un problema relacionado con
el bajo rendimiento académico y evidencia que la
inversién en el sector educativo y el cambio en la
forma en que se estd ofreciendo la educacién en
Colombia son temas urgentes (Barrera et al, 2012;
Vargas, 2014 y Garcia et al, 2014).

Asimismo, estos bajos resultados se aprecian en las
pruebas nacionales SABER 3 y SABER 5, que se
aplican en la Educacién Bdsica Primaria por parte
del Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacién Superior ICFES (2015) en estos contextos
de la investigacién, y donde los resultados no han sido
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favorables en las matemdticas, y el mismo fenémeno
acontece en las pruebas internacionales, donde
persisten los bajos resultados que son en esencia una
constante a lo largo de estos afios. Segtin el informe de
PISA, del segundo semestre del afio 2013 (Sdnchez,
2014), se alertd sobre el resultado negativo en estas
pruebas internacionales de conocimiento, las cuales
se ocupan de medir las habilidades de los estudiantes
en las dreas de lectura, ciencias y matemdticas. Alli
se confirma que Colombia ocupé el puesto 62 entre
65 paises, solo superando a Pert, a Indonesia y a
Qatar. Estos resultados evidencian las diferencias
profundas en la calidad educativa que se ofrece en
las instituciones educativas y entre las ciudades y las
zonas rurales del pais.

En Colombia se han realizado estudios similares,
que demuestran esta baja calidad académica,
ademds de determinar los factores que influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes. Se subraya
el realizado por Gaviria y Barrientos (2001). En este,
los autores analizaron los resultados de las pruebas de
Estado y se encontrd que las caracteristicas asociadas
al plantel educativo inciden de manera significativa
en el rendimiento, y lo hacen en mayor medida
que las variables socioeconémicas; igualmente, no
desconocen que el nivel de educacién de los padres
juega un papel fundamental en el desempeno.
Adicionalmente, encuentran y confirman que existe
una brecha pronunciada entre los resultados para
instituciones oficiales y privadas.

Posteriormente, estos autores también estudian estos
determinantes para el caso de Medellin, en donde
analizan las pruebas «ICFES» aplicadas durante el
periodo 2004 y 2006. Por medio de una regresién
por aproximacién intercuartil, ellos encuentran que el
efecto del establecimiento educativo parece cada vez
ser menos fuerte que variables individuales, ademis,
que las variables relacionadas con la institucién
educativa afecta mds a los estudiantes en instituciones
privadas que en las publicas (Gaviria y Barrientos,
2008).

Lo cierto es que los indicadores de evaluacién, tanto
nacional como internacional, muestran bajos niveles
de desempefio de los estudiantes de Educacién Bdsica
Primaria, Bdsica Secundaria y Media, en dreas como
matemdtica, ciencias, lenguaje, entre otras, debido a
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multiples causas, y se considera que las comunidades
académicas y el Estado deben pensar en cémo
mejorar y como se deben aplicar politicas unificadas
que beneficien a toda la poblacién en edad escolar

(Murcia y Henao, 2015).

También puede inferirse que en otros paises
estos resultados son motivo de discusién y de
preocupacién, dado que el problema de los bajos
resultados y de aprendizaje de las matemdticas es
comun, lo que muestra que no es inherente solo al
contexto colombiano. Esta dificultad de su ensenanza
y aprendizaje se puede constatar en referentes
internacionales, como las pruebas realizadas por PISA
(2014), SERCE (2008) y TIMSS (2007), los cuales
indican bajos resultados (Orjuela, 2012).

Los paises latinoamericanos que pertenecen a la
OCDE son Chile y México, pero en la evaluacién
también participaron otros paises de la regién:
Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Panamd,
Perd y Uruguay. Los resultados del conjunto se
concentraron en los dltimos quince lugares, segtin
el siguiente orden: Chile, México, Uruguay, Costa
Rica, Brasil, Argentina, Colombia y Pert. Los
lugares que ocuparon estos paises expresan que
los sistemas educativos de los paises de la regién
son similares, y que presentan problemas parecidos
a los nuestros. O bien, que los instrumentos de
evaluacién no son los adecuados para calificar los
conocimientos lectores, matemdticos y cientificos
de la realidad que viven nuestros adolescentes.

(Pifa, 2014).

Bajo estos argumentos, se hace necesaria una
aproximacién a la comprension de la realidad actual y
cémo esta afecta el proceso de ensefianza aprendizaje
de las matemdticas en las escuelas del pais. Muchos
saben que los docentes juegan un papel importante en
esta tarea, ya que estos son los principales agentes de
cambio en la metodologfa, la diddctica y la pedagogia,
para reelaborar las relaciones entre el estudiante y las
matemdticas.

En consecuencia, es necesario mostrar otras estrategias
pedagdgicas o modelos de intervencién pedagogica,
mediados por el uso y aplicacién de las TIC en los
procesos de ensenanza aprendizaje, en el nivel de
Basica Primaria, en el cual este hecho se facilita por
el trabajo especifico y concreto de las matemdticas
escolares, pues es alli donde se originan los cimientos
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de futuras comprensiones de las matemdticas del nivel
Secundario, Medio y Superior, donde la abstraccién
tendrd un papel mds preponderante.

En tal sentido, el objetivo principal es evaluar el
impacto que tiene el uso de Objetos Interactivos de
Aprendizaje desarrollados con el programa Descartes
JS, en el proceso de ensefianza aprendizaje de las
matemdticas, en los grados cuarto y quinto de primaria
en la L.E. Débora Arango Pérez, de Medellin, y la LE.
Primitivo Leal La Doctora, de Sabaneta, para lo cual
se dispone de algunas técnicas de la investigacién
como: la encuesta de

cualitativa cuantitativa

caracterizacién, la observacién participante, la
observacién estructurada, la entrevista, la prueba
estandarizada diagnéstica, la prueba final, entre otros,

a lo largo del periodo 2014-2015.

Ademds, desde los estudios de diversos autores
(Santiago et al, 2014; Gémez, 2005; Sdez, 2012;
Lépez, 2012; Araya, 2014; Parra y Diaz, 2014) se
argumenta que las TIC deben integrarse al contexto
educativo para elevar el nivel cultural y facilitar la
comprensién delas ciencias, pero sin llegara considerar
que esta estrategia puede resolver los problemas de
aprendizaje y de alfabetizacién digital. Por lo tanto,
se considera en este sentido que las TIC siguen siendo
el recurso, el medio, la estrategia y siempre serdn un
complemento para la aprehensién del concepto y la
teorfa misma, que pueda ser abordada por un maestro
que profundiza en su saber especifico.

En la bibliografia cientifica y bases de datos, se
puede verificar que en los tltimos afos se ha elevado
el nimero de proyectos relacionados con el uso de
los ordenadores, y por consiguiente los programas
informadticos para el aprendizaje escolar. Sin embargo,
una de las limitantes en la investigacién acerca de
este tipo de proyectos es la ausencia de evaluaciones,
sus efectos y se enfocan en su cardcter experimental
(Aliaga, Orellana y Sudrez, 2004; Tejedor, 2009).
Igualmente, se centran las investigaciones en otro
nivel educativo diferente al de Bdsica Primaria,
donde la produccién de articulos sobre los Objetos
de Aprendizaje en el desempeno en matemdticas es
reducida.

Por lo tanto, las investigaciones publicadas en este
campo no han sido concluyentes, no se muestra un
modelo de intervencién pedagégica que facilite el

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

proceso de aprendizaje y una teoria amplia acerca de
los Objetos Interactivos de Aprendizaje. Inclusive,
existen estudios donde no se han obtenido evidencias
de los beneficios en el promedio académico o
rendimiento académico en matemdticas por la
introduccién de computadores y por ende objetos de
aprendizaje en las aulas. Tal es el caso de los trabajos de
Angrist y Lavy (2002), Carr y otros (2011), Dunleavy
y Heinecke (2008) o Dynarski y otros (2007).

Esto puede estar alimentado por las resistencias que
existen en el cuerpo docente, dado que conceden
mayor importancia a enfoques tradicionales que
son reforzados por la cultura escolar, que existen
dificultades para intervenir en los cambios que
demanda la sociedad actual; tales afirmaciones se
pudieron constatar en una encuesta de caracterizacion
docente, en la cual un ndmero significativo no posee
formacién en el uso pedagégico de las TIC y en el
conocimiento de programas informdticos para la
ensefianza de las matemdticas.

Por otra parte, se puede concluir que la ensefianza
de las matemdticas, mediante el uso de los Objetos
Interactivos de Aprendizaje y la incorporacién
de la Tecnologia en las escuelas, favorece el logro
de aprendizajes matemdticos significativos y la
motivacién de los estudiantes y los docentes
participantes, los cuales valoran de manera positiva su
aplicacién como estrategia de ensefanza aprendizaje
de las matemadticas escolares.

MARCO TEORICO

Trabajo colaborativo y auténomo

Para fortalecer la estrategia de los Objetos Interactivos
de Aprendizaje en la ensefianza y el aprendizaje de las
matemdticas, se requiere de un trabajo colaborativo
y auténomo en el aula de clase por parte de los
estudiantes, de una nueva prictica pedagdgica
docente relacionada con la aplicacién de las TIC y
programas informdticos como Descartes ]S, CABRI,
GeoGebra, entre otros, y que son de uso frecuente en
otros paises, tecnolégicamente mds avanzados.

Al respecto, existen diversos estudios que senalan las
ventajas que trae el uso de recursos digitales y de las
TIC, en la ensefanza de las ciencias, y como parte
de los procesos de cambio de la prictica pedagégica
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de los maestros y su nuevo perfil, con respecto a la
educacién actual.

En el estudio, desarrollado por Melchor Gémez
Garcia (2003), se fij6 como objetivo principal
determinar hasta qué punto la introduccién de las
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién
colaborativas, en el dmbito de la didictica de las
matemdticas, comporta un cambio de paradigma
en su conceptualizacién, y qué modificaciones en
su desarrollo diddctico, llegando a concluir que la
actitud de los estudiantes hacia esta drea se vuelve mds
positiva, se favorece el aprendizaje en grupo, gracias a
la interaccién con otros.

Igualmente, aparecen articulos relacionados con los
procesos de ensefianza y aprendizaje y el desarrollo
de trabajo colaborativo mediados por las TIC, como
el de Gabriela Cenich y Graciela Santos (2005), en el
cual se demuestra como es posible crear procesos de
aprendizaje, mediante el acceso al conocimiento en
linea, basado en proyectos, como estrategia central de
aprendizaje.

Tam, Maureen (como se cité en Cenich, 2005),
piensa que el trabajo colaborativo se refiere a
la interaccién con otros, trabajar juntos como
pares, aplicar sus conocimientos combinados a la
solucién del problema, para propiciar interacciones
productivas entre los estudiantes, para lo cual se
requiere del desarrollo de los procesos psicoldgicos
superiores  (atencién,  pensamiento, lenguaje,
inteligencia, aprendizaje, entre otros), dado que se
deben proponer soluciones a los problemas reales
estrategias

de comunicacién online (pagina Web, grupo de

del contexto, incorporando nuevas
discusion y correo electrénico) en las aulas de clase,
pero no como fuente de entretenimiento, sino para el
desarrollo del pensamiento y de la inteligencia.

Estas formas de ensefanza, mediante proyectos
colaborativos, requieren un cambio de metodologia
por parte de los docentes, y en el desarrollo de los
trabajos que se proponga a los estudiantes de las
instituciones educativas. Al respecto, Tel Amiel
(2007) expresa que el diseno y la aplicacién de
proyectos colaborativos, entre los estudiantes, han
puesto de relieve la educacién multicultural y el uso
de las tecnologfas educativas en el aula de clase.
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Por ello, los grandes avances tecnoldgicos que ha
sufrido la educacién en Colombia permiten que los
docentes adopten nuevas posturas al momento de
ensefiar, para dar paso a escenarios de aprendizaje
que originen las condiciones propicias para el
desarrollo de las denominadas competencias del Siglo
XXI: pensamiento critico, andlisis y selecciéon de
informacidn, trabajo colaborativo, creatividad, entre
otros.

Al respecto, experiencias relacionadas con el uso de
las TIC, que como dispositivos disruptivos' se dice
han contribuido a determinar el ecosistema escolar,
modificando las pricticas escolares, las formas de
actuacion de los docentes y cambios en los entornos
virtuales de aprendizaje, crean nuevas necesidades
y capacidades para poder ofrecer una ensefianza mds
individualizada, que tenga presente las necesidades
cognitivas, sociales y emocionales de los estudiantes,
ademds de utilizarlas entre centros educativos alejados

geograficamente (Del Mora y Neira, 2014).

Pero existe una necesidad latente en los espacios
escolares, no solo de la ciudad de Medellin, y es la de
crear «Cultura Digital» o también «Cultura TIC», pues
la utilidad, es decir, el uso que los estudiantes dan a estas
ultimas es cuestionada en la actualidad. En el estudio
comparativo ELIME-GNOMON (2015), aplicado
en las Instituciones Educativas La Salle de Campoamor
(Medellin) y Santo Tomds de Aquino (Duitama),
se afirma que mds del 90% de los estudiantes, de
las dos ciudades, ejecutan diversas actividades en el
computador: acceso a redes sociales, juegos, extractar
videos, peliculas, ingresar videos y otros, solo para fines
de diversién y adquirir nuevos amigos, pero no con
fines did4cticos y de aprendizaje. Precisamente, este
es el espacio que los docentes han perdido, debido a
que son inmigrantes digitales y se dificulta por falta
de formacién, por lo que encontrar la estrategia para
vincular estos usos de la tecnologfa con el aula regular
es la tarea pendiente.

La préctica pedagdgica tiene numerosas definiciones
que dependen del enfoque epistemolégico, pedagdgico

' Término disruptive procede del inglés y se utiliza para nombrar
aquello que produce una ruptura brusca. Una tecnologia
disruptiva es una creacién o innovacién que produce la
desaparicion de productos que eran utilizados por una sociedad
determinada.
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y de la postura del maestro. Del Valle y Vega (como se
cité en Rodriguez, 2002) piensa que la practica escolar,
desde un enfoque ecoldgico, es un campo transversal
con multiples dimensiones: ideolégicas, sociopoliticas,
personales, curriculares y técnicas.

Se plantea igualmente, con respecto a la prictica
educativa de los docentes que es «una actividad
dindmica, reflexiva, que comprendelosacontecimientos
ocurridos en la interaccién entre maestro y alumnos.
No se limita al concepto de docencia, es decir, a los
procesos educativos que tienen lugar dentro del salon
de clases, incluye la intervencién pedagégica ocurrida
antes y después de los procesos interactivos en el aula»
(Garcia, 2008, p.1).

Bennet y Bennet (como se cité en Betancourt, M.;
Celaya, R. y Ramirez, M., 2014) afirman que la
movilizacién de los conocimientos es un proceso
que se extiende desde la creacién y la construccién
de conocimiento de los expertos en el uso y la
aplicacién de los conocimientos, en el contexto de las
comunidades. A este respecto, es crucial para construir
el conocimiento proporcionar informacién sobre la
creacion y formulacién del conocimiento abierto y su
impacto en la mejora de las prdcticas educativas, pues
se trata de extender redes de comunicacién humana
que interactGan y crecen intelectualmente a partir del
uso de la tecnologfa.

Para esta investigacion, el término ‘colaboracién’
se asume desde la postura de Vygotsky (Carrera y
Mazzarella, 2001), autor de la teoria del aprendizaje
sociocultural, para quien su importancia radica en
la estrecha conexién entre el desarrollo intelectual y
cognitivo y la interaccién social, lo cual significa que
se aprende con otros. A partir de estos planteamientos,
otros autores han propuesto diversas definiciones
e implicaciones en el dmbito educativo, pero se
considera pertinente para la presente investigaciéon
aquella que considera que es un «proceso de constante
interaccidn en la resolucién de problemas, elaboracién
de proyectos o en discusiones acerca de un tema en
concreto; donde cada participante tiene definido
su rol de colaborador en el logro de aprendizajes
compartidos, y donde el profesor, igualmente
participa como orientador y mediador, garantizando
la efectividad de la actividad colaborativa» (Gros y

Adridn, 2004, p. 3).
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El programa Descartes JS

Para desarrollar el aprendizaje auténomo 'y
colaborativo en el aula, se adopta el programa Descartes
JS como estrategia que facilita la comprensién de los
conceptos matemdticos de manera interactiva. En
el ano 2015, la asociacién no gubernamental Red
Educativa Digital Descartes (http://ProyectoDescartes.
org) ha convertido mds de 500 objetos de aprendizaje
interactivos del Proyecto Canals: canales cartesianos
hacia el conocimiento, a Descartes JS, pudiéndose
desde este momento trabajar con ellos en dispositivos
tipo tabletas y teléfonos inteligentes (smartphones),

ademds de los ordenadores personales.

La educacién, como todos los elementos

que conforman la sociedad, condiciona sus
procedimientos al entorno donde desarrolla su deber
ser; sin embargo, la funcién de la escuela, como
principal formadora, es doble, puesto que no solo
necesita acondicionarse a la evolucién de la sociedad,
sino que, ademds, debe ayudar a sus estudiantes
a desarrollar las competencias o habilidades para
adecuarse a ella. Para esto, aquella utiliza diversas
estrategias que se apoyan en los medios tecnoldgicos,
de los cuales la sociedad se apropia y los emplea
como medio para facilitar el proceso de ensenanza

aprendizaje que en ella se ejecuta.

En esta investigacion, la Red de Canales Cartesianos
para el Conocimiento de las matemdticas en Infantil
y Primaria, se encuentra que: «una de las lineas
de trabajo necesaria para la consecucién de una
mejora de la calidad educativa, de una calidad en
equidad, es el desarrollo de recursos educativos que
ayuden a la formacién competencial del alumnado,
que potencie su capacidad de aprender a aprender

y contribuya al aprendizaje a lo largo de su vida»
(Proyecto Canals, 2013).

El uso de objetos de aprendizaje ha sido tradicional
en el devenir educativo a lo largo de su historia.
Actualmente, el apoyo se ejerce desde las mds
modernas tecnologias de los sistemas y de las
comunicaciones y no necesariamente desde la
creacién de nuevos procesos metodoldgicos.
Mason (1998) indica que «no se inventan nuevas
metodologias, sino que el empleo de las TIC en
educacién supone nuevas perspectivas respecto a una

ensefanza mejor y apoyada en entornos on/ine, cuyas
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estrategias son habituales en la ensefianza presencial,
pero que ahora son simplemente adaptadas y
redescubiertas en su formato online». Desde este
punto de vista, la ensenanza de las matemdticas se
apoya en el uso de métodos tradicionales adaptados
a los conceptos relacionados con la interactividad y
con la repeticién que permiten los medios digitales.

Al respecto, Celaya, Martinez y Ramirez (2010),
retoman la evolucién que ha tenido el uso de las
diferentes tecnologias como apoyo al proceso
educativo, de modo que se ha experimentado
un incremento sin precedentes en el uso de esos
recursos, desde el tablero a la consulta en linea,
pasando por las pantallas electrénicas y el material
digital en remplazo del impreso, lo que aumenta,
igualmente, la capacidad de las aulas para recibir
este tipo de recursos y de tecnologia.

Objetos Inferactivos de Aprendizaje

Mediante el programa Descartes JS, se producen
los Objetos Interactivos de Aprendizaje —OIA-, los
cuales concretan la ensefianza aprendizaje de las
matemadticas de manera novedosa. Pero la creacién de
estos OIA es una de las actividades que mds recursos
demanda del trabajo educativo en red, lo cual requiere
de diferentes tipos de profesionales que intervienen
desde la mirada de procesos de colaboracién y que
ademds permiten una permanente transformacion,
evolucién y reutilizacién por parte de los docentes,
dado que diferentes profesionales pueden aportar a
su evolucién y uso mds adecuado para los procesos
de aprendizaje. De esta manera, el OIA es un
medio diddctico, que se ha disefado para servir de
ayuda dentro de un proceso educativo y en ningin
momento sustituye el proceso de ensenanza, sino
que lo complementa. Pero este proceso requiere del
desarrollo de habilidades cognitivas, no es inmediato,
requiere tiempo y préctica, tanto de estudiantes como
de docentes.

Serd necesario, entonces, considerar el desarrollo de las
habilidades cognitivas, ya que estas precisamente son
las que permiten ampliar las concepciones del mundo
desde sus operaciones mentales, y a esto se suma la
experiencia y las vivencias que aporta el contexto
social y educativo, apropidndose del conocimiento
para resolver los problemas y transformar su propio
entorno (Araya, 2014). Este proceso requiere de un
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gufa o experto, asi que partiendo de su experiencia
y conocimiento el maestro podrd conducir el otro
hacia la adquisicién de nuevas experiencias en el aula,
buscando el vinculo entre los contenidos educativos del
drea de matemadticas con el ambiente escolar, con el fin
de lograr contextualizar su proceso mediante estrategias
didécticas que pueden conducir a la produccién de un
modelo de intervencién pedagégica y al desarrollo de
habilidades cognitivas, por parte de sus estudiantes.

Cuando se habla de habilidades de pensamiento se
dice que estdn relacionadas con la cognicién, con el
conocer, reconocer, organizary utilizar el conocimiento
(Ortiz, 2010). De otro lado, la manipulacién de los
OIA, implica la capacidad de procesar informacién,
por cuanto se busca la autonomia del sujeto y se dice
al respecto que este hace énfasis en que los ninos
manipulen la informacién, verifiquen y formen
estrategias con ella. Estos desarrollan, ademds, una
capacidad que aumenta en forma gradual para procesar
la informacién, lo cual permite la adquisicion de
conocimientos mds complejos (Santrock, 20006).

El Objeto Interactivo de Aprendizaje, OIA se define
en esta investigacion como un medio que tiene
una entidad instrumental (documento electrénico
o archivo), una entidad simbélica que posee una
estructura y un lenguaje propio, que permite la
participacién consciente de quien desea aprender,
es decir, la interactividad con los contenidos
fundamentales de aprendizaje y, en consecuencia, es
una entidad pedagégica, que favorece la ensefianza
de las ciencias mediante un método de ensefianza
distinto al tradicional, y ofrece al cuerpo docente la
posibilidad de integrar el uso de las TIC en el aula de
clase y fuera de ella.

Los objetos de aprendizaje definen un modelo
comun de desarrollo de contenidos de aprendizaje. El
objetivo fundamental que se persigue es proporcionar
mecanismos para disefnar y desarrollar unidades de
aprendizaje que se pueden reutilizar en multiples
contextos de instruccién, mejorando la calidad de
los contenidos y reduciendo los costos de desarrollo
(Corona y Gonzélez, 2012).

Al respecto, se concibe también una definicién por
parte del Ministerio de Educacién Nacional -MEN-
(20006) sobre lo que puede pensarse, es un Objeto de
Aprendizaje OA:
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Un objeto de aprendizaje es un conjunto de recursos
digitales, autocontenible y reutlizable, con un
propésito educativo y constituido por al menos
tres componentes internos: contenidos, actividades
de aprendizaje y elementos de contextualizacién.
El objeto de aprendizaje debe tener una estructura
de informacién externa (metadatos) que facilite su
almacenamiento, identificacién y recuperacién.

Por otra parte, los recursos educativos digitales
interactivos, provenientes del repositorio de la Red
Educativa Digital Descartes (2015), se encuentran
organizados en subproyectos cuyo origen se remonta
a junio de 1998. En ese entonces, Descartes era un
componente que requerfa que los usuarios instalaran la
mdquina virtual Java; hoy la version Descartes JS permite
elementos en Java Script, para producir los OIA, de
forma tal que se integran fécilmente a la construccién de
unidades temdticas mds complejas, permitiendo cubrir
un proceso completo de ensefianza aprendizaje por
medio de secuencias ficilmente integrables a tecnologias

CS3 y Hemls.

También se utiliza cémo Objetos de Aprendizaje de
apoyo al contenido temdtico videos de Khan Academy?.
Al seleccionar los recursos educativos digitales y los OA
era necesario reorganizarlos €n un nuevo repositorio,
acorde con el objeto de la investigacién, el cual se
encuentra en la web http://cier.catedrafacil.com para
facilitar el acceso, desde cualquier otro punto, donde los
estudiantes puedan tener conexién (casas, bibliotecas,
café internet, entre otros) y para todos aquellos sujetos
interesados en esta investigacion.

METODOLOGIA

Como parte del
cualitativa, la observacién participante es un método

paradigma de investigacion
de adquisicién de informacién, en donde el papel
principal del investigador es recoger datos como
participe de la experiencia objeto de estudio, lo que
le permite «ejecutar una mejor observacién y, de
aqui, generar un entendimiento mds completo de las
actividades grupales» (Kawulich, 2000).

2 Khan Academy es una organizacién educativa sin 4nimo
de lucro y un sitio Web creado en 2006 por el educador
estadounidense Salman Khan, egresado del Instituto
Tecnolégico de Massachusetts y de la Universidad de
Harvard.

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

Para esta investigacién se utilizaron las técnicas
cualitativa, cuantitativa y comparativa, desde los
métodos etnogréficos, apoyados en la observacién y la
entrevista, para abordar el objeto de estudio: evaluar
el impacto que el uso de Objetos Interactivos de
Aprendizaje disefiados y producidos por el proyecto
Descartes JS, en la ensefianza de las matemdticas,
tienen en el proceso de ensefanza aprendizaje en el
nivel de Bdsica Primaria. Por lo tanto, como medios
de recoleccién de la informacidn se utilizaron tanto
la observacién participante como la entrevista
estructurada, de modo que permitieron recolectar
las impresiones que, sobre el uso de los OIA, se
desarrollan en la escuela.

El proyecto se aplicé en los niveles de cuarto y quinto
de primaria. Los grupos de control seleccionados
estuvieron en los grados cuarto y quinto, que se
intervinieron desde los cinco tipos de pensamiento
matemdtico definidos en los estdndares de matemadticas
del MEN vy, finalmente, se establecié un comparativo
entre las pruebas estandarizadas diagndstica y final,
para cotejar los rendimientos académicos en ambos
momentos histéricos. Es en este dltimo aspecto
donde se centra el presente articulo, para determinar
la incidencia de los OIA en las competencias y en el
proceso de ensenanza aprendizaje.

De este modo, la prueba diagndstica permite
determinar el nivel de conocimientos previos y
de competencias en matemdticas que poseen los
estudiantes de cuarto y quinto grado de Bdsica
Primaria, como insumo para poder establecer un
pardmetro de comparacién con los resultados al
finalizar la investigacién. Asimismo, la prueba final
establece el nivel de conocimientos y de competencias
en matemdticas que han adquirido los estudiantes y su
capacidad para pensar y representar la realidad que los
rodea.

Para validar lo anterior, se requiere de una estrategia
de intervencion, que en este caso son los Objetos
Interactivos de Aprendizaje, conforme al desarrollo
cognitivo de los estudiantes de este nivel. Para esto, el
Proyecto Canals contiene estos recursos digitales acorde
con los planes curriculares de cada escuela, incluyendo
ademds otros objetos de aprendizaje disenados en el
Proyecto Descartes, tales como el proyecto EDAD, Canals
y Pizarra Interactiva PI. En el Proyecto se abordaron
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con mayor énfasis tres de los cinco pensamientos
matemadticos definidos por el MEN (2006) que son:
numérico, espacial y métrico. La decisién acerca de
cudles OIA se utiliza durante el proceso estd bajo la
responsabilidad de los investigadores, pero con base en
la informacién aportada por los docentes y el plan de
estudios de matemadticas de cada escuela.

En lo que concierne al proceso experimental, se
utilizaron como medios didédcticos de apoyo, en un
grupo de estudiantes previamente definido (muestreo),
los Objetos Interactivos de Aprendizaje en soporte a su
proceso de aprendizaje (grupos de experimentacion),
mientras que en otros, se utilizaron los métodos
tradicionales de ensefanza (grupos de control) y se
determind, mediante la recoleccién de la informacién
ya planteada, la diferencia entre ambos procesos en
cuanto al desarrollo de las competencias matemdticas
y se procedié a su andlisis. Para iniciar, por lo tanto,
se disefié un diagndstico que indicé el punto a partir
del cual comienza, en lo referente a competencias
matematicas, cada uno de los grupos.

Se dispuso de instrumentos de evaluacién que
permitieron determinar el cambio actitudinal y
aptitudinal del estudiante frente a las matemadticas
con el uso de contenidos digitales. Es importante
resaltar que los Objetos Interactivos de Aprendizaje
su portabilidad,

situacién que se articula con la dotacién existente en

tienen como valor adicional
las dos escuelas visitadas, con el propésito de validar
los objetos disenados por medio de intervenciones
directas en el aula de clase, tanto con docentes como
con estudiantes que, en ultimas, coinciden con los
propésitos del Centro de Innovacién Educativa
Regional CIER Occidente, en particular, y del MEN
(2015) en general.

Estos CIER son espacios fisicos dotados de alta
tecnologia, concebidos como centros de produccién
de contenidos educativos digitales, formacién de
docentes en la produccién y uso de contenidos
digitales y puntos de investigacién e innovacién.
Son operados logisticamente por Instituciones de
Educacién Superior, como parte de una alianza
regional, conformada a su vez por entidades
territoriales, Instituciones de Educacién Superior
de la regién y empresas del sector productivo. Por
consiguiente, para dar cumplimiento a los objetivos
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de la investigacién y los propésitos del CIER, se
aplica la Observacién Participante por parte de los
investigadores, con respecto a la forma como los
estudiantes intervienen y se apropian de las estrategias
did4cticas presentadas, para determinar el efecto
sobre el aprendizaje y sobre las competencias.

Mediante el instrumento de observacién participante
se indaga por dos aspectos esenciales: la actitud,
disposicién e influencia delos OAl en los estudiantes, y
el segundo, el desarrollo de habilidades de aprendizaje
a partir de la aplicacién de esta estrategia. En sintesis,
la «Observacién participante estructurada. Dirigida a
estudiantes» establece la incidencia que el desarrollo
de la presente investigacién tiene en los procesos
de ensenanza aprendizaje de las matemdticas de las
Instituciones Educativas Débora Arango Pérez de
Medellin y Primitivo Leal La Doctora de Sabaneta.

Como complemento al registro de la observacién
en mencién, se aplicé el instrumento «Registro de
entrevista estructurada. Dirigida a docentes», con el
proposito de determinar la percepcién que estos tienen
en cuanto a la influencia de los OAL en el proceso de
ensenanza aprendizaje de las matemdticas escolares.
Asimismo, la entrevista estructurada permite conocer
la opinién de los docentes, apoyada en lo ocurrido
en el aula de clase y su propia experiencia sobre los
aportes que los OIA hacen al proceso de ensehanza
aprendizaje de las matemdticas.

Los insumos obtenidos a partir de los estudios
descritos permitieron conocer, en el caso de las
pruebas estandarizadas diagndstica y final, cémo se
refleja en la prictica de aula e influye en el proceso
de aprendizaje de Bdsica Primaria de estas escuelas,
el uso de Objetos Interactivos de Aprendizaje en la
adquisicién de competencias bésicas, en matemadticas.

El proyecto partié con la conformacién del grupo
de estudio integrado por los investigadores, tanto
de la Institucion Universitaria Pascual Bravo como
de las dos escuelas, en las cuales se intervino la parte
préctica de la investigacién.

De este modo, la presente investigacién se apoyd
en el disefio de elementos pedagdgicos, sustentados
en medios diddcticos interactivos para determinar
qué tanto y cémo contribuyen al desarrollo de
competencias bdsicas en matemdticas, y poder
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establecer asi un procedimiento o modelo de
intervencién pedagdgica para la ensefianza de esta
ciencia, por medio de los OIA en las escuelas, y que
apoye el mejoramiento de la comprensién de los
conceptos matematicos.

estos, sino que se presentan para producir una idea
general del proceso investigativo. Igualmente, se
centra la discusién en el impacto de los OIA como
estrategia de aprendizaje y ensenanza, que afecta el
promedio académico y el desarrollo de competencias

A continuacién,

instrumentos aplicados durante el proyecto de
investigacién, en forma cronoldgica, dejando claro

se sefalan cada uno de los

en las matemdticas escolares, para lo cual es relevante
la opinién de los docentes y los estudiantes, que se
refleja en la entrevista estructurada y la observacién
participante.

que el presente articulo no profundiza cada uno de

Tabla 1. Instrumentos aplicados durante el transcurso de la investigacién

Id Fecha Instrumento
1 Agosto de Metaplan
2014

Descripciéon

El metaplan es una metodologia alemana que posibilica la
participacién de todos los asistentes de manera equitativa y
anénima, lo que permite tranquilidad para hacer parte de ella. Los
pasos que se desarrollaron en el metaplan conforman, por un lado,
un diagndstico (estado actual en cuanto a TIC y a investigacién),
pero ademds unos resultados prospectivos (propuestas sobre posibles
soluciones a los problemas encontrados).

El Taller de metaplan es de cuatro horas, con docentes y estudiantes
de las dos escuelas, para determinar logros y dificultades en el
proceso de apropiacién de las TIC en las escuelas innovadoras.

2 Octubre de
2014

Planes de estudio de
matemiticas de ambas
escuelas

Se verifica la existencia de un curriculo explicito de Matemdticas,
en ambas Instituciones Educativas, para su respectivo andlisis y su
comparacion.

3 Febrero de

Tabla de conceptos

Un paralelo en cuanto a contenidos, ademds de acordar con los

2015 matemdticos de grados | docentes las temdticas a abordar en ambos contextos, durante
cuartos y quintos de Bésica |la investigacién y en tiempos aproximados. Este proceso es el
Primaria que permite decidir acerca de cudles son los OIA mds adecuados
conforme a las temdticas definidas.
4 Marzo de Objetos Interactivos de | Adaptacién y seleccién de los OIA con base en las temdticas
2015 Aprendizaje —~OIA- curriculares, definidas institucionalmente para trabajar por medio
de este recurso digital, creados mediante Descartes JS.
5 Abril de Entrevista de Obtener informacién con respecto a la prdctica pedagégica por
2015 caracterizacién docente | los docentes de las escuelas innovadoras objeto de estudio, en cada
una de las fases de intervencién del proyecto de investigacidn, y
que puedan repercutir en el desempefio de los estudiantes. En
sintesis, un diagndstico preliminar de las actitudes y aptitudes de los
docentes, antes de iniciar la investigacién, como punto de partida.
6 Abril de Caracterizacién Se busca adquirir informacién personal, familiar, educativa y
2015 cultural de los estudiantes de cuarto y quinto grado de las escuelas
estudiantes

seleccionadas, con la intencién de identificar el uso de estrategias y
recursos informdticos, para determinar el uso e impacto de las TIC
en la vida de los estudiantes, y determinar factores o variables que
afectan el promedio académico.

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD
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Descripcién

Se aplica a los estudiantes de cuarto y quinto de Bdsica Primaria,
de ambos contextos educativos, para determinar el nivel de
partida, el dominio, los conocimientos previos y las competencias
matemdticas, que se tengan como punto de referencia, antes de
iniciar la intervencién con los OIA.

Se hacen siete observaciones en cada una de las escuelas durante los
meses de julio, agosto y septiembre, y se toma una muestra repre-
sentativa de seis estudiantes por grupo, en forma aleatoria, bajo la
supervisién de los docentes, y después de finalizar cada seccién se
diligencia un formato en donde se indaga tres aspectos: la actitud,
la disposicién y el desarrollo de habilidades en los estudiantes, para
determinar cualitativamente la incidencia de los OIA, en el proceso
de ensenanza aprendizaje de las matemdticas.

Seasumenssiete entrevistas en cada escuela, durantelos meses de julio,
agosto y septiembre, una por clase con observacién participante, con
el propésito de determinar el impacto de los Objetos Interactivos
de Aprendizaje OIA, en el proceso de ensenanza aprendizaje de las
matemadticas escolares, se constituy6 en una fuente de informacién
que permitié construir o formular teoria acerca de la pertinencia
de esta estrategia como procedimiento o recurso digital en el aula.

Encuesta para una muestra representativa de seis estudiantes,
aproximadamente, con la observacién de los docentes, a cargo de
estos grupos, para determinar la incidencia de las formas, medios
y recursos habituales en los procesos de ensefianza aprendizaje de
las matemdticas, de los grados cuarto y quinto de Bdsica Primaria,
indagando tres aspectos esenciales: la actitud asumida por los
estudiantes, ante los medios o recursos diddcticos de ensefianza y la
influencia que estos ejercen en ellos, el desarrollo de habilidades de
aprendizaje y la aplicacién y utilidad de este modelo de ensefianza
tradicional.

Encuesta de actitud del docente de matemdticas a cargo de los grupos
de experimentacién, para conseguir informacién con respecto al
impacto que el desarrollo del proyecto de investigacién ha tenido
en relacién con las actitudes de estos, frente a la ensefianza de las
matemdticas por medio de los Objetos Interactivos de Aprendizaje
en las escuelas.

Encuesta de experiencia significativa aplicada a los docentes de
matemdticas de los grupos de experimentacién, para analizar la
percepcién que en su papel de coinvestigadores tienen de la fase de
experimentacién del proyecto de investigacién, como experiencia
significativa, aplicada en las escuelas innovadoras objeto del estudio.

Id Fecha Instrumento
7 Mayo de Prueba Diagndstica
2015 Estandarizada
8 Julio de | Observacién participante.
2015 Estructurada grupos de
experimentacién
9 Julio de Entrevista estructurada
2015 para docentes de grupos
experimentales
10 Octubre de | Observacién participante
2015 estructurada. Grupos de
Control
11 Octubre de Entrevista actitudinal
2015
12 Octubre de | Experiencia significativa
2015
13 Octubre de | Prueba final estandarizada
2015

Evaluacién final, aplicada tanto a grupos experimentales como
grupos de control, para comprobar el nivel de conocimientos y
de competencias en matemdticas, adquiridos o afianzados en los
estudiantes de cuarto y quinto grado de Bésica Primaria, después
del proceso de intervencién con los Objetos Interactivos de

Aprendizaje OIA.

Fuente: autores.
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RESULTADOS

Andlisis comparativo pruebas estandarizadas
diagndstica y final

Prueba de hipdtesis con el estadistico T-Student.

Pruebas de hipdtesis para la media de los aciertos en
la prueba diagnéstica

Muestra 1: Institucién Educativa Primitiva Leal La
Doctora, 127 estudiantes.

Muestra 2: Institucion Educativa Débora Arango
Pérez, 104 estudiantes

H: los resultados obtenidos en la prueba diagnéstica
para ambas instituciones son diferentes.

Se utiliza el estadistico T-Student para diferentes
tamanos muéstrales y diferentes varianzas.

Para el célculo de este estadistico se calculan los grados
de libertad, los cuales son necesarios para utilizar la
distribucién T-Student.

Aqui s es el estimador sin sesgo de la varianza de las
dos muestras, n = nimero de participantes, 1 = grupo
uno, 2 = grupo dos.

Para el cdlculo de hipétesis se utiliza p porque la
hipétesis es para toda la poblacién, dado que los datos
representan una muestra de estudiantes de la escuela,
y la hipétesis lo que hace es concluir en general
para toda la escuela o sea para toda la poblacién (en
estadistica la poblacién y la muestra se definen con
variable diferente).

HO:pl=p2 ‘ H1: p2>pl ‘

HO: los promedios de aciertos en la prueba
diagndsticas para las dos escuelas son iguales.

H1: el promedio de aciertos en la prueba diagnéstica
es mayor, en la Institucion Educativa Primitivo Leal
La Doctora.

Si zcalculada >t_0. se rechaza la hip6tesis

La calculada es el resultado de los cilculos con la
férmula planteada, es el valor del estadistico t en la
tabla de distribucién con grados de libertad y un nivel
de significancia

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

Aplicados los cdlculos correspondientes se tiene que:

3.566501245

‘ ¢ calculada

110, 005= 104, se rechaza la hipétesis

Distribucién T- Student con 219 grados de libertad y
un nivel de significancia de 0.05. Se rechaza la hipétesis,
porque la t calculada es mayor a ta. Por lo tanto, el
promedio de aciertos en la prueba diagnéstica es mayor
en [nstitucion Educativa Primitivo Leal la Doctora.

Prueba de hipdtesis para la media de aciertos en la

prueba final

Muestra 1: Institucion Educativa Primitiva Leal La
Doctora, 136 estudiantes

Muestra 2: Institucion Educativa Débora Arango Pérez,
101 estudiantes

H: los resultados obtenidos en la prueba final para
ambas instituciones son diferentes.

HO:ul=p2 | HI: p2>ul

HO: el promedio de aciertos obtenido en la prueba final
es igual para la Institucion Educativa Débora Arango y
para la Primitivo Leal La Doctora.

HI1: el promedio de aciertos en la prueba final es mayor
en la Institucion Educativa Primitivo Leal La Doctora.

1| 4950749951

110, 005=1-04, se rechaza la hipétesis

Prueba de hipétesis para la media de rendimiento en la
prueba final y en la prueba diagndstica
Muestra 1: Prueba diagnéstica, 231 estudiantes.

Muestra 2: Prueba final, 237 estudiantes.

H: los resultados obtenidos en el rendimiento
general en la prueba diagndstica y final para ambas
instituciones, son diferentes.

HO: el rendimiento general en la prueba diagndstica
y en la prueba final presentan el mismo promedio de
aciertos, para ambas instituciones.

H1: el rendimiento en la prueba final es superior al
rendimiento en la prueba diagnéstica.
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‘ HO:ul=p2 ‘ Hi: y2>ul ‘

1| -8.413976094
t)10,005= 1 .64, En este caso no se rechaza la hipétesis
Al establecer el andlisis comparativo, entre

los resultados del rendimiento en las pruebas
estandarizadas y final
conjuntos de grados de las instituciones objeto de

diagnéstica para los
estudio (control-experimentacidon), se establece

que hay suficiente evidencia estadistica, mediante

la prueba de hipétesis T-Student, de que en ambas
instituciones los resultados son diferentes; se encontréd
que, tanto en la prueba diagndstica, como en la
prueba estandarizada final, la Institucion Educativa
Primitivo Leal La Doctora obtuvo mejores resultados,
ya que su promedio de rendimiento fue superior.

En cuanto a la prueba en que se obtuvo un mejor
rendimiento académico, se encontré que no se
evidencia cambios significativos en los resultados de
la prueba diagnéstica y los resultados de la prueba

final.

Figura 1. Promedio por grupos de experimentacién y control en ambas pruebas

COMPARATIVO DELRENDIMIENTO POR GRUPOS EN LAS PRUEBAS
ESTANDARIZADAS DIAGNOSTICAY FINAL

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%

Rendimiento

15,00%
10,00%
5,00%

0,00%
42 | 43

IE DEBORA AARANGO PEREZ

5-2

NN\ A

5-3 4-A 4-8 5-A 5B
IE PRIMITIVO LEAL LA DOCTORA

—®—PRUEBA DIAGNOSTICA | 31,85%  23,51% 26,39% 28,13% 34,09%  22,14% 29,52% 32,38%

PRUEBA FINAL 27,42%

23,26% 17,42% 26,74%

22,98% 23,33% 31,91% | 28,06%

Fuente: autores.

Figura 2. Comparativo prueba diagndstica y prueba final en ambas escuelas

COMPARATIVO DEL RENDIMIENTO POR INSTITUCIONES EDUCATIVAS
EN LAS PRUEBAS ESTANDARIZADAS DIAGNOSTICA Y FINAL

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

RENDIEMIENTO PROMEDIO

5,00%
0,00%

W |E DEBORA AARANGO PEREZ
WIE PRIMITIVO LEAL LA DOCTORA

PRUEBA DIAGNOSTICA
27,48%
29,07%

PRUEBA FINAL
24,09%
26,44%

Fuente: autores.

Vol. 9 « Niim.16 / ene-jun / 2017

-,

trilog

~
N

14



14

,

trilog

~1
(2N

LA INCIDENCIA DE LOS OBJETOS DE APRENDIZAJE INTERACTIVOS EN EL APRENDIZAJE DE LAS MATEMATICAS B.&SICAS, EN COLOMBIA.

Figura 3. Comparativo del rendimiento prueba diagnéstica y final en total

COMPARATIVO DEL RENDIMIENTO EN LAS PRUEBAS
ESTANDARIZADAS DIAGNOSTICA Y FINAL

29,00%
28,50%
28,00%
27,50%
27,00%
26,50%
26,00%
25,50%
25,00%
24,50%
24,00%
23,50%

28,35%

PRUEBA DIAGNOSTICA

25,44%

PRUEBA FINAL

Fuente: autores.

Andlisis comparativo del rendimiento en la prueba
estandarizada final entre grados experimental y de
control

Prueba de hipdtesis con el estadistico T-Student.

Muestra 1: Resultados generales prueba final Grupos
de Control.

Muestra 2: Resultados generales prueba final Grupos
Experimentales.

H: los resultados obtenidos en la prueba final entre
los Grupos de Control y Experimentacién para
ambas instituciones tienen diferencias significativas.

HO:ul=p2 | HI: p2>ul

HO: los resultados obtenidos en la prueba final
presentan igual promedio de aciertos en los grupos
Experimentales que en los Grupos de Control.

HI: los resultados obtenidos en la prueba final
presentan mayor promedio de aciertos en los grupos
Experimentales que en los Grupos de Control.

t 29125716

Lo, 0_05=1.64, se rechaza la hipétesis.

Al establecer el comparativo del rendimiento en la
prueba estandarizada final, entre los grupos sometidos
a Experimentacién y los Grupos de Control,
se encontrd, con base en la prueba de hipétesis
T-Student, que los resultados en la prueba final son
significativamente diferentes para los estudiantes
pertenecientes a ambos grupos, y obtuvo un mejor
rendimiento el Grupo de Experimentacidn, esto es,
se evidencia el impacto de la intervencién con OIA
en los estudiantes que hicieron parte del Grupo de
Experimentacién.

Figura 4. Aciertos grupos de Experimentacién y Control

50.00%

IE DEBORA ARANGO PEREZ Y PRIMITIVO LEAL LA DOCTORA
COMPARATIVO RESPUESTA A RESPUESTAEN LA PRUEBA ESTANDARIZADA FINAL
ENTRE GRADOS EXPERIMENTALES Y GRADOS DE CONTROL
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Fuente: autores.
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Tabla 2. Porcentaje de aciertos Grupos de Experimentacién y Control

RC-01 |RC-02 |RC-03

RC-04 |RC-05 |RC-06 |RC-07 |RC-08

CONTROL 28.70% | 39.13% | 13.04% |20.00% |13.04% |29.57% |24.35% | 13.04%
EXPERIMENTAL 31.97% |30.33% |16.39% |31.15% |34.43% |40.16% |22.95% | 14.75%
Total general 30.38% | 34.60% | 14.77% |25.74% |24.05% |35.02% |23.63% | 13.92%

RC-09 RC-10 |RC-11

RC-12 |RC-13 |RC-14 |RC-15 |RC-16

CONTROL 23.48% |20.87% |20.87% |37.39% |23.48% |20.87% |20.00% |9.57%
EXPERIMENTAL 28.69% | 31.97% |19.67% |45.08% |29.51% |28.69% |17.21% |13.93%
Total general 26.16% | 26.58% |20.25% |41.35% |26.58% |24.89% |18.57% | 11.81%

RC-17 | RC-18 RC-19

RC-20 |RC-21 RC-22 RC-23 | RC-24

CONTROL 28.70% | 35.65% | 24.35% |25.22% |32.17% | 13.04% |21.74% |25.22%
EXPERIMENTAL 28.69% | 40.16% |32.79% |30.33% |18.03% |19.67% |22.13% |26.23%
Total general 28.69% | 37.97% | 28.69% |27.85% |24.89% |16.46% |21.94% |25.74%

Fuente: autores.

Como puede verse en la Figura 4 y la Tabla 2, al
llevar a cabo el comparativo del porcentaje de acierto
en cada una de las 24 preguntas de la prueba final,
entre el conjunto de grupos de experimentacién y de
control de las dos escuelas innovadoras, se encuentra
que en los grupos de experimentacion se presentd
una mayor cantidad de preguntas cuyo porcentaje de

acierto supera al obtenido por los grupos de control.
En los grupos de experimentacién se obtuvieron 18
preguntas con porcentaje por encima del obtenido
en los grupos de control, 10 de ellas con diferencias
porcentuales entre 5,1% y 11,2%, y una con
diferencia de 21,39%.

Figura 5. Comparativo por grupos de Control y Experimentacién en total

COMPARATIVO DEL RENDIMIENTO EN LA PRUEBA
ESTANDARIZADA FINAL

28,00%
27,00%
26,00%

25,00%
24,00% 23,48%

23,00%
22,00%

21,00%
CONTROL

Rendimiento promedio

27,29%

EXPERIMENTACION

Fuente: autores.
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Figura 6. Comparativo por grupos de Control y Experimentacién diferenciados

,
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Fuente: autores.

Tabla 3. Resultados generales por ftem de evaluacién de la Observacién Participante dirigida a estudiantes de los grupos de
Experimentacion

ITEM S CS \" N NR

Trabaja con autonomia en las actividades y fases que se
proponen en el OIA, con base en las orientaciones recibidas | 6,03% | 44,68% 28,23% | 1,67% |19,40%
con anterioridad por parte de sus docentes

Dedica tiempo suficiente y necesario a la interaccién con
el OIA, en procura de desarrollar los diferentes procesos|5,31% | 48,00% 27,29% 0,00% |19,40%
propuestos en ¢l

Sabe trabajar en equipo, manifestando iniciativa en el
aprendizaje colaborativo

5,10% | 45,50% 29,17%  10,83% |19,40%

Se propicia el desarrollo de su creatividad al interactuar con

o OIA 2,60% |46,33% 31,67% 0,00% |19,40%

Hace el andlisis de la informacién y de las situaciones
matemdticas planteadas en el OIA, con el propésito de dar[2,92%  |44,97% 31,88% 0,83% |19,40%
solucién a las actividades propuestas

Desarrolla habilidad para relacionar los nimeros,

aplicar las operaciones bdsicas y hacer corresponder la
representacion visual o geométrica de un concepto con su
representacion matemdtica, al interactuar con el OIA

2,08% |48,83% 28,02% 1,67% |19,40%

Afianza el uso de procedimientos y algoritmos
matemdticos, al interactuar con el OIA y tratar de dar 2,08% | 46,12% | 32,40% | 0,00% | 19,40%
solucidn a las actividades propuestas

Muestra dominio del lenguaje y simbolismo matemitico,
relacionados con el contenido del OIA, después de
experimentar los procesos de: introduccién, exploracion,
ejercicios y evaluacién

4,58% | 43,10% 30,42% | 2,50% | 19,40%

Es capaz de explicar oral y compresivamente lo propuesto
en el OIA y la forma de obtener la solucién de las 2,60% 43,10% 33,23% 1,67% 19,40%
actividades propuestas por él

Es capaz de resolver problemas relacionados con el
contenido matemdtico del OIA, después de la interaccién 2,60% 41,95% 36,04% | 0,00% 19,40%
con este

Fuente: autores.
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Al establecer el comparativo del rendimiento en la
prueba estandarizada final, entre los grupos sometidos
a experimentacion y los grupos de control, se hallé que
los resultados en la prueba final son significativamente
diferentes para los estudiantes pertenecientes a ambos
grupos, obteniéndose un mejor rendimiento en el
grupo de experimentacién (3,81%) (Ver Figura 5).

Por otra parte, en cuanto al andlisis de la aplicacién del
instrumento «Observacién Participante Estructurada.
Dirigida a Estudiantes», se muestra a continuacién sus
resultados:

En relacién con lo desarrollado por los estudiantes
seleccionados como muestra, para ser sometidos a
observacién con respecto al conjunto de items que
guardan relacién con la apropiacién de conocimientos

y el desarrollo de competencias matemdticas, puede
verse en la Tabla 3 que la valoracién asignada de
manera general en los registros diligenciados, por
parte de las docentes investigadores, en los grados
de experimentacién, fue la opcién de casi siempre
(promedio 45,26%) seguida de algunas veces (promedio
30,83%), en una escala donde las otras eran siempre
y nunca. Se destaca que el porcentaje asignado a la
opcién nunca es poco significativo (promedio 0,92%).

En cuanto a lo registrado en relacién con los grupos
de control en el instrumento Observacién Participante
dirigida a grupos de Control (Figura 7), se puede
destacar que para ambas Instituciones Educativas la
valoracién del nunca, dada en el conjunto de items,
alcanza porcentajes significativos en tres de los cuatro
grupos, con un promedio de 18,65%.

Figura 7. Resultados generales de la Observacién Participante dirigida a estudiantes de los grupos de Control

Grupo 4.3 de la IE Débora Arango Pérez
(Tema: fracciones)

RESULTADOS GENERALES POR iTEM
DE VALORACION
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G | ]
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Grupo 5B de la IE Primitivo Leal La Doctora

(Tema: fracciones y poligonos)
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VALORACION

50,02/0 354%  385%

‘3‘8'8;’ 26,2%
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20,0%
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Grupo 5.3 de la IE Débora Arango Pérez
(Tema: fracciones y perimetros)

RESULTADOS GENERALES POR ITEM DE

VALORACION

50 0% 42,1%
40,0% 28,9%
30.0% MR
20,0%
10,0% 5.3% I I
0,0% -
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Grupo 4A de la IE Primitivo Leal La Doctora
(Tema: potenciacion, operaciones bdsicas y resolucién de problemas)

RESULTADOS GENERALES POR iTEM DE
VALORACION

27,3%  27,3%

30,0% 23,6%

25,0% 21,8%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

SIEMPRE CASI ALGUNAS  NUNCA
SIEMPRE VECES

Fuente: autores.

Finalmente, en cuanto al «Registro de Entrevista Estructurada. Dirigida a Docentes», se presenta y analiza los

siguientes resultados:
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Figura 9. Resultados generales de en la entrevista estructurada dirigida a docentes por {tem de valoracién y OAI

RESULTADOS GENERALES POR iTEM DE VALORACION SEGUN
CADA SESION DE EXPERIMENTACION
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Fuente: autores.

Figura. 10. Resultados generales en la entrevista estructurada dirigida a docentes

RESULTADOS GENERALES ENTREVISTA DOCENTE

60,0%

Rendimiento promedio
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Fuente: autores.

De acuerdo con las Figuras 9 y 10, en la mayoria
de items sometidos a la apreciacién del docente,
con respecto a la intensidad y el impacto que
produce la intervencién de los OIA en el proceso
de aprendizaje de los estudiantes, se aprecia que
la valoracién predominante es bastante (56,6%),
validdndose por parte de los docentes entrevistados
que esta estrategia de ensenanza agiliza el proceso de
adquisicién de conocimientos, aporta al desarrollo de
las competencias matemdticas, fomenta un cambio en
la manera de percibir e interactuar con ellas, estimula
la creatividad, fomenta el aprendizaje auténomo,
estimula el interés y la motivacién por el aprendizaje
de las matemadticas escolares.

CONCLUSIONES

No pueden establecerse conclusiones preliminares
a partir de la sola observacién del comportamiento

'KTVTmNCIA'l‘E(JN()LOGiA SOCIEDAD

o actitud de los estudiantes durante el trabajo con
los OIA, ni mucho menos del acompafamiento de
los docentes durante el desarrollo de la estrategia,
pues estos son apenas algunos factores que pueden
incidir en el rendimiento académico, el cual es un
problema multifactorial, es decir, se ve afectado por
muchas otras variables, tal como acontecié en la
Escuela Primitivo Leal La Doctora, donde a pesar de
las dificultades de infraestructura y dispersion de los
estudiantes se obtuvieron mejores resultados.

De esta manera, si se considera el rendimiento
académico como un fenémeno multifactorial, puede
decirse con respecto a la presente investigacién que
en los diferentes nicleos temdticos se determinaron
preliminarmente  posibles variables-factores que
inciden en este, y trae como consecuencia problemas
o fortalezas en el aprendizaje por parte de los

estudiantes que fueron intervenidos, pero que el
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presente articulo no aborda el andlisis pregunta a
pregunta, para determinar las falencias o fortalezas
en cuanto a la conceptualizacién en matemadticas.
Al respecto Pifiero y Rodriguez (1998); Barbera et
al. (2012) y Almeida et al. (2015), sefialan factores
relacionados con el contexto que inciden en el
rendimiento académico, como los socioeconémicos
y socioculturales, al igual que los procesos cognitivos
y la inteligencia.

La ensefianza de las matemdticas, en el nivel de Bdsica
Primaria, mediante los OIA y la incorporacién de
la Tecnologia en las escuelas y en sus aulas, logra
aprendizajes matemadticos significativos y una mayor
motivacién, no solo de los estudiantes, sino de los
docentes participantes, para pasar de una ensefianza
puramente tradicional a otra que utiliza los recursos
digitales disponibles, sin desaparecer elementos
esenciales de la primera.

Tanto docentes como estudiantes valoran de
manera positiva el uso de los Objetos Interactivos
de Aprendizaje, como medios o estrategia que
permite la dinamizacién de la ensefhanza aprendizaje
de las matemdticas escolares, aunque advierten las
limitaciones en términos de conectividad y medios
que se presentaron en ambas escuelas, los cuales

dificultan la labor docente e investigativa.

Se puede concluir que, efectivamente, hubo un
impacto positivo de la intervencién con OAI sobre
el proceso de ensefanza aprendizaje y el desarrollo
de competencias matemdticas en los estudiantes
de los grupos de experimentacién de las Escuelas
Innovadoras Débora Arango Pérez de Medellin y
Primitivo Leal La Doctora de Sabaneta.

Con relacién a los resultados de la entrevista
estructurada dirigida a docentes, se encuentra que la
valoracién predominante en relacién con los {tems
sometidos a evaluacién es bastante positiva, con lo
cual se valida el impacto de la intervencién con OAI
sobre el proceso de ensefianza aprendizaje.

Con relacién al objetivo que respalda este articulo,
se encontré que las habilidades o competencias
matemdticas de los estudiantes de los grupos de
experimentacion, con respecto a los Grupos de
Control, son mejores en cuanto a los resultados

Vol. 9 « Niim.16 / ene-jun / 2017

obtenidos en la prueba final, a pesar de que las
diferencias no son preponderantes, se puede incidir
en los procesos de motivacién, estudio independiente
y colaborativo por parte de los sujetos que
constituyeron la presente muestra. Es decir, se pudo
concluir su evolucién en términos de rendimiento
académico y de habilidades de pensamiento, como la
observacidn, la induccidn, el razonamiento deductivo
y la abstraccién en la resolucién de los problemas
planteados en dicho instrumento.

Lo anterior se pudo constatar mediante andlisis
estadistico y aplicacién de la prueba de hipétesis con
el estadistico T-Student, al comparar los resultados
obtenidos por los grupos experimentales y de control
en las pruebas estandarizadas diagnéstica y final, ya
que se pudo verificar los rendimientos académicos y
el desarrollo de habilidades y competencias para este
tipo de pruebas, que ubican el contexto y aplican
el contenido matemdtico que se trata en la clase,
mediante el uso de los OIA vy las orientaciones del
docente, obteniendo una diferencia porcentual
del 8,6% de resultados favorables de los grupos
experimentales de ambas escuelas con respecto a los
Grupos de Control de las mismas.

Es una necesidad, un cambio de actitud de los
maestros que deseen innovar en los procesos de
ensenanza aprendizaje, de las matemadticas escolares
de la Educacién Bésica Primaria o inclusive en otros
niveles del sistema educativo, por cuanto se requieren
nuevas diddcticas, pedagogias y metodologias para la
ensefianza de las matemdticas; esto también implica
un alcance superior de esta investigacion, y es que las
universidades deben transformar sus planes de estudio
para los futuros e inmediatos formadores, y donde
este curriculo tenga que ver con dotar a los docentes
con el manejo de recursos digitales para aplicar en su
praxis docente, circunstancia que motiva la creacién
de modelos de intervencién pedagégica a partir de la
vivencia en el aula de clase.
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Resumen: en este trabajo se realiza una revisién de
los instrumentos utilizados para indagar sobre el
aprendizaje organizacional, a fin de proponer una
gufa de relevamiento. En el campo del diagnéstico
del aprendizaje organizacional prima la investigacién
a partir de escalas que dan cuenta de la opinién de
los informantes sobre las dimensiones en las que
se operacionaliza el aprendizaje organizacional,
en tanto que son mucho menos frecuentes los
abordajes cualitativos que intentan, a partir de un
proceso inductivo, abordar el tema con la mirada
de los actores. Partiendo de la identificacién de las
dimensiones consideradas y su operacionalizacion,
asi como de las técnicas puestas en juego para llevar
adelante el relevamiento de la informacién, se
realiza una propuesta de preguntas de investigacién
orientadas a identificar los procesos, obstdculos,
facilitadores e impactos originados en los procesos de
aprendizaje organizacional, como espacios en los que
se recupera e incorpora en las rutinas organizacionales
la experiencia adquirida en la resolucién de los
problemas que se enfrentan.

Palabras  clave:  dimensiones  del  aprendizaje
organizacional, facilitadores y obsticulos del
aprendizaje  organizacional, instrumentos de

relevamiento del aprendizaje organizacional.

Abstract: the aim of the paper is to review the tools
used to investigate organizational learning in order
to propose a survey guide. When diagnosing an
organizational learning, investigation plays a key
role. By incorporating various levels, an investigation
takes into account the views of participants on the
dimensions of the organizational learning. On the
other hand studies that use a qualitative approach
to this topic are less common when it comes to
include an inductive process from the perspective
of the actors involved in learning process. Based
on the identification and operationalization of the
dimensions considered, as well as the techniques
carried out in the survey of information, this paper
presents several research questions designed to
identify the processes, barriers, facilitators, and
impacts originated within the organizational learning
processes, as opportunities to recover and include
among the organizational routines lessons learned in
solving the problems the organizations need to face.

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

Keywords: organizational learning, facilitators and
obstacles of organizational learning, organizational
learning research tools.

INTRODUCCION
El fenémeno del Aprendizaje Organizacional (AO)

ha sido considerado por muchos de los autores
del campo del andlisis organizacional y de la
administracién como un aspecto estratégico en la
direccién de organizaciones, sin embargo, persisten
multiples interpretaciones acerca de los elementos
componentes del fenémeno.

El propésito de este articulo es realizar un relevamiento
de diversas formas de abordaje del fenémeno,
que aportan a la formulacién de un protocolo de
preguntas sobre el aprendizaje organizacional. Con
este objeto, se realiza un andlisis descriptivo de las
dimensiones conceptuales e indicadores que utilizan
los autores seleccionados que abordan el estudio en
forma empirica.

En un recorrido sobre la literatura existente, Ramirez
y Zapata (2011) describen los principales exponentes
sobre aprendizaje organizacional y las barreras que
lo impiden. Para ello ordenan la produccién tedrica
en dos grandes grupos a) trabajos descriptivos y b)
trabajos prescriptivos.

La produccién de tipo descriptiva manifiesta una
preocupacién mds acentuada en la caracterizacion
del aprendizaje organizacional. Son trabajos de tipo
académico, donde se indaga acerca de las distintas
dimensiones del fenémeno y algunas de estas
producciones incluyen trabajo empirico. Argyris
(1999) aporta los conceptos de aprendizaje de bucle
simple y doble, a partir de considerar el aprendizaje en
funcién de la deteccién y correccion de errores en las
organizaciones. Los aprendizajes estén determinados
tanto a nivel individual como organizacional por las
teorfas expuestas o adaptadas desde la coincidencia o
no entre lo que las personas dicen y lo que la personas
hacen (Gore y Mazzini, 2010). En esta direccién se
identifican dos tipos de aprendizajes: adaptativo y
generativo (Ramirez y Zapata, 2011).

El aprendizaje adaptativo es un proceso de
configuracién estructural adaptable a las decisiones

de sus directivos y, en consecuencia, a los cambios del
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entorno de la organizacién. El aprendizaje generativo
es el que realizan las organizaciones a partir de una
lectura adecuada del entorno, de manera que puedan
adelantarse a sus competidores a través de diversas
formas de adquirir, compartir, almacenar y utilizar
el conocimiento por medio de las nuevas tecnologias
(Rocha, 2013) y de los procesos desarrollados al
interior de la organizacién (este tipo de aprendizaje
corresponde a una ventaja competitiva). La dimensién
descriptiva pone especial énfasis en los elementos que
inhiben el proceso de aprendizaje llamados rutinas

defensivas (Argyris, 1999; Senge, 2005).

El  aprendizaje  organizacional se encuentra
eterminado por la cultura organizacional, en
det d 1 It |

particular los correspondientes al nivel de las

presunciones bdsicas y los valores (Schein, 1992).

Los trabajos prescriptivos ponen el foco en cdmo
gestionar el aprendizaje en las organizaciones,
considerdndolo como una ventaja comparativa.
De esta manera, su preocupaciéon se orienta a la
enunciacién de una serie de ejes para promover
el aprendizaje organizacional. Mucho de este tipo
de literatura, mayormente de gestién, parte de la
consideracién de la existencia del fenémeno como
un hecho y la preocupacién no estd centrada en la
descripcién del fenémeno, sino en la enunciacién de
las condiciones necesarias para generar el aprendizaje
organizacional. Algunos de estos trabajos presentan
también estudios empiricos.

Desde esta perspectiva se presta especial atencién
a las relaciones entre el proceso de aprendizaje
organizacional y la relacién entre individuos-
organizacién-entorno. El escenario de aprendizaje
estd determinado por los continuos cambios del
entorno, y es por ello que las organizaciones tienden
a formular estrategias y configurar estructuras para
hacer frente a dichos cambios. Ramirez y Zapata
(2011) exponen la propuesta de Senge (2005), quien
define el proceso de aprendizaje organizacional
a partir de la adquisicién de cinco disciplinas:
dominio personal, modelos mentales, visién
compartida, aprendizaje en equipo y pensamiento
de sistema. En esta perspectiva se sostiene que existe
una fuerte relacién entre el aprendizaje individual y

el organizacional y que las organizaciones aprenden
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a través de sus miembros (Antonacopoulou, 2006a,

2006b).

Algunos autores avanzan en identificar niveles
de aprendizaje en las organizaciones (Garzén
Castillon y Fischer, 2010; Rostro Herndndez y Solis
Herndndez, 2015). Entre ellos, Garzén Castillon y
Fisher reconocen cuatro niveles: 1) el que se gesta en
los individuos, como una de las manifestaciones de
su compromiso con la organizacién, como agentes
de cambio en ella; 2) el que se da en el nivel de
los grupos (dado por las estrategias de cooperacién
entre las personas para conseguir objetivos
comunes); 3) el que se da a nivel de la organizacién,
en la medida en que la organizacién en su totalidad
aprende al recibir retroalimentacién del medio,
adelantdndose a los cambios ; y finalmente, 4) a nivel
interorganizacional, dado que las personas aprenden
como parte de sus actividades diarias, cuando
interaccionan con otros y con el mundo exterior,
y este aprendizaje conlleva a la generacién de
innovacién sobre la base de la confianza, percepcién
del riesgo, poder y vinculos. Por otro lado, se hace
hincapié en la relevancia del aprendizaje no solo a
nivel organizacional sino también en el marco de
los microprocesos de aprendizaje, como parte de
la transicion de lo individual a lo colectivo (Ruas y
Antonello, 2003).

Lo mds habitual en los articulos relacionados con
el estado del arte de la temdtica del aprendizaje
organizacional son los debates vinculados con la
conceptualizacién tedrica; por el contrario, no son
muchos los articulos en los que se hace referencia a
las dimensiones, variables, indicadores y su definicién
conceptual a partir de los cuales se investigd y midi6
el aprendizaje.

Asimismo, son escasos los trabajos en donde se
investiga la capacidad y las estrategias de aprendizaje
en el sector publico estatal/ no estatal (Pereira y
Grau, 1998), ya que en lineas generales la bibliografia
toma como unidad de andlisis las organizaciones
del sector privado con fines de lucro y relaciona el
aprendizaje con la eficiencia y la innovacién, cuyo
indicador predilecto es la rentabilidad. En nuestro
trabajo consideramos la creacién de valor, como
la capacidad de mejorar la calidad de vida de la

poblacién objetivo de su quehacer, como uno de
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los objetivos de la incorporacién de conocimiento a
partir de la resolucién de los problemas que enfrentan
las organizaciones publicas (Moore, 2006).

A continuacién se presenta una revisién de algunos
trabajos orientados a investigar el AO, tratando
de retomar algunos de los énfasis que presentan
los autores revisados, tales como: aquellos que
indagan sobre los factores que permiten o promueven
el aprendizaje organizacional, los que estudian
el proceso de aprendizaje organizacional, los que
analizan el aprendizaje junto con los cambios del
entorno organizacional, los que analizan el fenémeno
del rendimiento del aprendizaje organizacional,
las relaciones entre el aprendizaje individual y
organizacional, el fracaso en el aprendizaje y aquellos
que han explorado /los niveles de aprendizaje
organizacional.

FACTORES QUE PROMUEVEN O PERMITEN EL
APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

Ziarate (2007) realiza una revisién de los principales

instrumentos de  diagndstico de aprendizaje

organizacional y rescata el cuestionario realizado por
Watkins y Marsick (1998) (Marsick y Watkins, 2003)
denominado Dimension of the Learning Organization
Questionnaire (DLOQ), con el objetivo de medir
la cultura de aprendizaje de una organizacién que
aprende. Identifica siete dimensiones: a) creacién
de oportunidades de aprendizaje continuo, es decir,
que el trabajo esté disefado de modo tal que las
personas puedan aprender en el trabajo y que existan
oportunidades de aprendizaje continuo y crecimiento;
b) promocién de la indagacién y el didlogo como
espacios en que las personas puedan expresar sus
puntos de vista e indagar en los pensamientos de los
demds, cuestionar y experimentar; ¢) animacién a la
colaboracién y el trabajo en equipo como instancias
de acceso a diversos modos de pensamiento; d)
creaciéon de sistemas para capturar y compartir el
aprendizaje en la medida en que existen sistemas de
alta y baja tecnologia para compartir los aprendizajes
con acceso y con sostenimiento a través del tiempo;
e) empoderamiento de las personas hacia una
visién colectiva en la medida en que los integrantes
compartan y se apropien de una visién conjunta que
se acerque a los niveles de decision; f) conexién de
la organizacién con su medio ambiente, de modo tal

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

que los miembros puedan identificar los efectos de su
trabajo en la organizacién; y, g) liderazgo estratégico
para el aprendizaje con el fin de obtener mejores
resultados.

Ali, Pascoe y Warne (2002) también se centran en
los factores que permiten el aprendizaje, y presentan
propuesta de investigacion exploratoria y los hallazgos
de la investigacién realizada por la Enterprise Social
Learnig Architecture (ESLA) sobre los procesos
de aprendizaje, en dos dreas del Departamento
de Defensa de Australia. La investigacién intentd
identificar los factores que permiten y facilitan el
aprendizaje social. Afirman que el aprendizaje social
ocurre hacia el interior de un grupo/organizacién
en un contexto (conocimiento situado) y supone: a)
la capacidad de la organizacién para generar nuevo
conocimiento que le permita ajustarse a situaciones
inesperadas y reaccionar creativamente a ellas; y
b) los procesos a partir de los cuales conocimiento
y prictica son transmitidos a través del tiempo y
en diversas situaciones de trabajo. En este estudio
piloto se utilizaron técnicas etnograficas, tales
como observacién y cuestionarios en el campo:
se realizaron 59 entrevistas y una encuesta para
triangular la informacién, métodos e investigadores.
El equipo ESLA identificé siete categorias basicas que
constituyen los procesos y estrategias que facilitan
el aprendizaje social. Por lo tanto, el aprendizaje
organizacional se facilita cuando existe: 1) entidad
comun: alineacién con las metas, identidad cultural,
identidad de género; lenguaje, moral y disefio del
espacio de trabajo (fisico y espacial); 2) solucién
de los problemas: como una oportunidad de
aprendizaje. Habilitadores: redes, improvisacion,
percepcién de la  organizacién, comprensién
sistémica y tiempo para preguntar y reflexionar; 3)
construccién de equipos: trabajar en conjunto y
comprender lo que cada miembro estd tratando de
hacer. Habilitadores: liderazgo, espiritu de equipo,
gestion del rendimiento, reconocimiento publico y
sistema de recompensas; uso del humor y disefio de
los espacios de trabajo; 4) acceso a la informacién:
acceso fdcil a la informacién corporativa en cualquier
formato. Aspectos asociados: mantenimiento de
los registros, creacién de redes, reuniones, y la
infraestructura en tecnologias de la informacién; 5)
desarrollo de las capacidades personales: trayectorias
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de carrera, desarrollo profesional, entrenamiento,
direccionamiento, promocidn y tutorias en la carrera
profesional; 6) comunicacién: esencial para favorecer
el aprendizaje: —clima comunicacional, circulacién de
informacién formal e informal, tiempo para inquirir
y reflexionar, uso del humor, del lenguaje y el disefio
del espacio de trabajo; y 7) induccién y enculturacién
(adquisicién gradual de las caracteristicas de la
cultura organizacional): facilita el aprendizaje social
en la medida que provee una base a partir de la cual
el individuo es totalmente productivo. Factores
asociados: oportunidad e integralidad de los procesos;
sistemas de tutoria, traspasos de la informacidn,
paquetes de informacién y entrenamiento.

Los autores Ali, Pascoe y Warne (2002) sugieren
que el desarrollo de los sistemas de aprendizaje
requiere una comprensién de los aspectos culturales
e interpersonales que prevalecen en los ambientes de
trabajo. En esta direccién identifican los siguientes
valores que facilitan el aprendizaje: a) tolerancia
al error; b) confianza; ¢) compromiso individual
y organizacional; d) compartir la informacién;
apertura para la toma de decisiones; y e) cohesién
cultural. Entre los factores que promueven el
aprendizaje organizacional mencionan: a) desarrollo
de la capacidad de aprendizaje (caracteristicas
del ambiente como contexto) y b) facilitadores
(estrategias y procesos que facilitan la generacién de
entornos de aprendizaje): identidad comun; solucién
de problemas; construccién de equipos; acceso a la
informacidn; desarrollo de capacidades individuales;
comunicacién e induccién.

Por su parte Kale, Singh y Perlmutter (2000) con
relacién al aprendizaje en el marco de alianzas pusieron
el foco en demostrar que cuando las empresas son
capaces de lograr capital relacional, basado en la
confianza mutua y la interaccién a nivel individual entre
socios de una alianza, se crea una base para el aprendizaje
y de transferencia de conocimientos a través de la
interfaz de intercambio. Al mismo tiempo, esto frena el
comportamiento oportunista de los socios de la alianza,
lo que impide la fuga de conocimientos. Encuestaron
a 212 organizaciones, a partir de un cuestionario
conformado por proposiciones a modo de escala de

Likert con siete puntos para la respuesta, que luego
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fueron procesadas con un andlisis multivariado, que
incluyd los siguientes {tems con relacién al aprendizaje y

la proteccién de saberes en alianzas estratégicas.

Las variables independientes son: 1) Capital relacional.
Se indaga si existe una interaccién cercana entre los
actores organizacionales en distintos niveles: si la alianza
se caracteriza por respeto; por la mutua confianza; por
amistades personales y por la alta reciprocidad entre
sus miembros. 2) Manejo del conflicto. Se inquiere
sobre la existencia de mecanismos explicitos para
resolver los conflictos; si la interaccién entre las partes es
monitoreada para identificar posibles conflictos; si existe
una fuerte comunicacién en ambos sentidos para resolver
los conflictos; si se pone mucho énfasis en resolver los
obstdculos culturales para resolver los conflictos; si las
partes se articulan en la resolucién de los problemas y
conflictos; si las méximas autoridades de los organismos
se comprometen en la resolucién de conflictos.
3) Existencia de controles (complementariedad y
compatibilidad). Se indaga sobre la existencia de una
alta complementariedad entre los recursos/capacidades
de las partes; si existe una gran similaridad/superposicién
de las capacidades de cada actor organizacional; si las
culturas organizacionales de las organizaciones aliadas
son compatibles; si los estilos de gerenciamiento de las
organizaciones aliadas son compatibles; si es equitativa
o inequitativa la conformacién de la estructura de esta
alianza; si habian tenido los participantes alianzas

anteriores; y si tienen la misma nacionalidad.

Las variables dependientes son 1) aprendizaje, cuyos
indicadores son la capacidad de la organizacién de
incorporar nueva o importante informacién de su
socio/s, y de capacidades criticas o habilidades de su/s
socio/s; y 2) si la alianza ayudé a la organizacién a
ampliar las capacidades/habilidades existentes con
respecto al resguardo y proteccién del capital social
(si la organizacién pudo proteger sus capacidades
centrales o habilidades de su/s socio/s/sus recursos
para que no sean apropiados por ¢él).

El estudio concluye que el éxito de las estrategias
asociativas depende no solo de factores estructurales,
como las condiciones de equidad de las organizaciones
involucradas (porejemplo tamafo), sinoespecialmente
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en cémo la organizacién maneja la alianza luego de su
formacién, sobre todo en lo concerniente al capital
relacional y al manejo de conflictos, puesto que
estan ligados con el cumplimiento de los objetivos
de la alianza como el aprendizaje y la proteccién de
habilidades y capacidades criticas. El aprendizaje,
especialmente la adquisicién de competencias, que
no es sencillo codificar, se logra mejor a través de
un continuo e intenso contacto entre los miembros
individuales de los socios de la alianza. El capital
relacional basado en mutua confianza y respeto
fomenta el aprendizaje mediante el fomento de dichos
contactos y la voluntad y la capacidad de los socios
para participar en un intercambio de informacién y
de «saber» para lograr el aprendizaje reciproco.

En una investigacién sobre dos organismos publicos,
Orozco (2014) desarrolla
basindose en el modelo de aprendizaje organizacional
MOA (Rodriguez y Trujillo, 2007), formado por dos

componentes: el circuito de flujo del conocimiento

Encinas su estudio

a través del aprendizaje y los facilitadores que
permiten el movimiento del circuito en toda la
organizacién. Este modelo se basa en el circuito de
aprendizaje de Kolb y en el de Nonaka y Takeuchi
de conversién del conocimiento. Para ello realizé
una encuesta a partir de una muestra probabilistica
a 88 funcionarios en ambas organizaciones. Entre
las variables que favorecen el circuito de capacidad
de aprendizaje organizacional identifica el liderazgo,
el trabajo en equipo, el cambio organizativo,
la innovacién, la gestién del conocimiento y la
estructura organizacional, como los cimientos de
una organizacién que aprende. Concluye que las
organizaciones estudiadas presentan una embrionaria
disposicién al aprendizaje, pero existen barreras tales
como la dificultad de compartir conocimientos entre
sus miembros, en la medida que subsisten estructuras
tradicionales jerarquizadas y poco flexibles que
inhiben la innovacién y no es suficiente el acceso a
tecnologia de gestion. La falta de capacitacién y los
sistemas no adecuados de recompensas y castigos, el
escaso uso de herramientas informaticas, la ausencia
de foros para compartir buenas experiencias y la falta
de monitoreo de las necesidades de los usuarios, son
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algunos de los obstdculos relacionados con la capacidad
de adquirir conocimiento.

Con el objetivo de validar una escala de Likert para
caracterizar la capacidad de aprendizaje organizacional
Garzén Castillon y Fischer (2010) plantean cuatro
variables: a) fuentes del aprendizaje (crisis y problemas,
unidades
la competencia, la experiencia, la tecnologfa, las

clientes, especializadas,  adquisiciones,
redes, la historia y los supuestos); b) sujetos del
aprendizaje (individuos, equipos, organizaciones e
interoganizaciones; ¢) cultura para el aprendizaje
organizacional (concepto de hombre en la organizacién,
el sistema cultural y el clima organizacional); d)
condiciones para el aprendizaje organizacional
(competencias, estructura, comunidades de préctica,
comunidades de compromiso y de aprendizaje y
memoria organizacional). En esta misma linea,
Castaneda (2015) indaga sobre las condiciones de
aprendizaje en tres organizaciones (dos empresas y una
organizacién publica estatal) a partir de las opiniones
de sus profesionales sobre sus acuerdos con una escala
de Likert y concluye que el aprendizaje organizacional
es un proceso que puede facilitarse a partir de la
existencia de condiciones organizacionales, tales como
la cultura de aprendizaje, la formacién, la claridad

estratégica y el soporte organizacional.

Como puede observarse, existe una relativa
coincidencia entre los distintos autores respecto de las
variables utilizadas para el andlisis de las condiciones
de aprendizaje organizacional, con denominaciones
distintas pero muy cercanas, ya que la mayoria remite
a los mismos aspectos favorecedores del aprendizaje
en las organizaciones. En la tabla que se presenta
seguidamente, se identifican cuatro de los autores
resefiados y se listan de manera ordenada en horizontal
las coincidencias presentes en las variables utilizadas
por cada uno organizadas por grandes temas; aspectos
vinculados con la cultura organizacional, la respuesta
a la solucién de problemas, el liderazgo orientado a la
construccion e integracién de equipos, el desarrollo
de las capacidades del personal y de ambientes de
aprendizaje, la comunicacién y el libre flujo de la

informacidn, y apertura al cambio, como oportunidad.
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Tabla 1. Sintesis comparativa de las propuestas de los autores

Variables referidas a las condiciones para el AO en distintos autores

Preocupaciones Marsick y Waltkins Ali, Pascoe y Kale, Singh, y
centrales Warne Perlmutter
Trabajo diseﬁ.adf) Identidad comtin
Aspectos vinculados para cl ap rendizaje Cohesién cultural
con la cultura contnuo. Compromiso Capital relacional
organizacién (oportunidades para el indi\./idu.al y1
organizaciona

aprendizaje)

La respuesta a

construcciéon e .9 .
aprendizaje y trabajo

) Empoderamiento de las|  Solucién de los Manejo del
la solucién de .
personas problemas conflicto
problemas
Liderazgo y . .
Liderazgo para el Construccién de Existencia de Liderazgo

integracién de . . equipos confianza controles . ;
gl colaborativo en equipos quip Trabajo en equipo
equipos
- Aprendizaje
D o d Promocién de la Desarrollo de (cap acidad ) de
rr " iy > . ., o
Coarro’io ce indagacién y el didlogo | las capacidades e Gestién del conocimiento
las capacidades . i incorporar nueva
y libertad de expresién personales . .
del personal y informacién)
de ambientes de Creacion de . Crecimiento
dizai . Induccién y .
aprendizaje oportunidades para el ; de capacidades
o enculturacion :
aprendizaje existentes
Creacidn de sistemas
para capturar Acceso a la
L y compartir el informacién
La comunicacion y aprendizaje
el libre flujo de la L
. - Comunicacién
informacién

Conexién de la
organizacion y su
medio ambiente

Estructura de la organizacién
que ayuda a compartir el
conocimiento

Apertura al cambio,
como oportunidad

Tolerancia al error

Cambio organizativo

Fuente: elaboracién propia.

EL ENFASIS EN LOS PROCESOS, LA GENERACION DE
ALIANZAS

El andlisis de la incorporacién de conocimiento,
a partir de una alianza entre organizaciones del
mismo tipo o diferente (por ejemplo, entre la
organizacién publica no estatal y la organizacién
estatal) y la identificacién de dimensiones vy
variables relacionadas con la incorporacién de
conocimiento a partir de dicha alianza, es un
enfoque relevante sobre el aprendizaje.

En esta direccién, Simonin (1999) estudié el
proceso de transferencia de conocimiento en
alianzas estratégicas en 192 empresas de primer
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nivel en Estados Unidos, a partir de las respuestas
de sus ejecutivos. Concluye que tanto las variables
relacionadas con el conocimiento especifico (tdcito/
complejo) y las variables relacionadas con las
caracteristicas del socio impactan el proceso, y que
la ambigiiedad del conocimiento es una variable
interviniente en los efectos de transferencia del
conocimiento. Para ello, organiza su cuestionario
en tres dimensiones a) el conocimiento; b) las
caracteristicas del socio de la alianza; y ¢) los efectos
de la alianza (Escala de Likert con valores de 1 a 7).

Respecto de a) conocimiento; se tomaron los
siguientes indicadores: 1) Ambigiiedad (los procesos
tecnoldgicos del socio son ficilmente transferibles
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a la organizacién. La asociacién entre causas y
efectos, salidas y entradas, actividades y productos
relacionados con los procesos de conocimientos/
tecnologia desarrollados por el socio son claros). 2)
Transferencia de conocimientos (la organizacién ha
aprendido sobre tecnologias o procesos mantenidos
por sus socios; redujo su dependencia inicial con
el socio desde el inicio de la alianza. Los procesos
de conocimiento/tecnolégicos desarrollados por el
socio han sido asimilados por la organizacién y han
contribuido al desarrollo de otros proyectos). 3)
Experiencia (independientemente de la alianza la
organizacién tiene un alto nivel de conocimiento
de la

desarrollado por su socio).

tecnologia/proceso  de conocimiento

Respecto de b) caracteristicas del socio de la
alianza; se tomaron los siguientes indicadores: 1)
Especificidad (para el desarrollo de su tecnologia
el socio tuvo que invertir significativamente en
equipo/herramientas  especializado/en  recursos
humanos capacitados). 2) Complejidad (El proceso
tecnoldgico/de conocimiento del socio es producto
de muchas interdependientes técnicas, rutinas,
individuos y recursos). 3) Tecnologias (La tecnologfa/
procesos de conocimiento del socio son fécilmente
decodificables  (planos,

Las tecnologias /procesos de conocimiento que

instrucciones, formulas.
son mds explicitos que tdcitos). 4) Proteccionismo
(el socio tiene procedimientos, rutinas y politicas
intencionales para limitar el compartir informacién
relevante concerniente a conocimientos/es muy
protector de sus conocimientos/tecnologias). 5)
Distancia cultural (la cultura nacional de los socios
difiere. Las diferencias de lenguaje son el mayor
obstdculo para la comunicacién y comprensién con
el socio). 6) Distancia organizacional (las pricticas
y los mecanismos en las operaciones/la cultura
organizacional y el estilo de gerenciamientos son muy
similares).

Finalmente, para c) efectos de la alianza, se indagd
sobre: 1) Conocimiento colaborativo en orden
de ser exitoso en las colaboraciones: el grado
en que la organizacién necesita conocimientos
colaborativos en: la identificacién de un socio; la
seleccién de un socio; negociacidn; aspectos legales;
comprensién de las implicaciones estratégicas de

colaboracién; recursos tecnoldgicos; estimaciones

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

presupuestarias; impuestos; cerrar los acuerdos;
personal (reclutar, entrenar, rotar, recompensar);
administrar la alianza; construir confianza con
el socio; resolver conflictos; renegociar acuerdos
iniciales con el socio; transferencias de logistica y de
recursos; entrenamiento cross cultural; adquisiciéon
de conocimientos; proteccién de conocimientos;
repatriacién de ganancias o capital; existencia de
la alianza. 2) La capacidad de aprendizaje: si se
comprometié mucho personal/importantes recursos
fisicos, financieros, organizacionales y logisticos en el
marco de la alianza; y sobre la duracién de la alianza
(en afnos).

EL APRENDIZAJE COMO ADAPTACION A LOS CAMBIOS
DEL ENTORNO Y LAS ALIANZAS

Bustinza, Molina y Arias-Aranda (2010) retoman
la problemdtica de las alianzas y el aprendizaje
organizacional y destacan los cambios en el entorno
como uno de los focos del aprendizaje. Analizan
la relacién entre los mecanismos organizacionales
de aprendizaje, normalmente considerados como
capacidades dindmicas, y la flexibilidad operativa
de la organizacién considerada como una capacidad
operativa, en el contexto de la medicién de sus
resultados. Definen el aprendizaje organizacional
como un proceso dindmico que permite a la
organizacién adaptarse a los cambios del entorno,
favoreciendo la modificacién de los patrones y
rutinas de comportamiento establecidos. Desde esta
perspectiva, las capacidades dindmicas son patrones
de conducta con los que la organizacién de forma
sistemdtica ajusta sus rutinas operativas, a fin de
aumentar su eficacia. Por lo tanto, los procesos
de aprendizaje pueden ser categorizados como
parte de sus capacidades dindmicas, es decir que el
proceso de aprendizaje estd basado en la repeticidn,
la experimentacién y la identificacién de nuevas
oportunidades. Sostienen que las estrategias seguidas
por las empresas en el establecimiento de alianzas
de negocios estdn entre los métodos mds eficaces
de acceder a nuevos conocimientos, y que cuando
se trata de construir una alianza entre empresas, la
experiencia previa en similares alianzas juega un papel
crucial. De esta manera, el aprendizaje colaborativo
es la suma de una serie de habilidades desarrolladas
con el tiempo como resultado de colaboraciones con
otras organizaciones, y este conjunto de habilidades
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se mejora y aumenta por los efectos de la experiencia.
Por lo tanto, puede afirmarse que el conocimiento
colaborativo es un tipo especifico de conocimiento
adquirido por las organizaciones, lo cual tiene un
efecto positivo e influye a la hora de entrar en alianzas,
tanto en el presente como en el futuro, y tiene un
efecto directo sobre el desarrollo de todos los procesos
llevados a cabo en la misma organizacién (Bustinza et
al., 2010). Esta capacidad dindmica estd, por tanto,
directamente relacionada con las rutinas organizativas
y los procesos operativos que subyacen a estas rutinas,
y el objetivo del estudio fue analizar esta relacién y
su efecto sobre los resultados empresariales. Para ello,
llevaron a cabo un estudio empirico en empresas con
mids de 20 empleados del sector servicios en Espana.
Los cuestionarios, confeccionados a partir de las
escalas (Kale et al., 2000) y (Simonin, 1999) mds
arribaanalizadas, fueron enviados a los altos directivos,
cuyas posiciones en la empresa les permitié responder
con precision a las preguntas de una amplia variedad
de departamentos (123 cuestionarios vélidos).

EL IMPACTO DEL APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL
EN LA ORGANIZACION

En su estudio Liao y Wu (2009) ponen el foco sobre la
relacidn entre gestion del conocimiento, aprendizaje
organizacional y el rendimiento organizacional y
establecen que el aprendizaje organizacional es un
mecanismo coordinado y que su gestién afecta la
performance organizacional. Identifican diversos
componentes del proceso de gestion del conocimiento:
captura, transferencia y uso. 1) La captura como el
proceso de buscar y adquirir nuevo conocimiento o
crear nuevo conocimiento a partir del conocimiento
existente a través de la colaboracién entre personas
y actores involucrados; 2) la transferencia que
implica hacer el conocimiento utilizable; y 3) la
aplicacién como proceso orientado a la utilizacién
del conocimiento. En su estudio trabajaron a partir
de una muestra probabilistica de 327 empresas de
conocimiento intensivo: de alta tecnologia industrial
(electrénica, aeroespacial y biotecnologia) y servicios
(educacién, comunicacién e informacién) con un
cuestionario (Escala de Likert de cinco puntos).

La gestién del conocimiento se orienta a inquirir
sobre la existencia de procesos de adquisicién
clientes/proveedores/

de conocimientos sobre
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competidores; sobre el uso de la informacién sobre
proyectos para mejorar los subsecuentes proyectos;
sobre la existencia de procedimientos para compartir
conocimientos con sus asociados; de procesos de
evaluacién comparativa de rendimiento y de equipos
orientados a identificar las mejores practicas.

La transferencia del conocimiento supone la existencia
de procesos para: convertir el conocimiento para el
diseno de nuevos productos o servicios; transferir
el conocimiento organizacional a los individuos;
incorporar el conocimiento de los individuos a la
organizacién; incorporar el conocimiento de los
asociados en la organizacién; incorporar diferentes
fuentes y tipos de conocimientos y reemplazar
conocimiento obsoleto.

La aplicacién del conocimiento indaga sobre la
existencia de procesos para: utilizar el conocimiento
aprendido a partir de los errores o de experiencias;
ponerlo en juego en el desarrollo de nuevos productos/
servicios; usarlo para solucionar nuevos problemas;
para mejorar eficiencia; la capacidad para localizar
y aplicar conocimiento para cambiar condiciones
competitivas; hacer el conocimiento accesible para
quienes lo necesitan; establecer conexiones entre
las fuentes de conocimiento para solucionar los
problemas.

Asimismo, Ferndndez-Mesa, Alegre-Vidal, y Chiva-
Gémez (2012) retomando el estudio de Bustinza et al.
(2010) establecen una relacién entre la capacidad de
aprendizajedelaorganizaciénylainnovacién, mediada
por algunas variables organizacionales relacionadas
con la cultura, tales como la descentralizacién en
la toma de decisiones, la tolerancia al error y las
relaciones sociales en la organizacién. Encuestaron
182 empresas italianas y espafolas para validar esta
relacién. Operacionalizaron el concepto teérico de
capacidad de aprendizaje organizacional en cinco
dimensiones, que fueron medidas en 14 {tems a partir
de una escala de Likert de siete puntos: capacidad de
experimentacion, asuncion de riesgo, interaccién con
el entorno, didlogo y toma de decisiones participativa.

Lépez, Ahumada, Olivaresy Gonzélez (2012) indagan
sobre el impacto del aprendizaje organizacional en
119 escuelas de la administracién municipal chilena
y su relacién con el desempefio educativo. Para ello
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administran una escala de Likert de 30 items y cinco
posibilidades de respuesta. Los resultados obtenidos
muestran que existe asociacién entre tres condiciones
del aprendizaje organizacional (claridad estratégica,
cultura de aprendizaje y aprendizaje grupal) y los
resultados organizacionales (efectividad, iniciativa,
igualdad de oportunidades e integracién en las
escuelas). La claridad estratégica se relaciona con el
reconocimiento de valores y misién organizacionales
y cémo el trabajo de sus miembros contribuye a
ellos. Definen cultura de aprendizaje como aquella
favorable a los procesos de cambio y a la utilizacién
de aprendizajes previos para generar nuevos
aprendizajes; es decir procesos que representan
como el conocimiento se disemina y distribuye en
la organizacién. Finalmente, el aprendizaje grupal
se refiere al aprendizaje colectivo que se da hacia el
interior de los grupos de trabajo. A partir de ello
concluyen que en la medida que la cultura instalada
es favorable a la innovacién y al aprendizaje se
produce un incremento de los niveles de desempeno

educativo.

LA RELACION ENTRE EL APRENDIZAJE INDIVIDUAL,
GRUPAL Y ORGANIZACIONAL

En Brasil (Bido, Godoy, Ferreira, Kenski, y Scartezini,
2011) se estudié el aprendizaje organizacional en el
marco de una organizacion financiera multinacional.
Para los autores, el fenémeno del aprendizaje
organizacional puede ser estudiado en diferentes
niveles que se encuentran conectados, y desde esta
perspectiva, analizan la relacién que se produce
entre los individuos, los grupos y la organizacién. Se
examina la relacién entre el aprendizaje individual,
grupal y organizacional. Para ello se adapté el
instrumento presentado por Chan (2003) para
estudiar el aprendizaje en un hospital australiano, que
fue organizado a partir de tres escalas ya existentes
y adaptadas para la medicién del aprendizaje
individual, en los equipos y organizacional. Estuvo
compuesto por 41 ftems, siendo nueve dirigidos a
la medicién del aprendizaje individual, once para el
aprendizaje grupal y 21 para el organizacional. Los
once {tems que hacen referencia al aprendizaje
grupal incluyen comportamientos de aprendizajes
internos y externos. El aprendizaje interno se
refiere a las formas en que los equipos monitorean
la performance frente a los objetivos, obtienen

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

nueva informacidn, testean presupuestos y crean
nuevas posibilidades. El aprendizaje externo se
reflere a las maneras en que los equipos buscan
nueva informacién y generan el feedback respecto
a su trabajo. Los items que miden el AO exploran

claridad de

misién, compromiso del liderazgo y delegacién

cinco dimensiones: propésito y
de poder, pricticas y recompensas, transferencia
de conocimiento y equipo de trabajo y solucién
de problemas en grupo. En su versién final, los
41 items fueron mezclados aleatoriamente y las
respuestas de los sujetos fueron registradas en una
escala Likert con cinco posibilidades de respuesta.
El instrumento también cuenta con ocho
preguntas demograficas para la caracterizacién de

los encuestados.

Las variables referidas al aprendizaje individual
son la frecuencia del aprendizaje y la importancia
de los aprendizajes. Las referidas al aprendizaje
grupal se centran en el comportamiento interno
de aprendizaje (existencia de espacios de discusién
para mejorar procesos de trabajo; estrategias para
prevenir y aprender de los errores; certificacién de
procesos grupales de reflexién sobre los procesos
de trabajo) y sobre el comportamiento externo
de aprendizaje grupal (informacién que el equipo
brinda a la organizacién sobre lo que planean
realizar; si las personas que componen el equipo
obtienen informacién de otras fuentes como los
clientes u otras dreas de la organizacién). A nivel
organizacional se incluyen la claridad del propésito
y de la misién organizacionales (oportunidad de
autoevaluaciéon respecto del alcance de las metas;
la misién de la organizacién identifica los valores
a los cuales todos los miembros deben atenerse);
el compromiso del liderazgo y la delegacién de
poder; las posibilidad de innovar y las recompensas;
capacidad de transferencia de conocimiento desde
otras organizaciones y, finalmente, la capacidad
de trabajar en equipo que involucra a actores de
diversas dreas organizacionales para solucionar los
problemas en grupo.

DIFICULTADES EN LA GESTION DE LOS APRENDIZAJES
ORGANIZACIONALES

Perlo (2011) estudia el fracaso en la gestién de
los cambios y las dificultades en la gestién del
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aprendizaje organizacional, a partir de un abordaje
fundamentalmente cualitativo. Enfatiza que para
garantizar cambios reales y efectivos debe realizarse
una gestién a través del aprendizaje de competencias
formativas y organizativas. Desde la revisién
de las teorfas organizacionales concluye que las
organizaciones no son independientes de las personas
quelasconstruyenylasdirigen, sinoquesonelresultado
de una estructura sociopolitica, como el pensamiento
y la accién de los miembros que participan en ellas.
Siguiendo con esta perspectiva, la unidad de anilisis
de este trabajo son las organizaciones, tomando
en cuenta el proceso de aprendizaje y cambio,
sin apartarse del marco instituido de las mismas.
La metodologia utilizada privilegia el enfoque
fenomenolégico-cualitativo a través del estudio de
casos. Los indicadores de las variables analizadas
del aprendizaje y cambio, a partir de los cuales
se disefiaron los instrumentos, fueron: concepto;
sujeto; contenido; estrategia, tiempo y espacio. Se
trabajé con casos organizacionales y casos grupos de
actores sociales. Para el primer caso, se seleccion6 una
organizacién educativa y una productora de bienes y
servicios. Para el caso de grupos de actores sociales, se
trabaj6 con un grupo de 67 docentes en ejercicio en el
sistema educativo; y con 65 profesionales de distintas
organizaciones productivas privadas, pertenecientes a
distintas posiciones en la estructura organizacional.
Los criterios de seleccién son: el tipo de organizacién
segin el aprendizaje formal y no formal; su
preocupacion por el tema del cambio y la demanda de
conocimiento tedrico para llevar a cabo este proceso
en los colectivos a los que pertenecian. De esta
forma, se estudié comparativamente el aprendizaje
colectivo, realizando prolongados trabajos de campo.
Ademds de la observacién participante, se realizaron
entrevistas, cuestionarios, grupos de discusién y series
gréficas. Se utilizaron distintas técnicas y estrategias
de procesamiento y andlisis segtin la naturaleza de los
datos recogidos.

A pesar de ser escasos en el campo, ya existen
algunos estudios que buscan contemplar el abordaje
metodoldgico constructivista. Dos de ellos forman
parte de una linea de investigacién del GAP (grupo
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de estudios perteneciente al programa de Post-
Graduacién en Administracién de la Universidad
de Rio Grande del Sur). El primero, ya terminado
(Salinas, 2001) empled la grounded theory e investigé
los impactos de la difusién de principios y conceptos
de AO en las pricticas de trabajo de los auditores
internos de una organizacién de servicios financieros.
El trabajo acompafa, describe, analiza y evalia,
en un proceso de investigacién longitudinal, la
exploracién de métodos de aprendizaje sustentados
en el abordaje «aprendizaje experiencial a través de
la solucién de problemas». La relevancia cientifica
de este trabajo se presenta en tres aspectos: a)
todavia son escasos los experimentos que emplean
intencional y explicitamente pricticas de aprendizaje
organizacional, menos aln en contextos grupales; b)
por la utilizacién de la metodologia grounded theory,
también poco difundida en Brasil; ¢) por conseguir
compatibilizar el abordaje procesal y técnico
(aprendizaje organizacional y organizaciones que
aprenden), identificando las barreras que dificultan
la obtencién del aprendizaje organizacional y las
competencias bdsicas requeridas para la conduccién
de este proceso.

La revisién critica de estos antecedentes nos
permitieron generar una definicién propia del
aprendizaje organizacional como un proceso
complejo a la vez individual, grupal y organizacional
originado en la deteccién de problemas que afectan
el desempefio organizacional, y en el caso mds
extremo la supervivencia organizacional, a partir del
cual las personas y los grupos incorporan y ponen
en juego nuevas soluciones/tecnologias/formas de
percibir y actuar sobre la realidad en el marco de
condiciones especificas de aprendizaje, tales como
la cultura organizacional, los estilos de liderazgo, las
pricticas comunicacionales, las alianzas con otros

sectores/ organizaciones, etc.

VARIABLES SELECCIONADAS PARA LA EXPLORACION
DEL APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

A partir del anilisis de los trabajos revisados, se
identificaron las siguientes dimensiones con relacién
al aprendizaje organizacional.
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Tabla 2. Variables orientadas a la exploracién del aprendizaje organizacional (AO)

Variable

Causas del AO

Definicién conceptual

El motor que dispara el
aprendizaje: una crisis, deseo
de mejorar, la resolucién
de un problema, el trabajo
con otros actores dentro de
la organizacién, el trabajo
con otros actores por fuera
de la organizacién, otras
organizaciones, la inclusién
de nuevas pricticas de hacer
las cosas el fenémeno de la
distancia cultural en el trabajo
con destinatarios, profesores,
etc.

Preguntas

;Cémo se identifican los
problemas?

¢Cbémo se identifican errores
como soluciones propuestas que
no resuelven los problemas?

Antecedentes

Ali, Pascoe y Warne (2002)

Bustinza, Molina y Arias-
Aranda (2010)

Liao y Wu (2009)
Perlo (2011)
Salinas (2001)

Condiciones del

AO

Son las caracteristicas de la
organizacién que hacen posible
la ocurrencia del aprendizaje
organizacional. Por ejemplo,
la existencia de una cultura
abierta a la incorporacién
de nuevas précticas, estilos
de liderazgo democrdticos,
apertura a una comunicacion
horizontal, la comunicacién
eficaz, justicia organizacional,
valoracién positiva hacia el
cambio(cultura proactiva ),
etc.

sCémo se logra la identidad
comin?

:Cémo se logra que los
mecanismos de solucién de los
problemas se constituyan en una
oportunidad de aprendizaje?

;Cémo se trabaja para que los
miembros de la organizacién
tengan acceso a la informacién?

:Cémo se trabaja con el
desarrollo de las capacidades
personales?

:Cémo se lleva adelante la
comunicacion?

Ali, Pascoe y Warne (2002)

Bustinza, Molina y Arias-
Aranda (2010)

Castaneda (2015)
Encinas Orozco (2014)

Garzén Castillon y Fischer
(2010)

Zarate (2007)

Aquello que se aprende o
se incorpora a los modos de
ser en la organizacién por
ejemplo:  nuevos  saberes,

:Qué es lo que aprendieron,
nuevos saberes, nuevas pricticas,

Ali, Pascoe y Warne (2002)

Kale, Singh, y Perlmucter.
(2000)

superan, cudnto tiempo lleva
su generacién? Tiene que
ver con los momentos de la
historia de la organizacién:
crisis, expansidn, extensién de
los procesos, ciclos, etc.

En la alianza que se realiza con
otras organizaciones gCuéles
son los beneficios para la
organizacion?

¢Si surgen conflictos, cémo se
manejan?

Tipos de AO [ ,
nuevas précticas, tecnologias, | nuevas formas de pensar, nuevas
nuevos valores, se desarrollan | tecnologfas, nuevos...? Perlo (2011)
nuevas capacidades, se generan Simonin (1
nuevos productos/servicios. imonin (1999)
¢Surgen respuestas innovadoras a
los problemas?
;Cémo  se  produce el b Ali, Pascoe y Warne (2002)
aprendizaje?, ;cudl es la historia 3Cémo se trabaja con estas e
de su generacién, como es su | pyevas soluciones? el Ssiodleyy, [HEele),
origen?,scon qué alianzas, qué Kenski y Scartezini (2011)
impedimentos se presentan | ;Cémo se incorporan en la rutina le. Sineh |
en el camino?, ;cémo se | diaria? Kale, Singh, y Perlmutter.
Proceso de AO (2000)

Perlo (2011)
Simonin (1999)
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Variable Definicién conceptual
A partir de que actividades/
tareas se incorpora
Fuentes del AO | aprendizaje: la capacitacion,

la  experiencia, el trabajo

cotidiano, etc.

;Cémo se incorpora el
el | ¢ .. ,
conocimiento? ;A través de la
capacitacion, el mirar como
hacen otros, los protocolos, etc.?

Preguntas Antecedentes

Ali, Pascoe y Warne (2002)
Liao y Wu (2009)

El sujeto del AO incorporan el

. S
equipos, toda la organizacién?

¢Quiénes  son los  que | ;Quiénes incorporan el
aprendizaje: | conocimiento? ;Las personas,
los individuos, los grupos, los | los grupos, los equipos, la
organizaciéon?

Ali, Pascoe y Warne (2002)

Bido, Godoy, Ferreira,
Kenski y Scartezini (2011)

Chan (2003)

Kale, Singh, y Perlmutter
(2000)

Perlo (2011)
Simonin (1999)

los resultados de una accién
El impacto del (proyecto, actividad, etc.). Los
AO efectos refieren a los cambios
en los que se manifiesta el
aprendizaje.

;Cudles son los resultados que
Impacto refiere a los efectos de | esperaban obtener?

:Se logré lo deseado?
Lo pudieron evaluar?

¢Cudles fueron los resultados
supuestos/reales/deseados?

Ali, Pascoe y Warne (2002)

Bustinza, Molina, y Arias-
Aranda (2010)

Ferndndez-Mesa, Alegre-
Vidal, y Chiva-G6mez
(2012)

Kale, Singh, y Perlmutter
(2000)

Liao y Wu (2009)

Lépez, Ahumada, Olivares
y Gonzdlez (2012)

Perlo (2011)

Simonin (1999)

Fuente: elaboracién propia.

A MODO DE CIERRE

La consideraciéon de que el fendmeno del
aprendizaje organizacional es un aspecto valioso de
las organizaciones ha impulsado la realizacién de
diversos estudios empiricos, con variedad de enfoques
y propuestas. Los estudios revisados, tanto desde
abordajes cualitativos como cuantitativos o mixtos,
a pesar de sus diferencias, ponen de manifiesto una
serie de conceptualizaciones comunes a la hora de

arribar al campo y relevar datos. Fue el propésito

de este articulo realizar un relevamiento de abordaje
cualitativos y cuantitativos del fenémeno, para la
elaboracién de un cuadro de variables y preguntas
de indagacién, que contemplara de manera amplia
los principales aspectos que componen el fenémeno.
Estos aspectos fueron agrupados en las variables de
causas del AO, condiciones del AO, tipos de AO, proceso
de AO, fuentes del AO, el sujeto del AO, el impacto
del AO, de manera de reflejar de forma agrupada
las preocupaciones presentes en el campo de trabajo
actual.

! Existe un gran debate en torno a la definicién de impacto, se toma en este caso la cldsica definicién de Cohen y Franco (Cohen y
Franco, 1997) y no se considera la dimensién de perdurabilidad que comtinmente se asocia al impacto.
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PRACTICAS CULTURALES EN JOVENES UNIVERSITARIOS CUBANOS

Resumen: la investigacién aborda un fenémeno
intrinseco al mundo del consumo cultural en jévenes
universitarios que acontece en el actual contexto
sociocultural. El objetivo consiste en identificar las
practicas de consumo cultural apreciadas por los
jovenes de la Universidad de Granma, provincia
situada en la regién oriental de Cuba. El trabajo
abordaje desde la

triangulacién investigativa por métodos y técnicas;

prioriza un metodoldgico
para el caso de estudio, resulté conveniente emplear
la observacién cientifica, el cuestionario y los grupos
focales; el empleo del instrumental metodolégico fue
concebido desde una estrategia ideada segtin etapas de
trabajo, con el fin de apreciar en un primer momento
la regularidad del fenémeno en la prictica cotidiana
y luego su comprensién e interpretacién. Los
resultados develan la preferencia de los jévenes por el
consumo de précticas culturales afines con los gustos
y necesidades propios de la juventud como grupo
etario, en ese orden se destacan prioridades basadas
en ofertas de esparcimiento y diversién, ademds del
significado que adquieren las nuevas tecnologias de la
informacién y las comunicaciones. En esa secuencia
de preferencias, se torna preocupante la indiferencia,
el desinterés, el descuido o apatia por otras ofertas
respaldadas por los centros culturales, bdsicamente
en lo relativo a puestas en salas teatrales, las muestras
cinematogréficas, visitas a museos, exposiciones de
pinturas y todo tipo de eventos en el plano artistico-
cultural que promueven el culto a la creacién artistica.

Palabras  claves:
culturales, consumo cultural.

jovenes universitarios, practicas

Abstract: the research addresses a phenomenon inherent
to theworld of cultural consumption among university
students in the current sociocultural context. The aim
is to identify preferred cultural consumption practices
of young people at the University of Granma, a
province in the eastern region of Cuba. This paper
prioritizes a methodological approach from the
triangulation research methods and techniques.
For the case study, the use of scientific observation,
questionnaires, and focus groups proved to be an
advantage; the use of methodological instruments
was conceived as a work in different stages in order
to evaluate the regularity of the phenomenon in
everyday practice and then move to a stage of
understanding and interpretation. The results reveal

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

the preference of young people for cultural practices
akin with tastes and needs that are common among
the youth. Thus, their priorities are entertainment
and recreation in addition to their interest for new
information and communications technologies. The
indifference, lack of interest, and apathy for other
offers backed by cultural centers (mainly in respect to
theater, cinema, museums, and all kinds of events in
the artistic and cultural fields that promote the cult
of artistic creation) is particularly worrisome.ult of
artistic creation) is particularly worrisome.

Keywords: young university students, cultural practices,
cultural consumption.

INTRODUCCION

El tema del consumo cultural resulta una linea
de investigacién que emerge cada vez con mds
fuerza en las agendas de grupos de especialistas en
Cuba, especificamente en lo referente a la juventud
universitaria, por presentar caracteristicas particulares
como grupo social.

El presente estudio parte del proyecto «Los consumos
y prdcticas culturales en jévenes universitarios del
oriente Cubano, 2012-2015» realizado con el interés
de conocer el comportamiento cultural en grupos de
estudiantes residentes en la regién. De acuerdo con
los puntos bdsicos del proyecto, se realiza un examen
particularizado en el contexto granmense, con la
finalidad de profundizar en los procesos culturales
que involucran a los jévenes que transitan en el
circulo universitario, en especial el tipo de pricticas
culturales mds atrayentes en su mundo cotidiano.
Para el curso del proceso investigativo se tuvo presente
que los jévenes estarian involucrados con précticas
culturales potencialmente arraigadas al 4dmbito
artistico que promueven las instituciones culturales
de la ciudad, en tanto, se trata de jévenes integrados
a la comunidad universitaria, entidad que no solo
exige la actividad académica, también intercede en
potenciar la instruccién con una visién integral.

Aunque la temdtica del consumo en la juventud como
grupo etario crece en las condiciones actuales y se observa
interés entre investigadores y especialistas, predominan
resultados insuficientes, teniendo en cuenta la constante
proliferacién de cambios significativos en torno al
consumo. Los estudios en Cuba han adolecido, en cierta
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medida, de un andlisis que vincule estos resultados con
fenémenos apremiantes de nuestras sociedades, como
pueden ser la globalizacién de los mercados y sus efectos
en la exclusion, las desigualdades, entre otros.

Durante las dos tltimas décadas, el Instituto Cubano de
Investigacién Cultural Juan Marinello ha desarrollado
investigaciones sobre procesos de participacién social
asociados al consumo en el dmbito de la cultural, y en
particular acerca del consumo cultural de la poblacién
cubana. A una primera encuesta nacional (1998) y tres
estudios de casos provinciales (La Habana, Villa Clara y
Holguin), se ha sumado la Segunda Encuesta Nacional
sobre Pricticas de Consumo Cultural, realizada
conjuntamente con el Centro de Estudios de Poblacién
y Desarrollo (CEPDE) de la Oficina Nacional de
Estadisticas (ONE) entre 2008 y 2009.

La investigacién sobre consumos culturales en los jévenes
de las universidades, como el caso particular, se concibe
en este sentido indispensable para resolver aspectos tan
importantes como la proteccién de la diversidad cultural
o la formacién de ciudadanos competentes a nivel
econémico, conscientes de su papel en la construccién
de la ciudadania.

Bajo el precepto de la necesidad de un estudio de la
temdtica, serfa pertinente destacar que la constante
busqueda de nuevas formas de acceder a las ofertas
culturales en la juventud llaman la atencién, no solo de
especialistas, sino de todos, padres, vecinos, familiares
y amigos, quienes se sienten motivados a expresar
opiniones en cuanto a las tendencias y preferencias de
estos, por lo tanto el tema de la juventud y sus pricticas
generadas a partir de este consumo constituye una
novedad cientifica y una urgencia social.

Algunas ideas necesarias

Los precedentes tedricos se conciben a partir de
las premisas elaboradas, principalmente en paises
de la regién latinoamericana, en tanto resulta
interesante todo el pasado y presente de procesos
histéricos comunes que nos identifica como region.
En ese 4mbito, se destaca una visién del consumo
cultural abordada desde el anilisis socioldgico y
comunicacional, es caso de académicos como Néstor
Garcia Canclini (1993, 1994, 1995, 2004), Rosana
Renguillo (1996, 2013), Ana Rosa Mantecén (1993,
2000), Graciela Schmilchuk (1996), Mabel Piccini
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(2000), Verénica Almanza (2005), Lucila Cdrdenas
y otros (2009), con la incidencia de investigaciones
sobre los consumos universitarios, Daniel Mato
(1994,1995,1999, 2007), Marcelino Bisbal (1999),
Emilia Bermuadez (2001,2003), Jests Martin Barbero
(1987,1988,1991,1992,1995,1999), Marcelo Uresti
(1998,2008), Ana Wortman (2003,2004,2007),
Guillermo Sunkel (2002), Cristian Antoine (2011)
Yy Otros.

Entre sus fundamentos cientificos se visibiliza la
generacion de una inflexién tedrico-metodolégica,
con énfasis en el mensaje como estructura ideoldgica
a los procesos de consumo. En ese marco referencial,
los procesos de consumo cultural se forman en la
mediacién entre la l6gica del sistema productivo
de las industrias culturales (oferta) y las légicas de
los usos y apropiaciones sociales de los productos
culturales (consumo o demanda). En pocas palabras,
vale tanto o mds preguntarse cémo se consumen los
productos culturales, que preguntarse qué productos
culturales se consumen.

De lo anterior, es importante situar la inflexién tedrica
metodolégica en el campo de la conceptualizacién de
Néstor Garcia Canclini, quien en su texto: El consumo
cultural en México (1993) aporta un concepto
inicial de consumo cultural: «conjunto de procesos
socioculturales en que se realiza la apropiacién y los
usos de los productos» (1993, p. 24), concepcién que
denota de entrada la complejidad del abordaje de este
proceso, pues involucra pricticas sociales que son a la
vez simbélicas, por medio de las cuales los objetos son
apropiados y objeto de usos diversos.

Posteriormente presenta otro concepto definiendo al
consumo cultural como: «conjunto de procesos de
apropiacién y usos de productos en los que el valor
simbélico prevalece sobre los valores de uso y de
cambio, o donde al menos estos tltimos se configuran
subordinados a la dimensién simbdlica» (1994, p.
34). Esta definicién fue criticada de tautolégica por
Mabel Piccini (2000), asi como por la dificultad que
implica establecer en qué punto el valor simbélico
empieza a ser predominante y a quién corresponde
determinar ese predominio (Ortega y Ortega, 2005).

En el caso cubano hay otras especificidades. A nivel
nacional, se considera que ha sido un tema que se
consolida a partir de la década del 90. Un recorrido

14

-,

trilog

—_
=
(S8



14

,

trilog

[u—
(=)
g

PRACTICAS CULTURALES EN JOVENES UNIVERSITARIOS CUBANOS

sobre el particular se aprecia en las referencias dadas
porlainvestigadora Yisel Rivero (Rivero, 2008)" quien
establece tres momentos del estudio del consumo.
La autora valora formas principales en las que se
manifiesta el andlisis histérico conceptual a partir
de dimensiones como audiencias, ocio, estudios de
publicos, entre otras alegorfas vinculadas al tiempo
libre, todas previstas como acepciones bdsicas para
el tratamiento del tema en el contexto de estudio.
Segtin su criterio, en la década del 90 aparece la
consolidacién de la agenda del consumo cultural en
el pais, marcado por la caida del socialismo en Europa
del Este, el recrudecimiento del boqueo y la insercién
de Cuba en un contexto mundial globalizado, donde
la cultura entré como un argumento significativo.

La realidad econémica que opera en la realidad
nacional, desde entonces, nos ha llevado por disimiles
férmulas para emprender los desafios en torno al
consumo. En el orden cultural es un reto signado
por la llamada pérdida de la identidad cultural o su
redefinicién, dadola presién de propuestas extranjeras
atrayentes para los jévenes, teniendo en cuenta las
variadas formas de comercializacién del arte y la
aparicién de nuevos medios tecnoldgicos que proveen
al espectador cubano de opciones mds asequibles
y féciles; a ello se suma la exigua sustentabilidad
econdmica de los espacios institucionalizados como
cines, galerias, salas de teatros entre otros.

Obviamente se presenta un ment cultural que entra
en contradiccién con una dindmica institucional,
que incita la urgencia de una mirada analitica desde
la sociologia de la cultura, de modo que permita
comprender las pricticas culturales en los jovenes
universitarios. El conocimiento de tales demandas
deberia incitar a la reformulacién de las politicas
culturales, de manera que permita la comprensién
de las formas de apropiacién que la sociedad hace
de los contenidos culturales, ello favoreceria un
mayor y mejor acceso a los contenidos creativos.

Lo anterior se sustenta en la presentacién de un
andlisis en algunos paises, desde instituciones,
grupos de investigadores, centros y otros espacios

! Rivero, Baxter Yisel: «El consumo cultural en Cuba: trayectoria
en su conceptualizacién y andlisis». Revista del Instituto Cubano
de Investigacion Cultural Juan Marinello. Enero-abril 2008,
ISSN 2075-6038.
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de mayor incidencia que a juicio de las autoras son
considerables de estudiar:

Las investigaciones realizadas en México con
Néstor Garcia Canclinil (1993, 1994, 1995,
2004), Rosana Renguillo (1996,2013), Ana Rosa
Mantecén (1993, 2000), Graciela Schmilchuk
(1996), Mabel Piccini (2000), Verdénica Almanza
(2005), Lucila Cdrdenas y otros (2009), con los
consumos universitarios, Daniel Mato (2007,
2011). Estos y otros aportes desde la reflexién
cientifica, tedrica y metodolégica desarrolladas, en
su mayoria presentan indagaciones sobre el tiempo
libre, hdbitos, patrones de consumo en la poblacién
en general, ubican los procesos de consumo
de nuevas tecnologias, asi como el consumo
doméstico, de los medios de comunicacién,
entre otras temdticas preponderando los anilisis
descriptivos y develadores de problemdticas,
lo que a nuestro juicio nos permite anadir que
aun son limitados en la profundizacién tedrica
metodoldgica y en la bisqueda de explicaciones o
aportaciones conceptuales.

Los estudios del colombiano Jestis Martin Barbero
(1987,1988,1991,1992,1995,1999), con énfasis
en el consumo desde los medios de comunicacidn,
asi como el papel de las mediaciones; y por otro
lado, los trabajos del Semillero Cultural en la
Universidad Sergio Arboleda, que ubican el

consumo cultural de los universitarios.

e En Venezuela: Marcelino Bisbal (1999),
Emilia Bermadez (2001, 2003) y el Centro
Gumilla, con resultados sobre el consumo
del venezolano (1998, 2010). En este sus
investigadores han centrado la mirada hacia
los consumos de los jovenes sobre los malls, las
identidades juveniles, el consumo de drogas,
de celulares, etc.

* Argentina: investigaciones desde el Centro
Gino Germani en Buenos Aires, como es
el caso de Marcelo Uresti (1998,2008) que
centra su atencién en adolescentes, culturas
juveniles y sus consumos; también Ana
Wortman (2003,2004, 2007) con el tema
de los publicos, las industrias culturales, la
identidad, y los estudios de Sandra Carli
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(2007) sobre los consumos en los estudiantes
en nuestros tiempos.

e Chile: Guillermo Sunkel (2002), Cristian
Antoine (2011), con una incidencia también en
el consumo cultural, las politicas culturales, los
estudios de comunicacién y las investigaciones
realizadas desde el Centro de Investigaciones

Socioculturales (CISOC).

De igual forma, en el encuadre metodoldgico las
encuestas han signado los estudios de consumo
cultural, por ejemplo:

Encuesta de hdbitos, pricticas y consumos culturales
en México (2010); Encuesta del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
(2008, 2009, 2010, 2011, 2012); Diagndstico de
consumo cultural y préicticas culturales en la ciudad de
Mérida, México (2010); Encuesta nacional de h4bitos,
précticas y consumos culturales, Conaculta, México
(2010); Encuesta de Consumo Cultural en Bogotd
(2012, 2014), Colombia; Encuesta Nacional en
Argentina en chicos de 11 a 17 afios (2006); Encuesta
de Consumo Cultural de la ciudad de Buenos Aires,
llevado a cabo por la Direccién General de Estadisticas
en Argentina (2007); Encuesta del Consejo Nacional
de la Cultura en Chile sobre consumo cultural y el
uso del tiempo libre (2004); Estudio de Tipologias
de Pricticas de Consumo Cultural en Chile, a inicios
del siglo XXI, de un colectivo de autores (2007); y
Encuesta Nacional de Participacién y Consumo del

Gobierno de Chile (2012).

Enlapricticainternacional se experimentaunincreible
aumento de la produccién de imdgenes, informacién
y datos, respaldado por un conjunto cada vez mds
amplio de medios, dispositivos y redes, situacién que
de forma l4gica acentuta las desigualdades en el acceso
a esas nuevas tecnologias de la comunicacién; esta
realidad no estd exenta en la sociedad cubana actual,
méxime cuando el nivel adquisitivo, de forma general,
es limitado, predominan los bajos ingresos y con ello
una serie de carencias que precisan de andlisis para
entender lo pertinente al consumo en su generalidad.

Elciclo etario de la juventud es decisivo para perpetuar

o revertir la reproduccién intergeneracional,
desde diversos 6rdenes y de forma mds especifica

desde la exclusién social. Es alli donde se define el
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eslabonamiento entre educaciény empleo, la insercién
en la sociedad de la informacidn, la autonomizacién
econdémica y habitacional, la continuidad en la
conservacién y cambios de pricticas culturales, asi
como la constitucién de nicleos familiares que serdn
garantia del relevo generacional de los préximos
afos. Por lo tanto, actuar para, y con los jévenes, es
clave si se trata de proyectar comunidades y barrios
mds inclusivos en el futuro. Lo sefalado se presenta
como la principal premisa teérica y metodoldgica del
proyecto.

Pese alo anterior, no debemos minimizar los conflictos
generacionales que viven los jévenes, convirtiéndolos
en vulnerables al priorizar proyectos individuales por
encima de intereses colectivos, en los que intervienen
las familias y la sociedad en general, persistiendo un
transito a la individuacién por falta de coordinacién
arménica con otros niveles de la organizacién social.
Los jévenes cubanos viven hoy con mayor dramatismo
que el resto de la poblacién, experimentan una serie
de tensiones que son necesarias tener en cuenta para
idear estrategias de inclusién social pensando en la
juventud.

A continuacién se sefalan elementos que visualizan
mejor la explicacién:

* Lajuventud cuenta hoy con mds destrezas para la
sociedad de la comunicacién y menos opciones de
autonomia. Los jévenes cuentan con capacidades
que los adultos carecen y que resultan dificiles de
alcanzar, para insertarse en los nuevos desafios
de la comunicacién. En ese nivel de acceso
confluyen aspectos tan bdsicos como un nivel de
escolaridad adecuado con el aprendizaje de los
usos de la tecnologia, el alcance de fluidez para
lograr la «convergencia digital», las habilidades
para detentar una mayor y mejor comunicacién
interactiva a distancia.

* Al mismo tiempo, la juventud se ha apropiado

sociedad

propias de la

de autonomias

moderna y postmoderna, con superiores
indices de expectativas que las generaciones
precedentes,

patrones tradicionales, formas conductuales,

nacidas y desarrolladas  bajo

comportamientos e imaginarios sellados con la
marca de su época.
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Contradictoriamente los jévenes estdn siendo
afectados por factores concretos, que impiden
o dilatan la realizacién de esa autonomia, en
esencia intervienen dificultades para lograr la
independencia econémica, en tanto, persiste
el rigor y alcance de los requerimientos
formativos para obtener una primera fuente
de ingresos. También se imponen otras
dificultades en el ambito econémico material,
tal es el caso de una vivienda auténomay todo
el movimiento de problemdticas asociados
lentos ritmos de desarrollo constructivo y
otras consideraciones que de forma paralela
acenttan las limitaciones e insuficiencias.
Este panorama explicativo del ambiente
socioeconémico involucra a los jévenes, en
el curso de nuevos valores y destrezas, para
el alcance de proyectos adecuados. Los
jovenes son mds ductiles y méviles, pero al
mismo tiempo mds afectados por trayectorias
migratorias inciertas.

Los actuales desplazamientos migratorios
que se suscitan en la sociedad cubana
(campo-ciudad; periferia-centro; ciudades
del interior-capital del pais; e incluso desde
el pais hacia el extranjero) impactan en los
procesos de inclusién en las estructuras
sociales. Si bien la movilidad de los jévenes
puede ser considerada un rasgo positivo,
sus dindmicas y trayectorias migratorias
ponen un signo de interrogacién sobre sus
opciones para integrarse segiin contextos,
procedencias, niveles de instruccién y
aspiraciones personales.

Hay una mayor segmentacién en grupos
heterogéneos alrededor del consumo de
bienes y servicios culturales. Sin duda los
nuevos patrones de consumo cultural de la
juventud, sobre todo en relacién a la industria
audiovisual, provee de iconos y referentes que
permiten a gran parte de este grupo etario
generar identidades colectivas y participar
de universos simbdlicos. Si bien estos
referentes de identidad pueden ser cada vez
mds efimeros, diversos y cambiantes, hacen
de la juventud un actor de gran creatividad
cultural. No obstante, se trata de identidades
poco consolidadas, fragmentarias, a veces
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cerradas, que contrastan con las crecientes
dificultades para armonizarse con el resto
de la sociedad, sobre todo con la poblacién
adulta y las figuras de autoridad. Ejemplo de
ello son las distancias que separan la cultura
juvenil de la cultura de la escuela y respecto a
otros grupos generacionales, sectores sociales
y estratos. De manera que a veces la inclusién
hacia adentro va tensionada, en términos de
valores y de identidad.

METODOS

En las condiciones de nuestro pais, que desarrolla
un modelo social de inclusién, pensar en los jévenes
no es solo una necesidad para garantizar el relevo
de la fuerza de trabajo e incrementar el potencial
productivo de la economia local y nacional. Mds
que eso, es una urgencia para avanzar hacia una
sociedad mds incluyente en acceso al bienestar
y a la participacién de este grupo social en el uso
productivo del conocimiento, para si y para la
sociedad.

Es por ello que se plantea como problema de
investigacién: ;Cudles son las pricticas de consumo
cultural de los jévenes estudiantes de la Universidad
de Granma?

Seempleaunametodologiabasadaenlatriangulacién
investigativa, siguiendo el abordaje de métodos
y técnicas desde ambos paradigmas cuantitativo
y cualitativo. Entre los métodos tedricos para dar
cumplimiento al objetivo se destacan el Histdrico-
légico, Analitico-sintético, Inductivo-deductivo,
todos examinados desde la concepcién dialéctico-
materialista.

Analitico-sintético: resultd eficaz para la elaboracién
de la fundamentacion tedrica de la investigacién
y el andlisis de los resultados, permitié trabajar
de forma critica con los conceptos y resultados
fundamentales, posibilitando su descomposicién
en partes y posterior integracién para una mayor
comprensién del consumo cultural en la juventud
universitaria.

Histérico- Légico: posibilité comprender la légica
del consumo cultural desde la visién légica de los
procesos y en confluencia con el devenir histérico
del contexto cubano actual.
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Inductivo-deductivo: permitié arribar a conclusiones
a partir de la informacién recogida, siguiendo las
secuencias bdsicas entre la regularidad de los datos y

la apreciacién tedrica-conceptual.?

Estrategia de andlisis

En un primer momento se empleé la técnica del
cuestionario con la finalidad de recoger datos,
principalmente intereses, opiniones, conocimientos,
siguiendo los referentes de clasificacién relativos
a medidas de cardcter socio-demogrifico (sexo,
edad, lugar de residencia y origen de los jévenes
universitarios).

La encuesta se ide6 con el interés de rastrear y conocer
lo que opera en el mundo prictico de los jovenes,
con el fin de patentizar su proceder con respecto al
consumo cultural. La técnica resultd il para llegar
a la inferencia estadistica, obviamente con el método
inductivo se facilita la comprensién de la realidad, a
partir de un niimero suficiente de datos.

Para el segundo momento, resulté necesario el
seguimiento de un abordaje interpretativo, para
tal propdsito se emplearon los grupos de discusién
como técnica cualitativa para intercambiar ideas
y opiniones, fomentar respuestas ricas y estimular
criterios  novedosos sobre el tema. Es vilido
destacar que, si bien es de interés el conocimiento
cuantitativo de la realidad préctica de los jovenes,
seglin posicionamientos porcentuales de gustos e
intereses, la busqueda no resulta suficiente para los
fines investigativos; de ahi la necesidad de escalar
en la idea interpretativa del fenémeno, construir el
sentido social de la conducta de los grupos, mediante
la recoleccién de un conjunto de saberes privados,
comprender lo semejante y diferente en las expresiones
de los actores, saber cémo actdan y reconstruyen el
sistema de vida en sus pricticas sociales.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los posicionamientos que envuelven la situacién
de los jévenes universitarios, en cuanto a précticas
culturales y su consumo, guardan una amplia relacién

% Las encuestas completas y respuestas pueden encontrarse
en el estudio: «Los consumos y pricticas culturales en
jovenes universitarios del oriente cubano, 2012-2015»,
Universidad de Granma, Cuba.
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con el contexto de la Universidad de Granma y el
proceder institucional que acontece en Bayamo como

ciudad.

La Universidad de Granma es una institucién
académica situada distante del centro de Bayamo,
se encuentra ubicada en una regién rural a 17 Km
del centro; ello incide negativamente en la movilidad
social entre ambos espacios, mdxime por la carencia
de un sistema de trasporte adecuado y constante
que permita el desplazamiento eficaz. Se comprueba
que tal situacién imposibilita la insercién de los
estudiantes universitarios en la vida cultural que
ofrecen las instituciones bayamesas.

Por otra parte, se constata que las ofertas culturales
de las instituciones que operan en el orden artistico-
cultural, no responden en gran medida a los
intereses y necesidades del publico joven, a ello se
suma la insuficiente promocién y divulgacién de las
actividades que no llegan de manera sistemdtica. Bajo
esas tipicidades, en el orden cultural y socioeconémico
los jévenes buscan vias alternativas de consumo para
satisfacer expectativas, que incluso valoran a tono con
el mundo actual.

En cuanto a la variedad de sus précticas culturales, la
musica ocupa un espacio significativo, asi como las
telenovelas y los programas humoristicos.

El resto de las préicticas tienen menor grado de
aceptacion, principalmente los espacios informativos.
Otro  importante  descubrimiento, ~ segin el
instrumento aplicado, versa en las preferencias de
consumo; bajo ese orden, adquieren importancia los
programas de radio, en esencia los espacios musicales
y de participacién social. Los programas educativos y
de asesorias no tuvieron aceptabilidad, situacién que
resulta preocupante, si partimos del significado que

poseen para la formacién profesional.

Pudiéramos aseverar que se promueve una
contradiccién, en tanto cursan especialidades que
suponen el interés por fomentar un pensamiento
formativo-integral; en cambio, los intereses por
determinados tipos de consumo no guardan relacién

con acaparar una cultura general integral.

Un tema significativo resulté la lectura como préctica
cultural. Sobre este particular se constaté que si
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bien el 90% de los encuestados sienten motivacién
por la lectura, denota una preocupaciéon el rango
de prioridad o jerarquia al tipo de lectura, por
ejemplo, las aventuras, las novelas, se representan al
70%, también la poesia y las revistas; y los géneros
histéricos y politicos o sociales, solo el 20%. No se
hace referencia a la literatura especializada, de vital
importancia para la formacién profesional de los
encuestados.

Otro de los ejes, en cuanto a las tendencias de las
précticas, fueron las manifestaciones artisticas.

La participacién en puestas teatrales se contemplé en
un 90,9%, sostienen que el teatro serfa una opcién
agradable, pero es preciso fomentar géneros de mayor
atraccién, como el humorismo y los musicales. Es
apreciable que la pretensién por consumir teatro no
se traduce en una puesta teatral, sino al hecho de
consumirlo por vias alternativas, como la televisién.

Los resultados anteriores denotan un evidente interés
de nuestros jovenes universitarios por una variedad
y pricticas frecuentes, aunque aspiramos que los
educandos de estas especialidades promuevan el culto
al arte y se formen con habilidades de interpretacién
de los procesos culturales. Es apreciable que en
la amalgama de sus practicas culturales influye el
contexto sociocultural, en cambio no determina la
preferencia por algunas de estas practicas.

Dentro de los temas tratados, el acceso a las
tecnologias de la informdtica y las comunicaciones
merece un andlisis: el 100% se conciben aficionados
a estas. El uso se basa en el acceso a seriales y
musicales, peliculas, videos, juegos, en ese orden de
jerarquia. Los géneros preferidos son las aventuras,
las comedias, policiacos, dramas, histéricos sociales,
artes marciales, horror y, por tltimo, suspenso.

La musica, como vemos, estd en la preferencia
y acceso de la mayorfa; en orden de preferencia
asimilan la popular bailable, romdntica y el
reggaet6n, dentro de sus primeras opciones. Una
constante preocupacién lo constituyen las formas de
acceso a procesos tecnolégicos-computarizados. El
acceso a Internet es muy limitado y las computadoras
no siempre estdn disponibles para la alta demanda
estudiantil, principalmente las usan para realizar
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los trabajos orientados en el plano académico, las
pdginas Web son poco explotadas.

Los videos juegos estén prohibidos, no obstante
no poseen un amplio interés. Las pdginas Web son
poco explotadas, sin embargo, se crean asociaciones,
usando la intranet o el préstamo entre amigos, a
través de los llamados paquetes de entretenimiento.

La asistencia a espacios culturales, no emergen
como prioritarios, ni siquiera en los estudiantes de
Estudios socioculturales, a quiénes por su formacién
profesional les resulta esencial el intercambio cultural
por instituciones, como museos, cines, galerl’as y
teatros, entre otras. En oposicidn, se interesan por
intercambiar y socializar entre grupos de amigos por
parques, plazas y avenidas.

RESULTADOS DE LOS GRUPOS DE DISCUSION

Los jévenes universitarios consideran que las ofertas
culturales son escasas y la calidad de los servicios
es limitada. Plantean que las instituciones podrian
mejorar respecto a las opciones y ofertas culturales,
sobre todo educativas, donde se incluyan las de
tipo musico-danzarias. Consideran que a nivel de la
institucién académica, no se le presta atencion a las
actividades extracurriculares, igualmente sostienen
que el centro universitario debe identificar los
espacios culturales de relevancia e interés para los
estudiantes. Las vias mediante las cuales acceden a
los bienes y servicios culturales, se presentan a través
de la interaccién entre amigos, y en segundo lugar,
por via intranet.

A pesar de no disponer de tiempo para escuchar
la radio en la universidad, es posible suplir esta
préctica en sus casas durante el fin de semana; entre
los programas de mayor preferencia se destacan
los de corte regional como: la Emisora Provincial
de Granma: «Te propongo», «Musica Vivar y
«Nocturno». También reviste significado la musica
grabada de artistas como Ricardo Arjona, Los
Aldeanos, Kmila, y el repertorio de algunos artistas
cubanos, como la Charanga Habanera, Buena Fe,
etc.

Un ndmero reducido de jévenes posee celular y
computadoras, sin embargo, es comun el intercambio
de conocimientos sobre video-musicales, peliculas,
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seriales, documentales, novelas, y shows extranjeros
como «Nuestra belleza latina» y «Pequenos gigantes».

Respecto a la televisién, el consumo es elevado,

principalmente  los  documentales,  espacios
eportivos, humoristicos y las telenovelas, tanto para
deport h ticos y las tel las, tant

mujeres como para hombres.

Entre las ofertas de museos, prefieren el Museo de
Cera de Bayamo, el cual posee caracteristicas especiales
que incentivan el gusto estético. Forman parte del
interés juvenil la asistencia a cines en momentos de
estrenos, jornadas de la cultura, carnavales, romerfas,
actividades promovidas por los raperos, asi como
aquellas propias de fundaciones privadas como la de
Cosme Proenza y Manuel Diaz. El teatro constituye
una forma de esparcimiento solamente en casos de
galas y festivales de artistas aficionados, promovidos
por la Federacién de Estudiantes Universitarios

(FEU).

CONCLUSIONES

Losresultadosconfirmanlapresenciadeespecificidades
en el consumo cultural de los jévenes universitarios'.
Se aprecia el predominio de un consumo signado
por los nuevos cambios culturales promovidos por
las nuevas tecnologias de la informacién, motivo por
el cual se consideran punto de partida para futuras
investigaciones, con un abordaje cientifico social.

Como puntos concluyentes, se destacan la prioridad
de pricticas culturales, basadas en ofertas de
esparcimiento y diversién, con la participacién en
fiestas populares y conciertos, escuchar musica y ver
television.

Existen pricticas con un consumo muy limitado o
nulo, tal es el caso de la préctica de la lectura, tocar
instrumentos musicales, visitar cines, galerl’as y teatros
o practicar deportes.

Los estudiantes asocian su consumo cultural con la
busqueda de nuevas amistades, presumir las prendas
(ropas, zapatos de marca o de precios elevados,
cadenas, relojes, dinero, etc.), reafirmar identidades y
trascender los planes existenciales de su cotidianidad
para lograr el reconocimiento social.

Esta realidad coloca puntos importantes en las
agendas de trabajo en las instituciones culturales y
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en el dmbito de la extensién cultural universitaria,
de manera que permitan educar el gusto estético
artistico y cultural en los jévenes, quienes constituyen
la cantera de profesionales en la nueva sociedad.

REFERENCIAS

Alonso H., L. (2000). Psicosociologia del consumo.
La Teoria de la Clase Ociosa: Thorstein Bunde

Veblen. Barthes, Roland.
semiologfa», en La semiologfa. Editorial Tiempo

«Elementos de

Contempordneo. Espana.

Baudrillard, Jean (S.f). La simulacion en el arte.
Entrevista.

Bermudez, E. (2001).
representacion de identidades juveniles. Ponencia
Congreso LASA 2001, celebrado en la ciudad
de Washington DC del 6 al 8 de septiembre del
2001.

Consumo  cultural y

Bisbal, M. (1999). Culturay consumo. Comunicacion,
108.

Bourdieu, P (1984). Sociologia y Cultura. La
«juventud» no es mds que una palabra.

Braslavsky, C. (1989). Estudios e investigaciones sobre
Juventud en América Latina: balance y perspectivas.
en Rodriguez, Ernesto; Ottone, Ernesto (comp.).
Mitos, certezas y esperanzas. Tendencias de

las investigaciones sobre juventud en América
Latina. Montevideo, CELAJU-UNESCO.

Burns, E. (1972). Theatricality: A Study of Convention
in the Theatre and in Social Life. Longman, Casan,
Alexis. Hacia una articulacion dialdgica de los
estudios teatrales. La recepcion teatral. Universidad
de Buenos Aires, Argentina.

* El consumo cultural en México, de Néstor Garcia Canclini
(1993), que aporta un concepto inicial de consumo
cultural: «conjunto de procesos socioculturales en que se
realiza la apropiacion y los usos de los productos» (1993, p.
24). Concepcién que denota la complejidad del abordaje
de este proceso, pues involucra pricticas sociales que son
a la vez simbdlicas, por medio de las cuales los objetos son
apropiados y objeto de usos diversos.

Posteriormente, presenta otro concepto definiendo
al consumo cultural como: «conjunto de procesos de
apropiacién y usos de productos en los que el valor
simbdlico prevalece sobre los valores de uso y de cambio o
donde al menos estos tltimos se configuran subordinados

a la dimensién simbdlica» (1994, p. 34).

14

-,

trilog

—
(=1
=]



14

,

trilog

—
—
(=)

PRACTICAS CULTURALES EN JOVENES UNIVERSITARIOS CUBANOS

Cisneros Britto, P (2007). Andlisis socioldgico de
la juventud espanola actual. Departamento de
Teorfa Sociolégica. Universidad Complutence de

Madrid.

Corvo de Armas, M. (2006). Reflexiones sobre
el empleo del tiempo libre de los jévenes de la

ensefianza media en San Antonio de los Banos.
Bibliotecas, 2.

Colectivo de autores, Arencibia Coloma, Y. (Editora);
Espronceda Amor, M. E. (Coordinadora)
(2014). Juventud y consumos culturales: entre
inclusion y exclusion social. CEDIC. Colectivo de
autores. Arencibia Coloma, Yaneidys (Editora);

M. E. (Coordinadora).

Juventud y Consumos Culturales: entre inclusién

y exclusién social. CEDIC.

Espronceda Amor,

Cruces, F; Garcia Canclini, N. y Urteaga Castro-
Pozo, M. (Eds) (2012). Jovenes, culturas urbanas y
redes digitales. Editorial Ariel S.A;

Dominguez, Garcia, M. 1. (1988). Criterios tedrico-
metodolégicos para la investigacién de la
juventud. Rev. C.C.S, 17.

Dominguez Garcia, M. L; Castilla Garcia, C.; Rego
Espinosa, C. (2014). Sociologia de adolescentes
y jovenes. Retos y oportunidades para la sociedad
cubana actual. Ed. Ciencias Sociales, La Habana.

Duvignaud, J. (1972). La sociologia. Guia alfabética.
Editorial Anagrama. Espana.

Sociologia y Cultura (1990). La juventud en el
contexto de la estructura social cubana. Datos y
reflexiones. México D.E: Editorial Grijalbo.

Las investigaciones sobre la juventud en Cuba
(1995). Revista Tema, 1, 85-93. La Habana.

Figueras, A. J. (2013). La teoria del consumo y de
los ciclos en ThorsteinVeblen. REL, 15(28), 159-
182.

Garcia Canclini, N., (coord.) et.al. (1999). Piblicos
de arte y politica cultural. Un estudio del II
Festival de la ciudad de México, México, D.E,
UAM-Iztapalapa, -DDEF-.

Garcia Canclini, N. (1991). El consumo sirve para

pensar. Didlogos de la Comunicacién, 30. Pert:
FELAFACS.

FEVT=5-T & CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

y Piccini, M. (1993). Culturas de la ciudad
de Meéxico: simbolos colectivos y usos del espacio
urbano. El consumo cultural en México. México,

D.E, CNCA.

y Moneta, C. J. (1999). Las industrias
culturales en la integracion latinoamericana.
México. D.E, Grijalbo.

(1997). La sociologia de Pierre
Bourdieu. Instituto de Investigaciones Sociales

de la UNAM. San Andrés Totoltepec.

Gonzdlez Garcia, J. M. (S. £.). Max Webber y George
Simmel: ;dos teorias socioldgicas de la modernidad?

Giménez, G.

Instituto de Filosofia.

Hinojosa Cérdova, L. (2012). Educacién y consumo
cultural: una aproximacién a los publicos
universitarios. Ciencia, Docencia y Tecnologia

XXII1(44), 171-196.
Lépez de Ayala, M. C. (2004). El anilisis sociolgico

del consumo: una revisién histérica de sus
desarrollos tedricos. Socioldgica, 5, 161, 188.

Maestri, M. (1998). Consumo cultural y percepcion
estética: conceptos bdsicos en la obra de Pierre
Bourdieu. Anuario del Departamento de Ciencias
de la Comunicacién. Universidad Nacional de
Argentina.

Mantecén, A. R. y Piccini, M. (2000). Recepcion
artistica y consumo cultural. Casa Juan Pablos,
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes,

INBA, Cenidiap. México.

Mantecén, A. R. (2002). Los estudios sobre consumo
cultural en Meéxico. Estudios y otras prdcticas
intelectuales  latinoamericanas en  cultura

poder. CLACSO. Consejo

Latinoamericano de Ciencias Sociales.

Buenos Aires.

Martin Barbero, J. (1987). Procesos de comunicacion y
matrices de cultura. Itinerario para salir de la razon
dualista. Editorial Gustavo Gili, S.A. México. De
los medios a las mediaciones. Editorial Gustavo
Gili S.A. Espafa. 1987

Mato, D. (Compilador) (2002). Una mirada otra. La
cultura desde el consumo. En libro: Estudios y otras
précticas intelectuales latinoamericanas en cultura
y poder. CLACSO, Consejo Latinoamericano de
Ciencias Sociales, Caracas, Venezuela.



Susell Gémez Gonzilez / Karina Riveron Herndndez / Marta Jay Grindn / Diurkis Yarennis Madrigal Le6n

Ortega Villa, L. M. (2009). Consumo de bienes
culturales: reflexiones sobre un concepto y tres
categorias para su andlisis. Universidad Auténoma
de Baja California. Culturales, V(10).

Penate Leyva, A. L. (coord.) (2013). Realidad de la
Jjuventud cubana en el siglo XXI. Ed. Ciencias
Sociales, La Habana.

Pérez Islas, J. A. (2006). Trazos para un mapa de la
investigacion sobre juventud en América Latina.
Instituto Mexicano de la Juventud Centro de
Investigacién y Estudios sobre Juventud.

Rivero Baxter, Y. (2008). El consumo cultural en
Cuba: trayectoria en su conceptualizacién vy

andlisis. Rev. ICICIM, 1.

Rivero Baxter, Y. (2002). Consumo cultural en Cuba:
:Escenario de diferenciacion o de desigualdad
social? En publicacién: Informe final del concurso:

Vol. 9 « Niim.16 / ene-jun / 2017

Fragmentacién social y crisis politica e institucional

en América Latina y el Caribe. Programa Regional
de Becas CLACSO, Buenos Aires, Argentina.

Sunkel, Guillermo (coord.). El consumo cultural en
América Latina, Santafé de Bogotd, Colombia,
Convenio Andrés Bello.

Urraco Solanilla, M. (2007). La sociologia de la juventud
revisitada. De discursos, estudios e historias sobre
los jévenes. Insterstecios, 1(2).

Urresti, M. (19906). La juventud es mds que una palabra.
Ensayos sobre cultura y juventud. Biblos, Buenos
Aires.

Weiss, J. et al. (1993). Latin American Popular Theater.
Albuquerque: Univ. Of New Mexico Press.

Wortman, A. (2009). Individuo y sociedad de consumo. El
impacto de la globalizacion cultural. Facultad de Ciencias
Sociales Universidad de Buenos Aires.

14

-,

trilog

[S—y
—_
—



eISo[Ln =

RE-V=I=S—T—A—CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD



STUDIANTES DE LA BASICA Y
MEDIA CON RESPECTO

AL USO DE LAS TIC COMO
HERRAMIENTAS DE APOYO A SU
APRENDIZAJE

Students in the primary and secondary
schools regarding the use of I'TC as tools
of support for their learning

Monica Maria Cordoba Castrillon®

Edgar Eusebio Lopez Murillo™

Javier Ospina Moreno™*
José Antonio Polo™"

*MS.c. (¢) en Administracién de organizaciones, Especialista en Gerencia Educacional. Corporacién Universitaria Remington, grupo
de investigacion Ingeniear, Medellin - Colombia, E-mail: monica.cordoba@uniremington.edu.co

**Ingeniero de sistemas, Especialista en Gerencia de Sistemas, Corporacién Universitaria Remington, grupo de investigacién Ingeniear,
Medellin - Colombia, E-mail: edgar.lopez@uniremington.edu.co

***MS.c. en gestion de la tecnologia educativa, especialista en gerencia de sistemas, Corporacién Universitaria Remington, grupo de
investigacién Ingeniear, Medellin - Colombia, E-mail: javier.ospina@uniremington.edu.co

****Ingeniero de sistemas, Especialista en Finanzas, Corporacién Universitaria Remington, grupo de investigacién Ingeniear, Medellin
- Colombia, E-mail: jose.polo@uniremington.edu.co

Fecha de recepcion: 06 de mayo de 2016
Fecha de aprobacién: 01 de octubre de 2016

Cémo citar / How to cite

Cérdoba Castrillon M. etal., (2017). Estudiantes de la bdsica y media con respecto al uso de las TIC como herramientas
de apoyo a su aprendizaje. #rilogia Ciencia Tecnologia Sociedad, 9(16), 113-125.

trilogfa Ciencia Tecnologia Sociedad / Vol. 9 « Nim.16 / ISSN 2145-4426 / enero-junio 2017 / pp. 113— 125

14

-,

trilog

p—
—
(S8



14

,

trilog

[u—
—
S

ESTUDIANTES DE LA BASICA Y MEDIA CON RESPECTO AL USO DE LAS TIC COMO HERRAMIENTAS DE APOYO A SU APRENDIZAJE

Resumen: en la educacién mundial, en las tiltimas décadas,
se habla de las Tecnologias de la Informacién y de la
Comunicacién (en adelante TIC) como herramientas
mediadoras para apoyar los procesos de aprendizaje
de los estudiantes. Sin embargo, en Colombia, la
implementacion de estas mediaciones ha sido mds una
imposicién del mismo sistema hacia los maestros, que un
proceso en el cual los estudiantes tengan participacion y
puedan expresar sus gustos y preferencias por involucrar
en su proceso formativo todo tipo de herramientas
tecnolégicas, que para ellos como nativos digitales son
de uso comun y frecuente.

El objetivo principal de esta investigacién consiste en
evidenciar por qué el sistema educativo colombiano,
con respecto al uso de tecnologfas, no estd teniendo en
cuenta las preferencias y gustos de los estudiantes, quienes
como nativos digitales necesitan la transicién de las TIC
a tecnologfas del aprendizaje y del conocimiento. Esta
investigacién se orientd bajo el disefio no experimental,
descriptivo de cardcter cuantitativo; los participantes
fueron estudiantes de Instituciones Educativas publicas
del Area Metropolitana. La muestra se seleccioné de
forma no aleatoria, definida por conveniencia. Como
resultado de dicho muestreo se definieron: Instituciones
Educativas publicas de los municipios de Medellin,
Bello y Girardota; el instrumento de recoleccién de
datos fue la encuesta, que se aplicé a los estudiantes.

Los resultados encontrados indican que los estudiantes,
en su mayorfa, utilizan dispositivos tecnoldgicos para
su uso personal, y les gustaria que todos los maestros
transformaran sus estrategias diddcticas hacia el uso
de tecnologias en el aula de clase, utilizando multiples
dispositivos y aplicaciones que permitan clases mds
dindmicas y divertidas. Se puede concluir que los
diferentes sistemas educativos en algunos paises del
mundo, incluyendo a Colombia, no estdn preparados
para formar a los actuales y futuros nativos digitales, y
que una de las principales causas que genera la brecha
digital es que no se estd teniendo en cuenta la opinién
de los estudiantes, sus gustos y preferencias de como les
gustarfa aprender.

Palabras clave: nativos digitales, brechas digitales,
neurociencia.

Abstract: in global education in recent decades, the
Information Technology and Communication (ITC)
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as a mediating tool to support the learning process
has been discussed; but in the context of Colombia,
the implementation of these tools has been more an
imposition for the teachers than a steady process in
which students have not been able to participate and
express their motivation to engage in a training about
tools which for them are common and of frequent
use.

The main objective of this research is to demonstrate
why the Colombian Educational System, in regard
to the use of technologies, does not take into
consideration the preferences and likes of students,
who being digital natives need to find a transition
from the ICT to the learning and knowledge
technologies. This research was carried out following
the descriptive non-experimental quantitative design;
the participants are students from public educational
institutions from the Metropolitan Area. The sample
was not selected randomly, and it was defined by
convenience. As a result of such sampling, public
educational institutions of the municipalities of
Medellin, Bello and Girardota were selected; the
data collection instrument was a survey applied to
students.

The findings show that students mostly use
technological devices for personal use and they would
like the teachers to incorporate the use of different
technological devices in their teaching strategies,
using multiple applications that will help them have
more dynamic and fun classes. It can be concluded
that the different educational systems in some
countries like Colombia are not prepared to train
current and future digital natives, and that one of the
main causes for the digital divide is that those systems
do not take into account the opinion of the students,
their likes and preferences on how they would like
to learn.

Keywords: digital natives, digital divides, neuroscience.

INTRODUCCION

En Colombia, el sistema educativo no estd disehado
para las nuevas generaciones, es decir, para los nativos
digitales y no se han tenido en cuenta los gustos
y y
preferenciasdelosestudiantesalahoradeimplementar
transformaciones

tecnoldgicas  significativas  que

impacten en el curriculo. Cientificamente, gracias a la
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neurociencia se ha comprobado que los nifos y jévenes
de hoy piensan y acttan diferente, y que la tecnologia
ha tenido ante esto una influencia significativa. Segtin
Sousa (2014), el cerebro es un apasionado de las
novedades, es por eso que los cambios que se producen
en el ambiente, los cerebros de los jévenes reaccionan,
como ante la tecnologfa, cambiando su funcionamiento
y su organizacién para acomodarse el enorme conjunto
de estimulos que se dan en su entorno.

Existen factores, tanto en Colombia como en algunos
otros paises del mundo, que han impedido que el uso
e implementacién de tecnologfas impacten de forma
positiva y se conviertan en mediaciones para fortalecer
el aprendizaje y el conocimiento de los nativos digitales,
estos factores han sido denominados brechas digitales
y, dentro de ellas, la diferencia generacional entre
estudiantes y maestros ha sido uno de los problemas
mds significativos para impedir el uso de tecnologias;
pero realmente esta brecha tiene que ver mds con la
actitud de los maestros que en cualquier otra cosa. Para
nuestros maestros, utilizar las TIC se ha convertido en
una carga més de trabajo, por lo tanto, transcender
y transformarlas como mediaciones que impacten
el aprendizaje y el conocimiento ya es problema de
indole mayor.

En el desarrollo de este articulo se podrd evidenciar
cémo para los estudiantes de la bésica y la media, la
transicién de las TIC a las TAC (Tecnologias para
el Aprendizaje y el Conocimiento) no es un proceso
visible; para ellos, en su mayorfa como nativos
digitales, lo tnico importante es poder aprovechar
las tecnologias como herramientas, y que ademds de
servirles para chatear y jugar, los apoyen en sus procesos
de aprendizaje. Pero para todo esto necesitan superar
brechas de conexidn, brechas generacionales y brechas
de contenidos y su utilizacién, con las cuales sienten
que si estdn bien formados pueden superar cualquier
brecha econémica y, sobre todo, comportarse como
ciudadanos del mundo y para el mundo.

MARCO TEORICO

Reconocer que los jévenes de las dltimas décadas y
de las nuevas generaciones presentan caracteristicas
diferentes con respecto a los procesos de aprendizaje
es una verdad irrefutable. Sousa (2014) plantea que el
cerebrodelosjéveneshareaccionadoantelatecnologia,
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cambiando su funcionamiento y su organizacién para
acomodarse al enorme conjunto de estimulos que se
dan en su entorno; el cerebro del alumno de hoy se
desarrolla de forma diferente, y ante esto el impacto
de la tecnologia es una realidad mediante la cual los
maestros deben orientas sus estrategias diddcticas y
convertirlas en factores positivos para el aprendizaje
de los ninos y jévenes. Para el correcto desarrollo de la
investigacion, se hizo necesario abordar teorias sobre
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién
(TIC) en educacién, nativos digitales, Tecnologias
del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC), brechas

digitales y neurociencia.

Teorias sobre Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TIC) en educacion

Las TIC, mds que herramientas tecnoldgicas para
uso personal y empresarial son herramientas para
usarse en el campo educativo, donde cobra un
verdadero significado desde el punto de vista de su
uso e implementacidn; tal y como lo plantean Ilanda
y Sabogal-Modera (2015), el significado de uso de las
TIC, se define como la propuesta formativa realizada
por el profesor, desde enfoques paradigmiticos, que
corresponde con maneras de entender nociones como:
conocer, ensefar, aprender, interactuar y evaluar,
que van a determinar el sentido de la incorporacién
de las tecnologias. El significado se relaciona con
las posibilidades de transformacién y el cambio de
paradigmas a los que se ve abocado el docente cuando
incorpora tecnologfas en sus practicas, lo que conlleva
a la resignificacién de su quehacer y el uso académico y
no académico de las herramientas.

Los ciudadanos que hacen parte hoy de la sociedad
del conocimiento, se ven enfrentados a retos que
les permiten tener, a un solo clic, gran cantidad de
informacidn, para lo cual como afirma Herrera (2015)
que hoy se hace necesario dominar habilidades propias
de esta nueva época, pero para hacerlo es menester
conocer cudles son, como fortalecer las que se poseen
y, sobre todo, cémo desarrollar las que faltan, y el
contexto escolar es un lugar adecuado para lograrlo.
Las tecnologfas de la comunicacién avanzan de forma
abismal y los mds atentos a estos cambios son los nifios
y jovenes; pero las generaciones mds adultas, seglin
Avila de Tomds (2014), no podemos quedarnos a la
espera, ni seguir buscando excusas que nos mantengan
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en una actitud ajena a los adelantos tecnolégicos.
Las redes sociales, las aplicaciones para teléfonos
moviles y tabletas digitales, los sistemas de mensajeria
instantdnea y las plataformas de trabajo colaborativo
estan cambiando nuestra forma de relacionarnos como
sociedad.

Para Said-Hung, E.; Diaz, F. L; Jabba, D.; Ricardo,
C.; Ballesteros, B.; Vergara, E. y Ordofez, M. (2015),
las TIC traen consigo una revolucién cultural que estd
transformando no solo nuestros patrones sociales, sino
los contextos educativos, al irrumpir como recursos
que pueden ser empleados para la consecucién del
horizonte formativo; esto implica realizar cambios,
sobre todo a nivel de infraestructuras y de mentalidad
abierta y flexible de los maestros, con el uso de las TIC.
No quiere decir que los jévenes no tengan preferencias
por la lectura, por el contrario, el libro fisico cambia y
se reemplaza por el libro digital, el tomar nota en una
libreta puede reemplazarse por una simple fotografia o
realizar una grabacién, el reunirse en un espacio fisico
para realizar un trabajo en equipo, puede cambiarse
por un espacio virtual que puede ofrecer mayores
alternativas de consulta y superar barreras de tiempo
y espacio.

Teniendo en cuenta lo anterior, Escorcia y de Trivifio
(2015) afirman que la introduccién de nuevas
tecnologias a la escuela da origen a un particular
cambio, en la medida que su utilidad se diversifica
por las necesidades de cada persona. Esta diversidad
de usos establece una serie de tendencias que hacen
presencia en el contexto social y, por ende, en el
contexto educativo. El uso de estos medios genera
nuevas formas de comunicacién, formas de aplicacién
e interaccion en diferentes situaciones que dependen
de las condiciones tanto del ambiente como de la
comunidad.

Teorias sobre nativos digitales

La tecnologia, ante el comportamiento de las
sociedades que integran las nuevas generaciones,
ha tenido una incidencia significativa; todos estos
nuevos ciudadanos del mundo que nacieron y han
crecido con la Red denominados natives digitales,
nacieron en la era digital y utilizan las TIC como
herramientas normales de su diario vivir. Asi lo
plantea Prensky (2001), pues los estudiantes de
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hoy, desde la guarderia a la universidad, representan
las primeras generaciones que han crecido con esta
nueva tecnologia. Han pasado toda su vida rodeados
y usando ordenadores, videojuegos, reproductores
digitales de musica, videocimaras, méviles y todos
los demds juguetes y herramientas de la era digital.
Lo que significa que para ellos hablar de TIC es un
tema comun y corriente. Resulta claro que, como
resultado de este entorno omnipresente y del enorme
volumen de su interaccién con él, los estudiantes
piensan y procesan la informacién de manera
fundamentalmente diferente a sus predecesores.

Prensky (2011) también

alumnos de nuestras aulas estin cambiando, en

argumenta que los

gran medida, como resultado de sus experiencias
con la tecnologia fuera de la escuela, y ya no estdn
satisfechos con una educacién que no se dirige de
forma inmediata al mundo real en el que viven;
la tecnologia digital que estd entrando ahora, en
nuestras aulas, usada correctamente, puede ayudar a
volver el aprendizaje de nuestros alumnos conectado
con la realidad, atractivo y util para su futuro. Estos
nifos y jovenes, cuyas caracteristicas comunes
tienen que ver con el relacionamiento, conformar
y participar en comunidades a través de la Web
son los denominados nativos digitales. Para ellos
son comunes las plataformas, los video-juegos,
simuladores, redes sociales, los chats, la realidad
aumentada, teléfonos mdviles, tabletas, portdtiles,
las kindle, tableros digitalizadores, entre otras mil
herramientas, tanto a nivel de hardware como de
software para uso personal, y para el caso de juegos
han migrado desde el Nintendo hasta el Play 4, el
Wii, el Xbox.

Taly como lo plantea Fajardo (2012), los estudiantes
de las escuelas de Primaria y Secundaria son «nativos
digitales».

Es decir, el desarrollo cognitivo y las pautas
de sociabilidad de este grupo estd claramente
influenciado por las redes informdticas y las
tecnologias de la informacién. Los nativos digitales
ya no se preguntan si Internet, los celulares, las
redes sociales o los computadores son tecnologia o
no. Tampoco se sorprenden con ella. Son parte de
su realidad natural. Sus relaciones interpersonales se
mueven casi sin diferencia en la realidad fisica y en
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la virtual. Una de sus fuentes principales de acceso al
conocimiento y a la informacién que estd en Internet,
siendo este su medioambiente habitual.

El rol que juega la academia y la familia en el
proceso formativo de las nuevas generaciones es vital;
segiin Garcfa, Portillo, Romo y Benito (2007), el
aprendizaje, el estudio y la educacién juegan un papel
muy importante en el desarrollo de la sociedad, siendo
uno de los motores de su proceso evolutivo. Es por ello
que la docencia y los procesos de aprendizaje deben
adaptarse permanentemente a las caracteristicas de los
individuos que en cada momento la componen. Por
otro lado, se estd viviendo en los dltimos afios una
auténtica revolucién tecnoldgica que cambia nuestros
habitos de vida y afecta a nuestro entorno, en ocasiones
saturado o desbordado por toda esa tecnologia.
En este escenario se cruzan los planos educativo y
tecnoldgico, en un momento en el que la influencia
de esa tecnologfa empieza a percibirse en nuestras
generaciones mds jovenes, aquellas que han crecido y
se han desarrollado en un medio plagado de tecnologia
y que hemos denominado nativos digitales.

Es importante reflexionar que estos nativos digitales
tienen grandes habilidades para el manejo de
herramientas tecnologfas, pero segiin De la Torre
(2009) deberfamos desmitificar la idea de que nuestros
jovenes estin sobradamente preparados para «un
mundo» digital, reconociendo que es en «su mundo»
digital donde se desenvuelven perfectamente; necesitan
que la sociedad en general, y los procesos educativos
en particular, les ofrezcan medios, procesos y entornos
donde alcancen un desarrollo basado en capacidades
mds amplias que las meramente comunicativas; pero la
tecnologfa por si misma no forma ni educa, el papel de
la familia y de la escuela nunca sera relegado, se hace
necesario realizar transformaciones curriculares con
la participaciéon de los maestros, donde se aproveche
las fortalezas digitales, combinadas con estrategias
didécticas efectivas que permitan orientar procesos de
formacién dirigidos a las preferencias y fortalezas que
presentan nuestros nuevos y futuros estudiantes.

Teorias sobre Tecnologias del Aprendizaje y del
Conocimiento (TAC)

A nivel de educacién, se pretende aprovechar las
fortalezas de las generaciones digitales y transformar
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los procesos formativos en ambientes dgiles, pero
sobre todo agradables para los estudiantes, por lo
cual se transciende de las TIC a las TAC; Lozano
(2011) plantea que desde la academia se busque la
colaboracién con otros profesionales, no solo con los
informadticos, como hasta ahora, sino ademds con los
propios pedagogos. En este sentido, hay que hablar
menos de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) y mds de las Tecnologias del
Aprendizaje y del Conocimiento (TAC), las cuales,
segun Gil (2008), tienen como funcién intentar
integrar las TIC en el aulay que estas sean instrumento
de inclusién digital, un recurso de aprendizaje y un
agente de innovacién educativa.

Cuando se habla de las TAC, de inmediato se
establece una relacién directa con el maestro, ya que
es él quien verdaderamente permitird que las TIC
se transformen, pasen de ser simples herramientas
de uso comun y sin importancia a mediaciones que
permitan el aprendizaje significativo y la obtencién
de nuevo conocimiento. Segin Munoz (2008), para
llevar a cabo esta tarea, el educador, el docente, tienen
a su disposicién distintos medios, instrumentos,
herramientas de naturaleza distinta, entre ellas las
TIC; pero no solo estas, también puede echar mano
de diversas técnicas, y es aqui donde entran en
juego las TAC, es decir, técnicas que posibilitardn el
aprendizaje en red de manera colaborativa, gracias a
la ayuda de las herramientas tecnoldgicas.

Es importante plantear la transicién entre TIC y
TAC, la cual, como lo afirman Espuny, Gisbert,
Gonzdlez y Coiduras (2010) hemos pasado de
ensenar sobre las TIC a ensefiar por medio de la
tecnologia, hasta llegar a las TAC, donde se aprende
a aprender con la tecnologia. En definitiva, utilizar
la tecnologia en el proceso de ensefianza aprendizaje
como mejora, para aprender mds y mejor, para
garantizar que nuestro alumnado adquiera las
competencias bdsicas, es el objetivo prioritario que
debe afrontar la escuela. Este proceso de transicién
representa una estrategia excelente en los diferentes
sistemas educativos; hablar de las TAC significa
valorar y aprovechar las fortalezas de nuestras
nuevas generaciones digitales, las cuales con la
efectiva orientacion pueden desarrollar procesos de
aprendizaje significativos para su propio desarrollo
personal y profesional.
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Como reflexién se puede concluir, como lo plantea
Enriquez (2013), que es imprescindible que los
docentes, los cuales en su mayoria son migrantes
digitales, sean alfabetizados digitalmente con
prontitud y de modo adecuado, centrando el
aprendizaje en el conocimiento de las TAC, que
incluyen las TIC més la formacién pedagdgica
necesaria para saber emplearlas y generar con
ellas una metodologia renovada, ajustada a las
caracteristicas de nuestro tiempo. Esta formacién
serd efectiva con la seleccién correcta de contenidos,
buscando que los docentes puedan aprender con la
tecnologia, de modo personalizado y auténomo.

Teorias sobre brechas digitales

Muchos paises del mundo, incluyendo Colombia,
enfrentan una serie de problematicas a nivel educativo
con respecto al uso e implementacién de las TIC, estas
son denominadas brechas digitales, y que, segin Claro,
Jara, Trucco y Espejo (2011), es evidente que mejores
condiciones de trabajo, en este sentido, permiten a los
estudiantes dar un uso mds efectivo y significativo a las
nuevas tecnologias; asegurar que ellas estén disponibles
de forma equitativa resulta una condicién bésica para
reducir la brecha de acceso o primera brecha digital.
En este sentido, no es suficiente formar en el manejo
técnico de las distintas aplicaciones TIC, sino que
hay que crear e implementar modelos de aprendizaje
que desarrollen habilidades cognitivas que permitan
un uso educativamente relevante de ellas. Desde esta
mirada surge un nuevo concepto de divisién digital
llamada ‘segunda brecha digital’, que no se refiere a las
diferencias de acceso, sino a las diferencias en el uso de
las TIC y la capacidad de beneficiarse de ellas.

Para Castellén y Jaramillo (2002) la brecha digital
estd planteada desde diferentes dimensiones que
condicionan y explican el fenémeno; estas dimensiones
son: la brecha generacional, la cual implica que tenemos
dos generaciones enfrentadas desde la academia, nativos
digitales (estudiantes) y migrantes digitales (maestros),
pero el problema realmente se visualiza cuando la
falta de motivacién de los maestros mayores de edad
afecta la implementacién de estrategias diddcticas
aplicadas en el aula de clase; asimismo la brecha de la
velocidad de conexién, la brecha socioecondmica y la
brecha de los contenidos y su utilizacién. La existencia
de estas multiples brechas, si no son superadas de
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forma inmediata, podria ocasionar que el verdadero
sentido de las TAC no se pueda cumplir y se continde
culpando a los jévenes por no aceptar modelos de
ensenanza posiblemente obsoletos.

Guzmdn (2010) afirma que existe una brecha
en relacién con los usos de la Internet, entre los
profesores y sus estudiantes. La brecha se agranda
cuando los profesores de mayor edad encuentran
menos familiaridad con los usos de la computadora
y con Internet. Si esto se traslada al aula, parece que
Internet no interviene en el proceso de ensenanza-
aprendizaje, asi lo consideran los profesores, porque
la realidad indica que los estudiantes copian tareas,
extrayéndolas literalmente de la Internet, y recurren
cada vez menos a las fuentes bibliograficas de las
bibliotecas, pues disponen de la Internet como su
principal fuente de informacién. Todo esto evidencia
claramente la falta de motivacién de los maestros
para impactar a los estudiantes, pues es labor del
maestro crear estrategias diddcticas que motiven
y conlleven a la correcta utilizacién de todas estas
herramientas tecnoldgicas; para Barbero (2003),
citado por Guzmin (2010, p. 23), el lugar de la
cultura en la sociedad cambia cuando la mediacién
tecnoldgica deja de ser meramente instrumental para
espesarse, densificarse y convertirse en estructura.
Pues la tecnologia remite hoy, no a la novedad de
unos aparatos, sino a nuevos modos de percepcién y
de lenguaje, a nuevas sensibilidades y escrituras.

Teorias sobre neurociencia

Desde la neurociencia, como la definen Benarés,
Lipina, Segretin, Hermida y Colombo (2010), podria
definirse como una rama del conocimiento a la que
contribuyen distintas subdisciplinas, que tienen como
elemento comun el estudio del sistema nervioso en
sus distintas expresiones fenomenoldgicas. En 1995,
la UNESCO se refirié a la neurociencia como una
disciplina que involucra tanto a la biologfa del sistema
nervioso, como a las ciencias humanas, sociales y
exactas, que en conjunto representan la posibilidad de
contribuir al bienestar humano por medio de mejoras
en la calidad de vida durante todo el ciclo vital; el
hombre de hoy es diferente, por lo tanto, los sistemas
educativos deben transcender y tener en cuenta
todo tipo de cambios necesarios para trabajar bajo
un contexto actualizado. Lo afirma Prensky, citado
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por Jaramillo y Castellén (2012, p. 3), el principal
problema de la educacién es que los nativos digitales
piensan de manera distinta, por lo que los sistemas de
aprendizaje estdn pensados para un individuo que ya
no existe.

Con respecto al ser humano, Sabatier, Pons,
Cao, Mendoza y Alvarez (2014) afirman que el
sistema nervioso es el rector y coordinador de
todas las funciones, conscientes e inconscientes
del organismo, es el que relaciona nuestro
cuerpo y el exterior, ademds regula y dirige el
funcionamiento de todos los 6rganos. Consta del
sistema cerebroespinal (encéfalo y médula espinal),
los nervios y el sistema vegetativo o auténomo.
El sistema nervioso central realiza las mds altas
funciones, pues atiende y satisface las necesidades
vitales y da respuesta a los estimulos. Ejecuta
tres acciones esenciales que son: la deteccién de
estimulos, la transmisién de informaciones y la
coordinacién general.

El cerebro es el 6rgano clave de todo este proceso.
Sus diferentes estructuras rigen la sensibilidad, los
movimientos, la inteligencia y el funcionamiento de
los érganos. Su capa mds externa, la corteza cerebral,
procesa la informacién recibida, la coteja con la
informacién almacenada y la transforma en material

utilizable, real y consciente.

Ademids, seglin Sousa (2014), el cerebro es un
apasionado de las novedades, es por eso que los
cambios se producen en el ambiente, el cerebro
de los jévenes ha reaccionado ante la tecnologia
cambiando su funcionamiento y su organizacién
para acomodarse el enorme conjunto de estimulos que
se dan en su entorno.

(2009) entender el

aprendizaje como el resultado de la integracién de

Segtin ~ Santos podemos

toda la informacién percibida y procesada, que se
va a manifestar en modificaciones estructurales en el
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cerebro. El aprendizaje no es un proceso pasivo, sino
que, a través de la asociacién de acontecimientos en el
entorno (condicionamiento cldsico) y la accién sobre
este, valorando las consecuencias de nuestra conducta
(condicionamiento instrumental), va construyendo
Los
aprendizajes mds bdsicos son la habituacién y la

la base de conocimiento de nuestra mente.
sensibilizacién.

METODOLOGIA

Esta investigacién se orienté bajo el disefio no
experimental, descriptivo de cardcter cuantitativo. La
intencién fue comprender la actitud de los estudiantes
de la Bdsica y Media frente a las Tecnologfas de la
Informacién y de la Comunicacién (TIC) y poder
realizar transformaciones en el aula, que partan
precisamente de las preferencias y gustos de los
estudiantes. La eleccién del enfoque no experimental,
descriptivo de caricter cuantitativo para realizar esta
investigacién se basa en que su objeto de estudio
fuera la indagacién de las preferencias y gustos que los
estudiantes de la Bésica y Media sienten con respecto
al uso de tecnologias, como herramientas para apoyar
su proceso de aprendizaje.

Los participantes en la investigacién fueron estudiantes
de Instituciones Educativas publicas de los grados de
sexto, séptimo, noveno, décimo y undécimo (Bdsica
y Media) del Area Metropolitana. La muestra se
seleccion6 de forma no aleatoria, definida por
conveniencia; como resultado de dicho muestreo se
definieron ocho Instituciones Educativas publicas
de los municipios de Medellin, Bello y Girardota; el
instrumento para la recoleccién de la informacién
fue la encuesta estructurada, para ser aplicada a 200
estudiantes, de los cuales el 48% son mujeres y el
52% son hombres; el 75% de los estudiantes que
respondieron la encuesta son de la Bésica y el 26%
son de la Media; de esta forma se pudo indagar sobre
los gustos y preferencias con respecto a las TIC, como
herramientas para apoyar su aprendizaje.
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RESULTADOS

Figura 1. Utilizacién de las TIC para uso personal
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Fuente: elaboracién autores.

La Figura 1 permite mostrar cémo los diferentes
estudiantes encuestados, en su mayoria, tienen un
contacto directo con las TIC. Algunos con menor
frecuencia, pero realmente todos tienen relacién

con herramientas tecnoldgicas para uso personal,
lo cual confirma que para los nativos digitales las
herramientas TIC, mds que una moda, son realmente
mediaciones normales de su diario vivir.

Figura 2. Finalidad de uso de las TIC
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Fuente: elaboracién autores.

Con la Figura 2 se puede evidenciar que un mayor
porcentaje de estudiantes de la Bdsica y Media
dedican las TIC para actividades relacionadas con
la comunicacién y socializacién; de igual forma es
importante destacar que un porcentaje significativo

emplea estas herramientas con fines académicos o de
estudio, lo que significa que con orientacién adecuada
de los maestros se puede lograr que esta actividad se
convierta en la prioridad de los estudiantes.

Figura 3. Asignatura en la que respondié la encuesta
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La Figura 3 identifica que las asignaturas en las
cuales los estudiantes van con mayor frecuencia a
los laboratorios de informdtica son aquellas que
tienen relacién directa con el uso de tecnologias,
esto permite concluir la necesidad de involucrar a

todos los maestros con la utilizacién de herramientas
digitales; el uso de estas mediaciones no estd destinado
para casos especificos, cualquier maestro desde sus
estrategias diddcticas puede integrarlas como apoyo.

Figura 4. Dispositivos tecnolégicos que posee
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La Figura 4 evidencia que, en su mayoria, los
estudiantes de la Bédsica y Media de las instituciones
publicas

posecen  dispositivos  tecnoldgicos

actualizados, lo que significa que no necesitan de
grandes infraestructuras tecnoldgicas en la escuela
para estar a la vanguardia con la tecnologfa.

Figura 5. Implementacién de las TIC en el aula.
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Se preguntd a los estudiantes con qué frecuencia les
gustarfa que sus maestros implementaran las TIC
en las aulas de clase, y un alto porcentaje respondié
«siempre». La Figura 5 muestra que solo un porcentaje
bajo no tiene preferencia por la utilizacién de
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tecnologias en el aula, estos resultados evidencian que
en su mayoria los estudiantes de la Bésica y Media, de
las instituciones publicas, encuentran preferencia por
utilizar la tecnologfa como herramientas de apoyo en
su proceso de aprendizaje.
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Figura 6. Impacto del uso de las TIC en el aula
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Fuente: elaboracién autores.

En la Figura 6, se puede observar cémo para los
estudiantes el uso de tecnologfas en el aula de clase
genera un impacto positivo para el aprendizaje,
y ademds se convierte en un proceso dindmico

y agradable para ellos, ya que como nativos
digitales encuentran en estas herramientas espacios
motivacionales para su aprendizaje.

Figura 7. Aplicaciones de preferencia de apoyo en el aula
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Fuente: elaboracién autores.

Se pregunt6 a los estudiantes qué aplicaciones de
su preferencia habitual les gustaria que sus maestros
implementaran con el uso de TIC en el aula; la
Figura 7 permite evidenciar que las tendencias de los
estudiantes de la Basica y Media de las instituciones

publicas encuestadas tienen preferencia por los
tutoriales, esto indica que realmente buscan que las
TIC se conviertan en mediaciones de apoyo que
orienten realmente su proceso de aprendizaje.

Figura 8. Las TIC para formar ciudadanos del mundo
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Con la Figura 8 se evidencia que, para los estudiantes
de la Bdsica y la Media de las instituciones publicas
encuestadas, el uso de tecnologias en el aula tiene
una alta incidencia con la calidad de los procesos
formativos, ya que consideran que con ellas pueden

obtener competencias que los prepara para ser
ciudadanos del mundo, pues para el mundo de hoy,
el uso de tecnologias son una realidad que acerca y
favorece a todas las comunidades.

Figura 9. Conoce el significado de TIC
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Figura 10. Si Conoce el significado de TIC
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Fuente: elaboracién autores.

Con las Figuras 9y 10, se puede evidenciar que un alto
porcentaje de los estudiantes encuestados conoce el
significado de la abreviatura TIC, pero es importante
resaltar que, de ese porcentaje, quienes conocen el
significado de las TIC son el 51% mujeres y el 49%
hombres.

DISCUSION

Aunque para algunas personas la presencia de la
tecnologfa no genera un impacto positivo en el
desarrollo social de las comunidades, es una realidad
que a nivel mundial la tecnologfa, y sobre todo en el
campo educativo, se convierte en un aliado para superar
una cantidad de carencias que, sobre todo en algunas

Vol. 9 « Niim.16 / ene-jun / 2017

regiones de Colombia, como es el caso de Medellin,
poseen algunas Instituciones Educativas publicas. En
primer lugar, un alto porcentaje de estudiantes conoce
el significado de la abreviatura TIC, y de este porcentaje
el 51% son mujeres y el 49% son hombres; en segundo
lugar, el uso de tecnologfas en el aula de clase, para los
estudiantes, es de impacto positivo y consideran que es
una herramienta motivacional que facilita sus procesos
de aprendizaje; a pesar de que su situacién econdémica
no es la mejor, la mayoria de los estudiantes poseen
dispositivos de tltima generacién, lo que implica que
para las Instituciones Educativas invertir en tecnologia
no tendria que ser una prioridad, por el contrario, solo
bastarfa con preocuparse por garantizar la conexién a
Internet.
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Latransiciéndelas TIC alas TAC, paralosestudiantes,
no es un proceso visible; para ellos en su mayoria,
como nativos digitales, lo Ginico importante es poder
aprovechar las tecnologfas como herramientas, y que
ademds de servirles para chatear y jugar los apoyen en
sus procesos de aprendizaje. Es cada dia mds evidente
que el sistema educativo colombiano, a diferencia
de paises como Finlandia y Japén, donde sus
estudiantes tienen los mejores maestros del mundo y
que sus tecnologias son herramientas de apoyo para
el aprendizaje y el conocimiento de sus estudiantes,
su principal preocupacién es formar a los futuros
ciudadanos del pais y del mundo; en Colombia no
se piensa, ni se tienen en cuenta las preferencias
de herramientas formativas de los estudiantes, y
mucho menos lo que es conveniente para ellos y lo
que puede hacerlos mds competentes, ni siquiera a
nivel regional; por el contrario, el sistema educativo
colombiano contempla una cantidad de variables,
pero en resumidas cuentas no ha impactado con
acciones severas que permitan superar, Como
minimo, barreras generacionales, las cuales para el
caso de las TIC con primordiales.

Nos encontramos con una cantidad de maestros
que desde el Preescolar hasta la Educacién Superior
consideran que el uso de TIC en sus clases es
simplemente una carga mds de trabajo; no quieren
entender que los nifios y jévenes de hoy son
diferentes, y que ademds gracias a las investigaciones
realizadas desde la neurociencia, segtin Sousa (2014),
el cerebro es un apasionado de las novedades y es por
eso que los cambios que se producen en el ambiente,
el cerebro de los jévenes reacciona, como ante la
tecnologfa, cambiando su funcionamiento y su
organizacién para acomodarse el enorme conjunto
de estimulos que se dan en su entorno.

CONCLUSIONES

Desde la neurociencia se ha podido comprobar que
el pensamiento de los nifos, adolescentes y jévenes
del mundo de hoy ha cambiado. Desde las aulas de
clase los maestros nos enfrentamos a una generacién
totalmente diferente a la nuestra, y si en Colombia
queremos impactar y transformar el sistema
educativo para educar a los mejores ciudadanos del
pais para el mundo, es necesario tener en cuenta
sus gustos y preferencias, no podemos continuar
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pensando en que la tecnologia no es buena para
ellos, permitiendo que desperdicien este potencial.

Es urgente realizar transformaciones curriculares
en las cuales se incluya el uso de Tecnologias
como herramientas y mediaciones de apoyo del
Aprendizaje y del Conocimiento (TAC), donde toda
la comunidad académica lo interiorice como una
necesidad y no como una carga adicional de trabajo,
légicamente brindando las condiciones necesarias
para que el efectivo proceso impacte positivamente
en la calidad académica de los estudiantes.

Colombia a nivel de educacién debe trabajar
duro, sobre todo en la superacién de la brecha
generacional, porque realmente este problema
es mds cuestiéon de actitud, especialmente de los
maestros, porque son ellos los que realmente
pueden impactar directamente con los estudiantes.
El maestro colombiano, en primer lugar, deber ser
un profesional por vocacién; y, en segundo lugar,
poseer todas las competencias necesarias para
formar a los nifos y jévenes de hoy. Debe pensar
y reconocer que son totalmente diferentes y que
tienen necesidades y gustos distintos, incluso a los
que él y su generacién tenian.

El sistema educativo colombiano, al igual que
los sistemas educativos mds exitosos del mundo,
debe estar disenado para formar a las nuevas
generaciones, es decir, a los nativos digitales, pero
lo mds importante es prepararse para satisfacer
sus necesidades, teniendo en cuenta sus gustos y
preferencias, aprovechando las fortalezas de las
competencias tecnoldgicas de los estudiantes como
herramientas diddcticas que impacten positivamente
en el aprendizaje y el conocimiento.

Para los estudiantes de la Bésica y la Media de las
Instituciones Educativas publicas encuestadas, el
utilizar las tecnologias como herramientas diddcticas
para apoyar su proceso de aprendizaje y fortalecer el
conocimiento, genera un impacto positivo, ya que
para ellos en su mayoria son dispositivos que les
facilitan la vida y son dindmicos y divertidos, por
lo tanto incluirlos dentro del desarrollo normal de
una clase, impactaria positivamente con respecto a
la calidad del proceso de ensenanza aprendizaje y
ademds consideran que es necesario para el demostrar
competencias como ciudadanos del mundo.
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esto es que no hayan sido publicados en ningin
formato y que no estén siendo simultineamente
considerados en otras publicaciones nacionales e
internacionales. Salvo algunas excepciones, que sean
de vital importancia para la revista y con los debidos
permisos legales. Los articulos que no hayan sido
publicados deberdn estar acompafados de una Carta
de Originalidad, firmada por todos los autores,

donde certifiquen lo anteriormente mencionado, y

un formato con datos del autor (es).

El articulo debe demostrar una contribucién
significativa al conocimiento y una contribucién
potencial al impacto de la revista. Debe ser
cuidadosamente escrito, claro, conciso y consistente.

Aquellos trabajos que no cumplan con todos los
requisitos en el primer envio, serin descartados.



TIPOS DE ARTICULOS

La revista TRILOGIA tiene
principal la publicacién de los siguientes tres

como objetivo

tipos de articulos de acuerdo con la clasificacién
del Indice Bibliogrifico Nacional Publindex de
COLCIENCIAS.

Articulo de investigacion: documento que presenta,
de manera detallada, los resultados originales de
proyectos terminados de investigacion. La estructura
generalmente utilizada contiene cuatro apartes
importantes: introduccién, metodologia, resultados
y conclusiones. Nota: en la definicién de articulo
de investigacién no se incluyen contribuciones
como: resimenes, cartas al editor, resefias de libros,
boletines institucionales, necrologfas, noticias,
traducciones de articulos ya publicados en otro
medio, columnas de opinién y similares, como
consta en el documento instructivo de Colciencias

para indexacién de revistas.

Articulo de reflexion: documento que presenta resultados
de investigacién terminada desde una perspectiva
analitica, interpretativa o critica del autor, sobre un
tema especifico, recurriendo a fuentes originales.

Articulo de revision: documento resultado de una
terminada
sistematizan e

investigacién donde se analizan,

integran los resultados de
investigaciones publicadas o no publicadas, sobre
un campo en ciencia o tecnologia, con el fin de dar
cuenta de los avances y las tendencias de desarrollo.
Se caracteriza por presentar una cuidadosa revisién

bibliogrifica de por lo menos 50 referencias.

Sin embargo, también podran recibirse articulos del
tipo:

Articulo  corfo:  documento breve que

resultados originales preliminares o parciales de una

presenta

investigacién cientifica o tecnoldgica, que por lo
general requieren de una pronta difusién.

Reporte de caso: documento que presenta los resultados
de un estudio sobre una situacién particular con
el fin de dar a conocer las experiencias técnicas y
metodoldgicas consideradas en un caso especifico.
Incluye una revisién sistemdtica comentada de la
literatura sobre casos andlogos.

Revision de tema: documento resultado de la revisién
critica de la literatura sobre un tema en particular.

Cartas al editor: posiciones criticas, analiticas o
interpretativas sobre los documentos publicados en la
revista, que a juicio del Comité Editorial constituyen
un aporte importante a la discusién del tema por
parte de la comunidad cientifica de referencia.

Editorial: documento escrito por el editor, un miembro
del comité editorial o un investigador invitado sobre
orientaciones en el dominio temdtico de la revista.

Traduccion: craducciones de textos cldsicos o de

actualidad o transcripciones de documentos
histéricos o de interés particular en el dominio de

publicacién de la revista.

Reseiia bibliogrdfica: presentaciones criticas sobre la
literatura de interés de reciente aparicién en el
dominio de publicacién de la revista.

FORMATO DE PAGINA

Hoja: tamano carta

Mdrgenes: superior 2.5; izquierdo 2.5; derecho 2.5;
inferior 2.5

Fuente: Arial 12.

Interlineado: 1,5.

Titulos: Arial 12. Negrilla, maytscula sostenida y sin
punto final.

Subtitulos: Arial 12, en cursiva

Sangri: ninguna

Pie de pdgina: Arial 10. interlineado 1,0

Extension: entre 15 y 25 pdginas, incluyendo tablas,
figuras y referencias.

Las citas textuales se presentardn entre comillas; se
usan siempre las comillas angulares (« »), a no ser
que correspondan a citas en un idioma diferente al
espanol, en cuyo caso se emplean las comillas inglesas
(“ 7). Las citas que ocupen cuatro o mds lineas se
presentardn en pdrrafo aparte, a un espacio, en forma
de sangrado, con letra tamafio 11 y sin comillas.

El nombre del INSTITUTO TECNOLOGICO
METROPOLITANO ird siempre en negrita con

todas las letras en mayuscula.
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Se invita a consultar frecuentemente
las normas establecidas para el espafiol,
para ello existen distintas publicaciones
actualizadas; se recomienda los manuales
de Gramdtica y Ortografia de la Real
Academia de la Lengua Espafola RAE
que también puede consultar en la
pagina Web http://www.rae.es/rae.html.

N J

El idioma oficial de la revista TRILOGIA. Ciencia,
Tecnologia y Sociedad, es el espanol. No obstante,

se publican también articulos en otros idiomas,
preferiblemente inglés.

CONTENIDO DEL ARTICULO

Titulo: este aparecerd en la primera pagina. Deber4
estar escrito tanto en el idioma original como en
inglés, en lo posible no debe contener mds de doce
palabras y referirse a los aspectos mds importantes del
estudio. Debe estar centrado, en mayuscula, negrilla
y Arial 12.

Recuerde que el titulo y el resumen son utilizados en el
protocolo de indexacién, por lo tanto, sea cuidadoso
en su escritura. No debe contener abreviaturas, siglas,
jerga, ni referencias. Debe evitarse el uso excesivo de
preposiciones y articulos, asi como de exposiciones
repetitivas, como, por ejemplo: «Estudio sobre»,
«Investigacién acerca de», «Andlisis de los resultados
de», «Observaciones acerca de», etcétera. Se deben
evitar los subtitulos.

Autores: solamente se admiten trabajos de hasta cinco
(5) autores, los cuales deben haber contribuido
sustancialmente en la investigacién. Se deberdn
incluir los nombres completos de todos los autores,
tltimo titulo académico, asi como el de la institucién
ala que pertenecen, ciudad, pais, correos electrénicos,
nombre del grupo y del proyecto de investigacion.
Asimismo, todos los autores deberdn completar en su
totalidad el formato de informacién del autor(es).

Resumen (Absiract): tener resumen analitico en dos
idiomas (original e inglés) en todos los articulos de
investigacién e innovacién, los cuales incluirdn los
objetivos principales de la investigacién, alcance,

R=B=V=T=S=T=A—CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

metodologia empleada y principales resultados y
conclusiones. Deben ser claros, coherentes y sucintos
(entre 150 y 200 palabras), para lo cual se sugiere
revisar y verificar datos, sintaxis, ortografia, no caer
en erratas y no incluir referencias bibliograficas,
abreviaturas y tablas.

Palabras clave (Keywords): se deben incluir entre 4 y
6 palabras clave en el idioma de presentaciéon del
articulo y en inglés; estas deberdn ser relevantes,
indicar los temas del contenido y ayudar a su
bisqueda e indexacién. Se recomienda utilizar
los términos de los tesauros especializados de las
disciplinas correspondientes y evitar frases.

Tablas y figuras: todas las tablas o figuras deben ser
referidas en el texto y numeradas consecutivamente
con ntimeros ardbigos, por ejemplo: Figura 1, Figura
2, Tabla 1 y Tabla 2. No utilice la abreviatura para
la palabra «Tabla» ni para «Figura» y no las cite entre
paréntesis. De ser posible, ubiquelas en el orden
mencionado en el texto, lo més cercano posible a la
referencia en el mismo y asegtirese que no repitan los
datos que se proporcionen en algiin otro lugar del
articulo.

El texto y los simbolos de estas tablas deben ser
claros, legibles y de dimensiones razonables de
acuerdo con el tamafo de la tabla o figura. No deben
presentarse en formato imagen y se debe evitar el
uso de abreviaturas inusuales. En caso de emplearse
en el articulo fotografias y figuras, estas deben ser
presentadas a color y en escala de grises, preparadas
con una resolucién de 300 dpi. Cuando se utilicen
simbolos, flechas, ndmeros o letras para identificar
partes de la figura, se debe explicar claramente el
significado de todas las convenciones.

Todas las tablas y figuras deben tener un titulo, el
cual debe ser breve pero suficientemente explicativo
e ir seguido de la referencia a la fuente de la cual se
tom¢ la figura o tabla, en el caso de que no haya sido
elaborada por los propios autores. Ejemplo de Titulo
y referencia:

Figura 2. Mapa hidrico del Valle de Aburra

Fuente: Corantioquia, 2013.




Los articulos, después del resumen y las palabras
clave, se deben dividir en los siguientes apartados, y
en ese orden:

Introduccion: contiene el desarrollo y los antecedentes
del problema; expone claramente el o los objetivos
del estudio.

Metodologia: en esta seccién se explica detalladamente
el método y la estrategia de andlisis, que permitan que
la investigacién pueda reproducirse sobre la base de
esta informacién. La mayor parte de esta secciéon debe
escribirse en pasado.

Describir los procedimientos seguidos; si existe una
nueva metodologia explicarla con todo detalle, de
otro modo denominar el método y citar el trabajo
publicado con anterioridad. Igualmente, identificar
las  técnicas

(experimentales y/o  estadisticas)

y los instrumentos utilizados (cuantitativos o
cualitativos) y criterios adoptados en el andlisis. Si
contiene andlisis estadisticos, en estos se recomienda
presentar y examinar los datos, no las estadisticas.
Es conveniente incluir, por ejemplo: el criterio de
muestreo y seleccién de la poblacién empleada, las
variables investigadas, el diseno del estudio, el modo
de recoleccién de los datos y la frecuencia de las
observaciones. Los métodos estadisticos ordinarios
deben utilizarse sin comentario alguno, los avanzados
o poco usados pueden exigir una cita bibliografica.

Resultados: la exposicién de este capitulo debe
redactarse en pretérito. Reporta de forma clara y
descriptiva los resultados del estudio. En este apartado
se deben expresar (no interpretar), los resultados
de las observaciones efectuadas con el método
empleado, tales como: las diferencias estadisticamente
significativas, los valores de probabilidad, los aportes
analiticos, propuestas conceptuales y/o casos de
estudio, segiin el tipo de investigacién. Estos
deben expresarse clara y sencillamente y pueden ser
representados mediante tablas y figuras, siguiendo
una secuencia légica, sin repetir en el texto los datos
de estas.

Conclusiones o discusion:  contiene el  anilisis,
interpretacién y discusién de los resultados, a la
luz de los otros referentes conceptuales y empiricos
afines o distintos. La discusién, ademds, presenta las
limitaciones y fortalezas del estudio.

Referencias: todos los autores referenciados en el texto
deben encontrarse al final del articulo. Los pardmetros
normalizados para la citacién de autores se realiza
de acuerdo con las normas internacionales APA
(Publication Manual of the American Psychological
Association), las cuales recogen los sistemas y criterios
de mayor uso en el campo de las ciencias sociales.
Las normas APA no son fijas sino dindmicas, su
sitio  web  http://apastyle.apa.org,  proporciona
permanentemente las actualizaciones. Recuerde que
los productores de paquetes estadisticos deben ser
mencionados.

El articulo debe contener referencias bibliograficas
completas y actualizadas, preferiblemente de los
ultimos 5 anos. Siempre que sea posible, incluir al
menos una cita bibliogréfica que refiera articulos de

la revista TRILOGIA.

No deben incluirse en esta seccidn, las referencias a
las siguientes fuentes:

Cursos de posgrado o cualquier otro documento
de un curso no publicado; libros y monografias no
publicadas; sitios no reconocidos, como, por ejemplo:
Wikipedia, monografias.com, elrincondelvago.com,
redes sociales, o similares; eventos no reconocidos:
foros, talleres nacionales, etcétera.

Damos a continuacién algunos ejemplos para citacion,
reconociendo que es pricticamente imposible cubrir
todos los casos:

Referencia de libros

Un autor:

Autor, A.A. (Ano). Titulo del libro. (2* ed.).
Lugar: Editorial.

Mejia Vallejo, M. (1980). La casa de las dos palmas.
Bogotd: Alfaguara.

Dos o mds autores:

Autor, AA., y Autor, B.B. (Ano). Titulo del libro.
Lugar: Editorial.

Se escribe primero el apellido seguido por el o los
nombres, separados de aquel por una coma. Los
nombres se abrevian, escribiendo solo las iniciales.
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Referencia de partes, capitulos o secciones de
libros:

Autor, A.A. (Ano). Titulo del capitulo del libro.
En A. Editor (Ed.), Titulo del libro (pp. xxx-xx).
Lugar: Editorial.

Angulo, E. (2000). Clonacién jse admiten apuestas?
En Nueva Enciclopedia del Mundo: apéndice
siglo XX (Vol. 41, pp. 620-622). Bilbao: Instituto

Lexicografico Durvan.

Articulos de revistas

Autor, A. A., Autor B. B. (Ano). Titulo del
articulo. T7tulo de la revista, xx(x), pp-pp.

Luego del titulo de la revista seguido por coma, el
volumen se coloca en cursiva y, sin dejar espacio entre
ambos, se coloca el nimero, entre paréntesis y sin
cursiva. Si la revista no tiene volumen, se escribe el
namero sin utilizar el paréntesis y en cursiva.

Troncoso, G. (1998). Costos en entidades de salud.
Costos y Gestion, 30, 93-128.

Periodicos

Autor, A. A., Autor B. B. (Ano, mes y difa). Titulo
del articulo. T7tulo del Periddico, pp.

San Martin, R. (2004, febrero 13). Cancelaron la
deuda universitaria. La Nacidn, p.11.

Recursos electronicos e internet

No es necesario indicar la fecha en que se tuvo acceso
al articulo ni la base de datos.

Documento obtenido de un sitio web:

articulo. Recuperado de http://xxxxxxxx.xxx

[Autor, A. A., Autor B. B. (Ano). T7tulo de/j

Osorio, C. (2003). Aproximaciones a la tecnologia
desde los enfoques en CTS. Recuperado de http://

www.campus-oei-org/salactsi/osorio5.htm#1

RE-V=I=S—T—A—CIENCIA TECNOLOGIA SOCIEDAD

Publicaciones periddicas electrénicas:

Autor, A. (Aho). Titulo del Articulo. T7tulo de la
revista, xx(x), pp-pp. Recuperado de http://xxxxxxx.
XXX

Information culture and

Choo, C. (2008).
informatios use: an exploratory stydy of three
organizations. InterScience Journal of the American

Society for Information Science and Technology, 59(5),
792-804. Recuperado de http://xxxxxxx.xxx

Paquetes estadisticos:
PAQUETE (Productor del paquete). Ciudad, Pais.

MATLAB 7.13 (The MathWorks). Natick,
Massachusetts, USA.

DERECHOS DE AUTOR

De acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 034 de
2014 (Estatuto de Propiedad Intelectual del ITM)
Articulo 19 “Las ideas expresadas en las obras e
investigaciones publicadas y/o manifestadas por sus
profesores, contratistas, funcionarios administrativos,
servidores, colaboradores, aprendices, visitantes,
estudiantes e investigadores en cualquier contexto
son de exclusiva responsabilidad de sus autores y no
constituyen expresiones del pensamiento oficial de la

Institucién”.

Los articulos publicados por la revista Trilogfa son
obras literarias y cientificas protegidas por las leyes
de Derecho de Autor. Con la firma de la Declaracién
de Originalidad, asi como con la entrega de la obra
para su consideracién o posible publicacién, el/los
autor(es) autorizan de forma gratuita, al INSTITUTO
TECNOLOGICO METROPOLITANO -ITM-
para la publicacién, reproduccién, comunicacidn,
distribucién y transformacién de la obra e igualmente
declaran bajo la gravedad del juramento que la
obra es original e inédita y que son los titulares de
los derechos morales y patrimoniales de autor de la
misma.

Los textos completos de los articulos serdn publicados
bajo una Licencia Creative Commons “Atribucién”
que permite a otros distribuir, mezclar, ajustar
y construir a partir de su obra, incluso con fines



comerciales, siempre que le sea reconocida la autoria
de la creacién original.

Los autores cuyos articulos se publiquen recibirin
gratuitamente dos (2) ejemplares de la revista en
donde resulte publicado su trabajo.

LISTA DE COMPROBACION DE PREPARACION DE
ENVIOS

Como parte del proceso de envio se requiere que
los autores indiquen que este cumpla con todos los
siguientes elementos, y los que no cumplan con estas
indicaciones pueden ser devueltos al autor.

1. El articulo es original e inédito y no contiene

elementos sujetos a patente, no ha sido

publicado en ningiin formato y no estd
siendo simultdneamente considerado en otras
publicaciones nacionales e internacionales. Salvo
algunas excepciones, que sean de vital importancia
para la revista, presentando los permisos legales

2. El articulo corresponde con las temdticas
declaradas de interés por la revista

3. El titulo estd escrito tanto en el idioma original
como en inglés, en lo posible no contiene mds de
doce palabras

4. No fue escrito por mds de 5 autores y se han
identificado todos sus datos apropiadamente

10.

11.

12.
13.

Tiene resumen tanto en el idioma original como
en inglés, con una extensién entre 150 y 200
palabras, y refleja los aspectos mds importantes
del trabajo

Tiene entre 4 y 6 palabras clave en el idioma
original del articulo y en inglés

El cuerpo del documento tiene la estructura:
Resultados,
Conclusiones o Discusién y Referencias. Se

Introduccion, Metodologia,
puede incluir una seccién de Agradecimientos
Las referencias estin completas y actualizadas,
preferiblemente de los tdltimos 5 anos. Todas
ellas se usaron realmente en el articulo y se han
anadido direcciones web para las referencias
donde es pertinente

Las referencias estdn elaboradas segin las normas
APA

El texto estd escrito en Word, tiene interlineado
1.5, fuente Arial tamafo 12 y a una sola columna
Todas las figuras y tablas estdn referidas en el
texto, en el sitio que les corresponde y no al
final de todo, permiten ser editados y estén en
resolucién 300 dpi

La extensién no excede las 25 cuartillas

Todos los autores han diligenciado y firmado la
Carta de Originalidad. Igualmente, completado
el formato Informacién autor
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TRILOGIA Journal
Science Technology Society
ISSN-p 2145-4426 - ISSN-e 2145-4478

GUIDELINES FOR AUTHORS

INTRODUCTION

trilogia Science Technology Society, by CTS+i
(STS+i) Research Group form the Faculty of Arts and
Humanities at INSTITUTO TECNOLOGICO
METROPOLITANO -ITM- is a means of scientific
dissemination with national and international scope
distributed as hard-copy and electronic formats, free
of charge. Its goal is to raise a more accurate and
critical awareness of the relations between science,
technology, innovation and society, in order to
promote the public participation of citizens in the
decisions that drive scientific, technological and
innovative progress by publishing research results

related to those fields of knowledge.
The topics in the magazine are related to:

* Science, Technology and Society

* Communication, science and technology
dissemination

*  Social and ethical responsibility of science and
technology

* Social and cultural contexts of technological
innovation and competitiveness

* DPublic policies on science, technology,
governance and citizen participation

*  Knowledge management and local innovation
systems

e History and philosophy of technological
changes

* Philosophy and sociology of science and
technology

*  Arts and Humanities

TRILOGIA authorizes the partial or total
reproduction of the articles solely for academic
purposes, provided the source is cited.
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Abbreviated title: trilogia Cienc. Tecnol. Soc.

CONTENT AND  FORMAT  CONDITIONS  FOR
SUBMISSION

All the articles proposed to TRILOGIA must be
submitted via OJS (Open Journal System) and to the
email address revistacts@itm.edu.co, addressed to the
Technical Secretariat of the journal. The journal shall
not be held responsible for the actions hackers may
take during the electronic transmission.

EDITORIAL PROCESS

Once the paper has been sent to Trilogia, an
acknowledgment of receipt will be sent and it will be
included in the editorial process in three stages:

1. INITIAL ASSESSMENT. The papers will be subject to an
initial assessment by the members of the Editorial
Board and by the Editor(s). They will establish
the relevance of the publication.

2. PEER-REVIEW PROCESS. Once the Editorial Board has
accepted the article, it will be sent to academic
peers, who will play the role of an expert judge
in the topic. The raters should declare, in the
assessment form handed by Trilogia journal,
not to have conflict of interests and to be aware
of the specific ethical regulations in research,
confidentiality and plagiarism.

The raters will be responsible for recording in the
assessment form handed by the journal, if:

a) he article may be published as sent.

b) The article may be published subject to minor
amendments.

¢) The article may be published subject to major
amendments.

d) The article may be published but it requires
substantial changes. In this case, a new assessment
will be needed.

e) 'The article may not be published in the journal
for the reasons listed in the assessment.

The articles will be sent in an anonymous double-
blind way: the raters will not know the name of the
authors and the authors will not know the name of
the raters.

The journal staff will, in any case, pay immediate and
sufficient attention to the clarifications, complaints
or claims that an author wishes to submit to the
journal boards or the article raters.

3. LAYOUT AND STYLE REVIEW PROCESS. Once the article
has met the requirements in sections 1 and 2, the
style review process starts based on international
APA regulations and guidelines. The journal is
reserved the right to make minor style corrections
(spelling, typing, layout and citation, among
other). Afterwards, the article undergoes the
layout process and it is reviewed again by the
style corrector, the editor and the corresponding
authors.

4. PUBLISHING. The journal issue is distributed in
hard-copy and electronic format, free of charge
for academic purposes.

The journal only takes original and unpublished
works, i.e. they have not been published in any
format and they are not being considered at the
same time by other national or international
publications. With a few exceptions, they must
be of vital importance to the journal and have all
the required legal permissions. The articles that
have not been published should be submitted
along with a Statement of Originality, signed
by all the authors certifying the aforementioned
and a form with the personal information of

the author(s).

The article must

represent  a  significant
contribution to knowledge and a potential
contribution to the impact of the journal. It shall

be clear, concise, consistent and carefully written.

Those works that do not comply with all the
requirements at the time of the first submission

will be discarded.

KINDS OF ARTICLES
The main goal of TRILOGIA is publishing the

three following kinds of articles in accordance with
COLCIENCIAS National Biographic Index —
Publindex.

Research paper: document presenting, in a detailed
manner, the original results of completed research



projects. The structure they usually follow encompasses
four important sections: Introduction, Methodology,
Results and Conclusions. Note: the definition of
research article does not include contributions such
as: abstracts, letters to the editor, book reviews,
institutional newsletters, obituaries, news, translations
of articles already published in other media, opinion
columns and the like, as established in the guidance
document by Colciencias for journal indexing.

Reflection paper: document presenting the results of a
completed research from an analytical, interpretative
or critical point of view on a specific topic, using
original sources.

Review paper: document resulting from a completed
rescarch in which the results of published or
unpublished research studies on a specific field in
science or technology are analyzed, organized and
integrated, in order to shed light on the advances
and trends in progress. It is characterized by a careful
bibliographic review of at least 50 references.

However, the following kinds of articles may be taken:

Short paper: brief document presenting the original
preliminary results of a scientific or technological
research which usually require prompt dissemination.

Case report: document presenting the results of a study
on a particular situation in order to publicize the
methodological and technical experiences considered
in a specific case. It includes a systematic commented
review of literature on similar cases.

Topical review: document resulting from a critical review
of the literature on a specific topic.

Letters to the editor: critical, analytical or interpretative
position on the documents published in the journal
that, in the opinion of the Editorial Board, are an
important contribution to the discussion of the topic
by the target scientific community.

Editorial: 2 document written by the editor, a member of
the editorial committee or an invited researcher about
guidelines on the topic scope of the journal.

Translation: translation of classic or current texts or
transcripts of historical or particular interest texts in
the scope of the journal publication.

Bibliographical review: critical papers on interesting
literature recently published in the scope of the
journal publication.

PAGE FORMAT

Page size: Letter

Margins: top 2.5; left 2.5; right 2.5; bottom 2.5

Font: Arial 12 pt.

Line spacing: 1,5.

Titles: Arial 12 pt. Boldface, uppercase, no period.
Subtitles: Italicized, Arial 12 pt.

Indentation: none.

Foofer: Arial 10 pt. Line spacing 1,0.

I.ength: Between 15 and 25 pages, including tables,
figures and references.

Textual citations are placed between guillemets («
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METROPOLITANO shall always be boldface, all
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The official language of TRILOGIA Science,
Technology and Society is Spanish. However,
articles in other languages, preferably English, are

also published.

CONTENTS OF THE PAPER

Title: it will appear on the first page. It should be
written in the original language and English as well.
It should not be longer than twelve words and relate
to the most important aspects of the study. It should
be centered, all uppercase letter, boldface and Arial
12 pt.



Remember, the title and abstract are used in the
indexing protocol. Therefore, be careful when
writing. It shall not contain abbreviations, acronyms,
jargon or references. You should avoid the overuse
of prepositions and articles, as well as repetitive
prepositions. For example: «Study about» «Research
on», «Results analysis of», «Observations on», and the

like. Subtitles should be avoided.

Authors: Only papers by up to five (5) authors who
should have significantly contributed to the research
are accepted. It must include the full names of all
the authors, most recent academic degree, their
institutional affiliation, city, country, email address,
research group and project names. Likewise, all the
authors must fill out the author's information

form(s) completely.

Abstract: Analytical summary in two languages (the
original one and English) is required in all the
research and innovation articles. They should include
the main goals, scope, methodology, main results and
conclusions of the research. They should be clear,
coherent and brief (between 150 and 200 words). The
data, syntax, spelling and possible typos should be
checked and verified, and bibliographical references,
abbreviations and tables should not be included.

Keywords: Between 4 and 6 keywords should be
provided in the language of the submission and
English. They should be relevant, highlight the topics
of the content and help its search and indexation. It
is recommended to use the terms from specialized
thesaurus of the corresponding disciplines and avoid
phrases.

Tables and figures: All the tables and figures should be
referred to in the text and numbered consecutively
in Arabic numerals. For example: Figure 1, Figure
2, Table 1 and Table 2. Do not use an abbreviation
for the words «Table» or «Figure», and do not cite
them in parenthesis. If possible, place them in the
order mentioned in the text, the closest possible to
the reference and make sure they do not repeat the
data provided somewhere else in the paper.

The text and symbols of these tables should be
clear, legible and reasonably sized, according to
the size of the table or figure. They should not be
submitted in image format and the use of unusual

abbreviations should be avoided. In case the paper
contains photographs and figures, they should be in
color and grayscale, formatted to a resolution of 300
dpi. When symbols, arrows, numbers or letters are
used to identify parts of the figure, the meaning of
the conventions should be clearly explained.

All the tables and figures should have a title. The
latter should be brief but explanatory enough and
be followed by the reference to the source from
which the table or figure was taken, in case it was not
created by the authors themselves. Example of title
and reference:

[ Figure 2. River map of Aburr4 Valley ]

Source: Corantioquia, 2013.

The papers, after the abstract and the keywords,
should be divided as follows and in the same order:

Infroduction: It contains the development and
background of the problem. It clearly states the

goal(s) of the study.

Methodology: This section clearly explains the method
and the analysis strategy, enabling the research to be
reproduced based on this information. Most of this
section should be written in the past tense.

It describes the procedure that was followed. If
there is a new methodology, it should be explained
in full detail; otherwise, it should name the method
and cite the previously published work. Likewise, it
should identify the (experimental and/or statistical)
techniques, the (quantitative or qualitative) tools and
the criteria used in the analysis. If it contains statistical
analyses, it is recommended to show and examine the
data, not the statistics. It is convenient to include, for
example, the criteria for sampling and selecting the
statistical population, the studied variables, the study
design, the data collection method and the frequency
of observation. Ordinary statistical methods should
be used without comments; advanced or uncommon
ones could demand bibliographical citations.

Results: This section should be written in the past
tense. It reports the study results in a clear and
descriptive way. This section should report (not
interpret), the results of the observations carried out
using the employed method, such as: statistically



significant differences, probability values, analytical
contributions, conceptual proposals and/or study
cases, according to the type of research. They should
be clearly and simply stated, and they are able to
be represented using tables and figures in a logical
sequence without repeating the data in the text.

Conclusions and discussion: Contain the

interpretation and discussion of the results, compared

analysis,

to other conceptual or empirical similar or different
references. Besides, the discussion features the
limitations and strengths of the study.

References: All the authors cited in the text should
be found at the end of the paper. The standard
parameters to cite authors follow the international
APA guidelines (Publication Manual of the American
Psychological ~ Association), which encompass the
systems and criteria most widely used in the field
of social sciences. APA guidelines are not fixed but
Their

constantly provides updates. Remember that the

dynamic. website  http://apastyle.apa.org,
companies that produced the statistical software

should be mentioned.

The paper should have complete and updated
bibliographical references, preferably within the
5 previous years. Whenever possible, at least one

citation to papers in TRILOGIA journal is included.

References to the following sources should not be
included in this section:

Post-graduate courses or any other kind of
unpublished course document; unpublished books or
monographs; unrecognized sites, such as: Wikipedia,
monografias.com, elrincondelvago.com, social media
or the like; unrecognized events: forums, national
workshops, etc.

Bearing in mind that it is almost impossible to cover
all cases, below you can find some citation examples:

Book reference

One author:
[ Author, A.A. (Year). Title of the book. (2™ ed.). J

Place: Editorial.

Mejia Vallejo, M. (1980). La casa de las dos palmas.
Bogotd: Alfaguara.

Two or more authors:

Author, A.A., and Author, B.B. (Year). 7itle
of the book. Place: Editorial.

The last name goes first, followed by the first
name(s), separated by a comma. The first names are
abbreviated, using initials only.

Reference to parts, chapters or sections of hooks:

Author, A.A. (Year). Title of the chapter in
the book. In A. Editor (Ed.), Title of the
book (pp. xxx-xx). Place: Editorial.

Angulo, E. (2000). Clonacién jse admiten apuestas?
In Nueva Enciclopedia del Mundo: apéndice
siglo XX (Vol. 41, pp. 620-622). Bilbao: Instituto

Lexicografico Durvan.

Journal papers

Author, A. A., Author B. B. (Year). Title of
the article. Title of the journal, xx(x), pp-pp.

After the title of the journal followed by a comma, the
volume is italicized and, without a space in between,
the issue number is written in parenthesis and not
italicized. If the journal does not use volumes, the
issue number is not written in parenthesis and it is
italicized.

Troncoso, G. (1998). Costos en entidades de salud.
Costos y Gestion, 30, 93-128.

Newspapers

Author, A. A., Author B. B. (Year, month
and day). Title of the article. Name of the

newspaper, pp.

San Martin, R. (2004, February 13). Cancelaron la
deuda universitaria. La Nacidn, p.11.

Websites and electronic resources

There is no need to include a retrieval date for an
article or database.



Document retrieved from a website:

[ Author, A. A, Author B. B. (Year). Title of }

the article. Retrieved from http://xxxxxxxx.xxx

Osorio, C. (2003). Aproximaciones a la tecnologia
desde los enfoques en CTS. Retrieved from
http://www.campus-oei-org/salactsi/osorio5.
htm#1

Electronic periodical publications:

Author, A. (Year). Title of the article. 7itle of the
Journal, xx(x), pp-pp- Retrieved from http://xxxxxxx.
XXX

Information culture and

Choo, C. (2008).
information use: an exploratory study of three
organizations. InterScience Journal of the American
Society for Information Science and Technology,
59(5), 792-804. Retrieved from http://xxxxxxx.

XXX

Statistical software:
SOFTWARE (Developer of the software). City,

country.

MATLAB 7.13 (The MathWorks). Natick,
Massachusetts, USA.

COPYRIGHT

In accordance with the regulations of Agreement 034
of 2014 (ITM Intellectual Property Statute) Section
19, "The ideas in the works and research studies
published and/or stated by its professors, contractors,
officers, collaborators, trainees, visitors, students and
researchers in any context are exclusive responsibility
of their authors and do not constitute expressions of
the official mindset of the Institution."

The papers published by Trilogia journal are
literary and scientific works protected by Copyright
Law. By signing the Statement of Originality, as
well as submitting the work to be considered or
possibly published, the authors authorize, free
of charge, INSTITUTO TECNOLOGICO
METROPOLITANO -ITM- to publish, copy,
communicate, distribute and modify the work and, at
the same time, declare under penalty of perjury that

the work is original and unpublished and that they are
the owners of its patrimonial and moral rights.

Full paper texts will be published under a Creative
Commons "Attribution" License allowing others to
distribute, remix, adjust and build upon the work, even
with commercial purposes, as long as the authorship of
the original work is cited.

Authors whose papers are published will receive, free
of charge, two (2) copies of the journal in which their
work is included.

SUBMISSION CHECKLIST

As part of the submission process, the authors should
state that their work complies with all the following
conditions. Those that do not comply with them, may
be returned to the author.

1. The paper is original and unpublished and it
does not contain elements susceptible of patent.
It has not been published in any format and it
is not simultaneously being considered by other
national or international publications. With a
few exceptions, they must be of vital importance
to the journal and have all the required legal
permissions.

2. 'The paper is about a subject area of interest to the
journal.

3. 'The title is written in the original language and
English as well. It should not be longer than twelve
words.

4. It was not written by more than 5 authors and all
their personal information has been duly collected.

5. It contains an abstract in the original language
and English, ranging between 150 and 200 words
stating the most important aspects of the work.

6. It provides between 4 and 6 keywords in the
original language of the paper and English.

7. The body of the document follows this
structure: Introduction, Methodology, Results,
Conclusions or Discussion, and References. An
Acknowledgments section may be included.

8. 'The references are complete and up-to-date,
preferably within the 5 previous years. All of them



have been actually used in the paper and web
addresses have been included when appropriate.

9. 'The references follow APA guidelines.

10. The text is written in Microsoft Word®, with
1.5 spacing, Arial pt. 12 font and in one single
column.

11. All the figures and tables are mentioned in the
text, they are in accordingly placed and not at the

very end. They can be edited and their resolution

is 300 dpi.
12. The length does not exceed 25 pages.

13. All the authors have filled out and signed the
Statement of Originality. Likewise, the author’s
information form has been filled out.
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